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Covid-19 salgminin etkisiyle sosyal medya kullanimi gengler ve yetiskinler arasinda her gecen giin artmakta
ve bu durum sosyal medyanin bireylerin yasaminda merkezi bir konumda yer almasina neden olmaktadir.
Sosyal medyanin yogun bir bi¢imde kullanilmasmin ve asir1 bilgi yiiklemesinin bir neticesi olarak son
zamanlarda “sosyal medya tiikenmisligi” kavrami ortaya c¢ikmistir. Bu kavram; kullanicilarin sosyal
medyay1 kullanirken kendilerini tiikenmis hissetme derecesi olarak tanimlanabilir. Bu arastirmanin amaci
Han (2018) tarafindan gelistirilen sosyal medya tiikenmislik 6l¢egini Tiirk kiiltiiriine uyarlayarak bu 6lgegin
gegerlik ve giivenilirlik galigmalarini yapmaktir. Olgek; duygusal tiikenme (3 madde), duyarsizlasma (4
madde) ve kararsizlik (4 madde) alt boyutlarindan olugsmaktadir. Kesitsel tarama modeline gore tasarlanan
arastirmanin ¢alisma grubunu 2021-2022 6gretim yil1 giiz doneminde Gaziantep, Eskisehir Osmangazi ve
Anadolu Universitesinin Egitim Fakiiltelerinde dgrenim géren 878 6gretmen aday1 olusturmustur. Yap1
gecerligi i¢in orijinal 6lgege dogrulayict faktor analizi yapilmistir. Sonuglar; Tiirkiye literatiirii ig¢in yeni bir
kavram olarak nitelendirilebilecek “sosyal medya tiikenmisligi” kavramina yonelik gelistirilen dlgegin
orijinal ii¢ boyutlu yapisimin Tirk kiltiiriine uygun bir yapiya sahip oldugunu gostermistir.
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ABSTRACT

With the effect of the Covid-19 epidemic, the use of social media is increasing day by day among young
people and adults, and this situation causes social media to take a central place in the lives of individuals.
As aresult of the intense use of social media and information overload, the concept of "social media burnout"
has recently emerged. This concept; can be defined as the degree to which users feel exhausted while using
social media. This research aims to adapt the social media burnout scale developed by Han (2018) to Turkish
culture and perform the validity and reliability studies of this scale. Scale; emotional exhaustion (3 items),
depersonalization (4 items) and ambivalence (4 items) sub-dimensions. The study group of the research,
which was designed according to the cross-sectional survey model, consisted of 878 prospective teachers
studying at Gaziantep, Eskisehir Osmangazi, and Anadolu University in the fall semester of the 2021-2022
academic year. Confirmatory factor analysis was performed on the original scale for construct validity.
Results; It has been shown that the original three-dimensional structure of the scale developed for the concept
of "social media burnout”, which can be described as a new concept for Turkish literature, has a structure
suitable for Turkish culture.

Aunf/Citation: Uztemur, S. & Ding, E. (2022). Sosyal Medya Tiikenmislik Olgegi: Ogretmen Adaylari
Ozelinde Tiirk Kiiltiirine Uyarlama, Gegerlik ve Giivenilirlik Calismasi. Ahmet Kelesoglu Egitim
Fakiiltesi Dergisi AKEF) Dergisi, 4(2), 238- 247.

!Bu ¢aligmanin taslak kismi 2-4 Haziran 2022 tarihlerinde Azerbaycan Karabag’da gergeklestirilen INCSOS VII Uluslararast Sosyal Bilimler

Kongresinde “Sosyal Medya Tiikenmislik Olgegi: Tiirk Kiiltiirine Uyarlama, Gegerlilik ve Giivenilirlik Calismas1” bashgiyla sunulmustir. Bu calisma
sozIi bildirinin gelistirilip glincellenmis halidir.
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GIRIS

Teknolojik gelismelerin etkisiyle birlikte iletisim alaninda ¢ok biiyiik gelisimler yasanmis ve bu durum
kisilere goriislerini rahatca ortaya koyabilecekleri, tartisma ve paylagimin 6n sathada oldugu sosyal medya
olarak nitelendirebilecegimiz ortamlar olusturmustur. Iletisim ve etkilesim acisindan sosyal medyanin 6nemi
tartisilmaz derecededir (Vural ve Bat, 2010). Kii¢iik yaslardan itibaren sosyallesmenin ilk araci siiphesiz
okullardir. Sosyal ¢evrenin olusmasinda, Ogrencilerin iyi olus diizeylerinde ve aidiyet duygularinin
gelismesinde okullarin 6nemi biiyliktir (Arslan vd., 2021). Covid-19 salgininin olumsuz etkilerinin baginda
yliz ylize egitime ara verilmesi gelmektedir. Nitekim Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir
Organizasyonu (UNESCO, 2020), diinyanin yaridan fazla iilkesinin salgin nedeniyle gegici bir siireligine
uzaktan egitime gectigini rapor etmistir. Bu durum milyarlarca 6grencinin okuldan ayrn kalmasina ve
sosyallesme olanaklarinin azalmasina neden olmustur. Covid-19 salginiyla birlikte diinyanin pek cok yerinde
uygulanan sosyal izolasyonun bir sonucu olarak sosyal etkilesim ihtiyacini karsilamak isteyen yetigkinlerin ve
Ogrencilerin sosyal medyaya olan ilgisi daha da arttirmistir (Arslan vd., 2021; Kemp, 2022).

“We are Social” (Kemp, 2022) isimli kurulusun sosyal medya istatistiklerini yayimladigi raporuna gére
2022 Ocak ay1 itibariyla diinya niifusunun %58,4’1i sosyal medya kullanicisidir. Tiim diinyada 2021 yilinda
424 milyonu askin yeni kullanici sosyal medyay1 kullanmaya baslamistir (Kemp, 2022). Bu sonuglar gegen
yila oranla kiiresel dl¢ekte sosyal medya kullanicilarinin %10°dan fazla artis gosterdigini ortaya koymaktadir.
Ocak 2022 itibartyla Tiirkiye’deki sosyal medya kullanicilarinin toplam niifusa oran1 %81 civarindadir. 2021
yilindan bu yana Tiirkiye’deki yeni sosyal medya kullanicist artis oran1 %14,8 ile diinya ortalamasindan
yiiksektir. Tiirkiye’de sosyal medyada gegirilen ortalama siire giinliikk {i¢ saati bulmaktadir (Kemp, 2022).
Yogun kullanimin da etkisiyle geng yetiskinlerin sosyal medya bagimliligi konusunda yliksek risk grubunda
yer aldiklari literatiirde sik¢a vurgulanmistir (Dhir vd., 2017). Yukaridaki istatistiklerden de anlasilacag lizere
sosyal medya genglerin yagsaminin merkezine konumlanmis durumdadir. Bu haliyle sosyal medyanin deyim
yerindeyse isgalci veya istilaci bir yapida oldugu soylenebilir (Harren vd., 2021; Syvertsen, 2020). Zira akilli
telefonlar sayesinde sosyal medyaya erisimin daha kolay olmasi ve sosyal medyanin birden fazla cihazda
kullanilmasi gibi durumlar sosyal medyayi giindelik hayatin bas aktorii haline getirmistir (Li vd., 2020; Sanz-
Blas, 2019). Sosyal medya platformlarinda ¢ok fazla vakit gegiren, asir1 bilgi yiiklemesine maruz kalan, diger
kullanicilar tarafindan mesaj ve igerik akisina uzun siire maruz kalan bireylerin bu durumdan bunaldiklari,
stres yasadiklar1 ve kendilerini bitkin hissettikleri rapor edilmistir (Dhir vd., 2018; Han, 2018; Harren vd.,
2021; Shi vd., 2020). Pek ¢cok ampirik ¢alisma yogun sosyal medya etkisine maruz kalan kullanicilarin sosyal
medyadan uzaklagsma niyetinde oldugunu ortaya koymustur (Han, 2018; Rainie vd., 2013; Schoenebeck,
2014). Bunlardan mesela Schonebeck (2014) tarafindan yapilan ¢alismada ¢ok sayida Twitter kullanicisinin
sosyal medyanin sorumluluklari, yiikleri ve yogun kullanimindan kurtulmak i¢in “Giving up Twitter for Lent”
isimli kampanyaya katildiklar1 belirtilmistir. Kampanyaya katilan bireyler; sosyal medyaya ¢ok fazla vakit
ayirmak zorunda kaldiklarmi, sosyal medyada ileti géndermenin ve yanitlamanin giinliik yagamda biiytik bir
slireyi isgal ettigini ve bu durumun sonucunda is yasaminda ¢esitli sorunlar yasayarak kaliteli gece uykusu
sorunu yasadiklarini dile getirmiglerdir. Bu ¢aligmanin bir diger 6nemli vurgusu da sosyal medyanin gergek
yasamin nimetlerinden faydalanmanin 6niine gegtigine ve yasamdan zevk alma firsatina ket vurduguna yo6nelik
duyulan yogun endisedir (Schonebeck, 2014). Benzer nitelikteki bir diger arastirmada (Rainie vd., 2013)
mevcut Facebook kullanicilarmin %61’inin gegmiste kendi istekleri dogrultusunda Facebook kullanimina
birkag hafta veya daha uzun bir siire ara verdikleri sonucuna ulasilmistir. Mola verenlerin %20’den fazlasinin
Facebook’un agir1 kullanimindan dolay1 strese girdikleri i¢in bu siteyi kullanimi biraktiklarint bildirmislerdir.
Mola verenlerin %10’u Facebook’taki dedikodu, ¢atisma ve duygusal dramalar gibi iceriklerden biktiklarini
dile getirirken bir diger %10’luk kesim ise Facebook’un artik ilgilerini ¢gekmediklerini dile getirmislerdir (Han,
2018; Rainie vd., 2013). Yukarida belirtilen hususlar Han (2018) tarafindan “sosyal medya tiikenmisligi” adi
altinda kavramsallastirilmistir. Ilgili fenomene yénelik kuramsal temeli Maslach Tiikenmislik Envanterine
(Maslach ve Jackson, 1981) dayanan ve duygusal tilkenme, duyarsizlasma ve kararsizlik boyutlarindan olusan
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11 maddelik bir dl¢ek gelistirmistir.

Duygusal tiikenme, kullanicinin ¢aba ve zaman ve gibi kaynaklarmin sosyal medya kullanimiyla
tilkkendigine inanma derecesidir (Han, 2018; Liu ve Ma, 2020). Sosyal medya kullanmak sanilanin aksine bazi
durumlarda stresli bir hal alabilir. Ornegin sosyal ag kullanicilarinin sanal ortamlarda kendilerini daha uygun
tanimlay1p diger insanlarin begenisine sunabilmesi i¢in kullanici profillerinde birtakim diizenlemeler yapmak
icin ¢aba gostermeleri gerekebilir (Parks, 2011). Sosyal medyada bazi topluluklarda kendi benliklerini kabul
ettirmek isteyen kisiler sosyal medyada etkin olmak zorundadir (Han, 2018). Bu durum dogal olarak sosyal
medyanin stirekli kullanimina ve bildirimlerin takip edilmesine yol agmaktadir. Sosyal medyada siirekli bilgi
paylagsmak ve diger kullanicilardan gelen istek ve mesajlara yanit vermek durumunda kalan kullanicilarin
bunaldiklar1 ve kendilerini yorgun hissettikleri rapor edilmistir (Zhang vd., 2015; Zhang vd., 2021). Han’a
(2018) gore sosyal medya kullaniminin stresli bir sorumluluga doniismesi, kullanicilarin sosyal medya
kullanimindan dolay1 tiikenmislik hissine kapilmalarina neden olmaktadir.

Duyarsizlagsma, tiikenmenin bir sonucu olarak kullanicilar ve sosyal medya arasindaki duygusal boglugu
ifade eder (Ma ve Liu, 2021). Han’a (2018) gore duyarsizlasma duygusal tiikenmisligin dogrudan bir
sonucudur. Sosyal medyadaki asir1 bilgi yiiklemesi ve sosyal asirt yiiklenme ile stres yasadiklarinda ve bu
baskiya yonelik bir ¢6ziim bulamadiklarinda, kullanicilarin sosyal medyadan kagma egiliminde olmalar1 olasi
bir durumdur (Han, 2018).

Kararsizlik, kullanicinin sosyal medyay1 kullanmanin olumlu sonuglari hakkinda belirsiz hissetme
derecesi olarak kavramsallastirilmistir (Han, 2018; Liu ve Ma, 2020; Ma ve Liu, 2021). Sosyal medya
platformu, hizmet agisindan kullanicilarin ihtiyaglarini tam olarak karsilayamiyorsa, kullanici bu platformdan
ayrilmak veya smirli kullanisliligi géz 6niinde bulundurarak devam etmek arasinda bir kararsizlik yasayabilir
(Ma ve Liu, 2021). Sosyal medya platformunun beklentilerini karsilamadigi yoniinde bir goriis gelistiren
kullanict hayal kirikligina ugrayabilir. Bu hayal kirikliginin bir sonucu olarak kullanici sosyal medya
hesaplarim kapatmak veya bir siireligine dondurmak isteyebilir. Ote yandan kullanici sosyal medya
platformunda belli bir sosyal ag olusturmak ve kendine 6zgii bir ¢evre edinebilmek i¢cin ¢ok caba sarf etmis ve
hatta belli bir {icret yatirmig olabilir. Sosyal medya platformundan ayrilmak, ayn1 zamanda gergek yasamdaki
arkadaslariyla olan iligkilerini olumsuz yonde etkileyebilir. Tiim bu nedenlerden dolay1 kullanicilar sosyal
medya kullanimi veya kullanim1 sonlandirma konusunda kararsizlik yasayabilmektedirler (Han, 2018).

Literatiirde, sorunlu sosyal medya kullanimi1 (Harren vd., 2021; Liu ve Ma, 2018), sosyal medya
kullanim kaygisi ve kiskanglik (Liu ve Ma, 2018), asir1 yilikleme (sistem 6zelligi yiiklemesi, bilgi yiiklemesi,
sosyal yiikleme) (Maier vd., 2015), yiiksek diizeyde mahremiyet kaygisi (Zhang vd., 2021) ve
milkemmeliyet¢ilik (Harren vd., 2021) gibi faktorler sosyal medya tiikenmisliginin Onciilleri olarak
gosterilmektedir. Sosyal medya tiikenmiglik diizeyi yiiksek olan bireylerin siklikla sosyal medya hesaplarim
dondurup tekrar kullanma (Ma ve Liu, 2021) ve sosyal medyay1 kullanmaktan siirekli bicimde vazgegme
(Lugman vd., 2017) olasiliklar1 ¢ok yiiksektir (Han, 2018). Sosyal medya tilkenmisligi yasayan kisilerin kaygi,
depresyon ve diger olumsuz psikolojik sorunlar yasama olasilig1 ¢cok yiiksektir (Dhir, vd., 2018; Ma ve Liu,
2021). Bu nedenle bu fenomenin bireylerde var olup olmadigini ortaya koymak giiniimiiz teknoloji ¢aginda
onemlidir. Tiirk kiiltiirii baglaminda sosyal medya tiilkenmisligine yonelik herhangi bir ¢alisma olmamasi bu
aragtirmanin ¢ikig noktasidir. Buna ilave olarak sosyal medya tiikenmisligine yonelik gelistirilen 6lgegin
psikometrik yapisinin Tiirk kiiltiiriinde dogrulanip dogrulanamayacagi da merak konusudur. S6z konusu 6nem
ve gerekcelerden hareketle bu arastirmanin amaci Han (2018) tarafindan gelistirilen “Sosyal Medya
Tiikenmisligi Olgegi™ni (SMTO) Tiirk kiiltiiriine uyarlayarak giivenilirlik ve gecerlik calismalarint
gerceklestirmektir.

YONTEM

Bu kisimda ilk 6nce arastirmanin modeli agiklanmistir. Daha sonrasinda calisma grubu, veri
toplama araglar1 ve verilerin analizi siirecine deginilmistir.

Arastirmanin Modeli

Bu calisma, tarama desenlerinden kesitsel tarama desenine gore tasarlanmistir. Orneklemin ¢ok
fazla ve bir¢ok farkli niteliklerden olustugu kesitsel nitelikteki ¢alismalarda betimlenecek degiskenler bir
defada 6lgiiliir (Biiyiikoztiirk vd., 2014). Ogretmen adaylarinin sosyal medya tiikenmislik diizeyleri
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SMTO ile 6l¢iilmiistiir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2021-2022 6gretim yili gliz doneminde Gaziantep, Eskisehir
Osmangazi ve Anadolu Universitelerinin Egitim Fakiiltelerinde 6grenim gdéren ve kolay ulasilabilir
durum 6rneklemesi yoluyla 878 6gretmen aday1 olusturmustur. Calisma grubuna yonelik bilgiler Tablo
1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Calisma Grubunun Bireysel Ozelliklerine Yonelik Bilgiler

DEGISKEN KATEGORI f %
Sosyal Bilgiler Egitimi 249 28,35
Tiirkge Egitimi 186 21,18

Brans Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik 123 14
Fen ve Teknoloji Egitimi 110 12,52
Sinif Egitimi 108 12,30
Matematik Egitimi 102 11,61
Cinsiyet Kadin 545 62,1
Erkek 333 37,9
0-1 saat arasi 116 13,2
1-2 saat arasi 226 25,7

Sosyal Medyada ’
Gegﬁrilen G)ilinliik Siire 2-3 saat aras 225 25,6
3-4 saat arasi 175 19,9
4 saat ve uizerl 136 15,5
0-100 222 25,3
. 101-200 170 19,4

Sosyal Medyadaki ’
Arlz’a iag Sa’;m 201-300 154 17,5
301-400 112 12,8
401 ve lzeri 220 25,1
Birinci 145 16,5
L. Ikinci 306 34,9
Sumf Diizeyi Uciincii 200 22,8
Dordiinci 227 25,9

Tablo 1 incelendiginde, brans acisindan sosyal bilgiler ve Tiirk¢e 6gretmen adaylar1 oranlarinin
yiiksek oldugu goriilmektedir. Diger branslarda dengeli bir dagilim oldugu yorumu yapilabilir. Cinsiyet
degiskeni agisindan katilimcilarin yaklasik tigte ikisinin kadin oldugu goriilmektedir. Ayrica sosyal
medyada gegirilen siirenin ve sosyal medyadaki arkadas sayilarinin gérece dengeli dagildig1 sdylenebilir.

Veri Toplama Araci

Veri toplama araci Han (2018) tarafindan gelistirilen “Sosyal Medya Tiikenmislik Olgegi’dir.
Olgek duygusal tiikkenme (3 madde), duyarsizlasma (4 madde) ve kararsizlik (4 madde) alt boyutlarindan
olusmaktadir. Kesinlikle katilmiyorum ile kesinlikle katiliyorum (7) arasinda farklilasan 7°li likert
tipindeki Olgekten alinan puanlar arttikca kullanicilarin sosyal medya tiikenmislik seviyeleri de
artmaktadir.

Islem

Uyarlama ¢aligsmasina baslamadan 6nce 6lgegin Tiirk kiiltiiriine uyarlanmasi i¢in gerekli izin 6lgegi
gelistiren yazardan alimustir. Olgegin Tiirk kiiltiiriine uyarlama siirecinde Hambleton ve Patsula (1999)
tarafindan Onerilen asamalar gergeklestirilmistir. Birinci basamakta orijinal 6l¢cek maddeleri yazarlar
tarafindan Tirkgeye c¢evrilmistir. Uzmanlarin ¢evirinin kalitesini degerlendirmeleri igin form
hazirlanmistir. Ug Ingilizce dil egitimi uzmani ve ii¢ Tiirkce dil egitimi uzmanindan goriis alinmustir.
Uzman goriisleri dogrultusunda 6lgege son hali verilmistir. Tiirkge siiriim farkli bir Ingilizce dil uzmani
tarafindan Ingilizce’ye ¢evrilmistir. Son hali orijinal 6lcek maddeleriyle karsilastirilmis ve gerekli
diizenlemeler yapilmistir. Olgegin Tiirk kiiltiiriine uyumunu degerlendirmek amaciyla sosyal medya,
medya okuryazarligi ve egitim bilimleri alaninda ¢alisan akademisyenden uzman gorisleri alinmistir.
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Uzmanlarin onerisi dogrultusunda &lgegin puanlamasi besli likert seklinde degistirilmistir. Olgegin
calisma grubuna asil uygulamasi yapilmadan 6nce 20 Ogretmen adayina ol¢ek uygulanmis ve sesli
diistinme protokolii araciligiyla her bir madde hakkindaki gériisleri ortaya konulmustur. Ikinci asamada
Olcek 878 0gretmen adayina ¢evrim i¢i ortamda uygulanmistir.

Ugiincii asamada analizler 6ncesi normallik testleri yapilmistir. Veriler c¢evrim i¢i ortamda
toplandig1 i¢in kayip deger analizine gerek kalmamistir. Verilerin toplam puanlari iizerinden standardize
edilmis puanlar1 hesaplanarak Z puanlarinin -4 ile +4 arasinda oldugu goriilmiis ve buradan hareketle veri
setinde uc deger olmadigina karar verilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2012). SMTO’den alinan puanlarin
normal dagilip dagilmadigini ortaya koymak i¢in carpiklik ve basiklik degerlerinin -1 ile +1 araliginda
oldugu kontrol edilmistir (Barrett vd., 2012). SMTO’niin Tiirk kiiltiirine uyum diizeyini ve yapi
gegerliligini ortaya koymak igin dogrulayict faktor analizi (DFA) yapilmistir. DFA daha 6nceden
tanimlanarak sinirlari belli olan bir yapinin, bagka bir veri setinde dogrulanip dogrulanamadiginin kontrol
edildigi bir analizdir. Kuramsal model ile gézlenen modelin hangi oranda uyum sagladigina yonelik
istatistiki bilgiler veren bir analiz teknigidir (Cokluk vd., 2014). DFA’nin verilerle uyum saglayip
saglamadigini sinamak amaciyla karsilastirmali uyum indeksi (CFI), ki-karenin serbestlik derecesine
boliimii (y2/sd), diizeltilmis iyilik uyum indeksi (AGFI), yaklasik hatalarin ortalama karek6kii (RMSEA),
genel uyum indeksi (GFl), standardize edilmis artik ortalamalarin karekokii (SRMR) ve artirmali uyum
indeksi (IFT) degerleri 6l¢iit kabul edilmistir. (Schumacker ve Lomax, 2010). Uyum indekslerine ait kistas
degerler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Basvurulan Uyum Indekslerine Ait Kistas Degerler

Uyum Indeksleri Miikemmel Uyum Olgiitleri Kabul Edilebilir Uyum Olgiitleri
¥2/sd 0<y2/sd<2 2<y2/sd <5

RMSEA .00 <RMSEA <.05 .05 <RMSEA <.08

CFlI 95 <CFI<1.00 90<CFI<.95

SRMR .00 <SRMR <.05 .05 <SRMR< .10

GFlI 95 <GFI<1.00 90 <GFI<.95

AGFI 95 < AGFI<1.00 85 < AGFI<£.90

IFI 95 <IFI<1.00 90 <TIFI<.95

*(Schumacker & Lomax, 2010)

Giivenilirlik ¢aligmalari igin her bir alt faktdriin Cronbach Alfa ictutarhilik katsayilar1 hesaplanmistir.
Verilerin analizinde AMOS ve SPSS programlarinin deneme siiriimlerinden istifade edilmistir. Tanimlayici
analizler icin aritmetik ortalama, frekans, standart sapma ve yiizde degerlerinden istifade edilmistir. Olgekten
alman puanlarin yorumlanmasinda Tablo 3’te yer alan puan araliklar1 temel alinmistir.

Tablo 3. Puan Araliklar: ve Yorumlar:

ifadeler Puan Arahg Diizey

“Kesinlikle katilmiyorum” “1,00-1,80” Cok diisiik sosyal medya tiikkenmigligi
“Kismen katilmryorum” “1,81-2,60” Diisiik sosyal medya tiikkenmigligi
“Kararsizim” “2,61-3,40” Orta diizeyde sosyal medya tiikenmisligi
“Kismen katiliyorum” “3,41-4,20” Yiiksek diizeyde sosyal medya tiilkenmigligi
“Tamamen katiliyorum” “4,21-5,00” Cok yiiksek sosyal medya tiikenmisligi

Tablo 3’te goriilecegi tizere Ol¢ekten alinan puanlar arttikga Ogretmen adaylarinin sosyal medya
tilkenmislik diizeyleri de artmaktadir.

Etik

Arastirmanin etik kurul izni Gaziantep Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu'nun
04.02.2022 tarihli toplantisinda 26 numarali karartyla alinmistir.

BULGULAR

SMTO’niin Tiirk kiiltiiriinde uyum saglayip saglamadigini ortaya koymak icin dlgegin orijinal yapisina
ait model DFA ile denenmistir. Analizler sonucunda duyarsizlasma alt boyutunda faktor yiikleri diisiik ¢ikan
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iki madde dlcekten cikarilmis ve dlcege nihai hali verilmistir. Olcegin nihai haline yénelik uyum indeksleri
Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Modele Ait Uyum Indeksleri Degerleri

Uyum Indeksleri Modelin Uyum Indeksi Degeri Karar

x2/sd 4.53 “Kabul edilebilir uyum”
RMSEA .06 “Kabul edilebilir uyum”
CFl 94 “Kabul edilebilir uyum”

SRMR .04 “Miikemmel uyum”

GFlI 97 “Miikemmel uyum”

AGFI .95 “Miikemmel uyum”
IFI 94 “Kabul edilebilir uyum”

*(Schumacker & Lomax, 2010)

Tablo 4’te test edilen teorik modelin mevcut verilerle uyumlu bir yapida oldugu goériilmektedir. y2/sd
degerinin 5’nin altinda olmas1 modelin verilerle kabul edilebilir derecede uyumlu oldugunu belirtmektedir (Hu
ve Bentler, 1999). Veri setinin SRMR, GFI ve AGFI degerlerinin teorik yapiyla milkemmel diizeyde uyum
gosterdigi goriilmektedir. Diger uyum degerlerinin de kabul edilebilir seviyededir. Modelin parametrelerine
yonelik degerler Diyagram 1’de gorsellestirilmistir.

° kararsizlik1
kararsizlik2
-28 KARARSIZLIK

kararsizlik3

o kararsizlik4

duygusal_yorgunluk1

A7

duygusal_yorgunluk2

duygusal_yorgunluk3

duyarsizlagsma‘

DUYARSIZLASMA

duyarsizlasma4

Diyagram 1. Modelin Parametrelerine Yonelik Degerler
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SMTO niin alt faktorlerinin Alfa i¢tutarlilik giivenirlik katsayilar1 Tablo 5’te verilmistir.
Tablo 5. Alt Boyutlarin Alfa I¢tutarlihik Katsayilar:

Faktorler Cronbach Alfa
Kararsizhik .665
Duygusal Tiikkenme 524
Duyarsizlasma 670

Tablo 5°te goriilecegi lizere 6lcegin alfa ictutarlilik katsayilart kararsizlik ve duyarsizlagsma alt boyutlari
icin oldukea giivenilir diizeydeyken duygusal tilkenme boyutunda ise orta diizeyde giivenilirdir (George ve
Mallery, 2010).

TARTISMA / SONUC / ONERI

Mevcut arastirmada SMTO’niin Tiirkge siiriimiiniin gecerlik ve giivenilirlik calismalar1 yapilmustir.
Sonuglar duygusal tiikenme, duyarsizlagsma ve kararsizlik alt boyutlarindan olusan ii¢ boyutlu orijinal yapinin
Tiirk kiiltiiriinde uyum sagladigin1 gostermistir. Bu sonuglar dogrultusunda Tiirk kiiltiiri baglamini esas alan
calismalarda SMTO’niin kullanilabilecegi sdylenebilir. Ilgili literatiir incelendiginde SMTO, Ma ve Liu (2021)
tarafindan Cin kiiltiiriine uyarlanmistir. Mevcut arastirma sonugclarini destekler bigimde SMTO niin orijinal {i¢
boyutlu yapisi Cin kiiltiiriinde gecerli ve giivenilir sonuglar ortaya koymustur. Bu sonuglara gére SMTO’niin
kiiltiirler arasi1 ¢aligmalarda kullanilabilecegi yorumu yapilabilir. Ote yandan mevcut ¢alismada dlcegin ic
tutarlilik katsayilarinin nispeten diisiik diizeyde ¢iktig1 sdylenebilir. Literatiir incelendiginde madde sayis1 az
olan oOlgeklerde ve ozellikle 10’un altinda maddeye sahip olan dlgeklerde i¢ tutarlilik katsayisinin .60’tan
yukart olmasinin dlgegin giivenilir sayilabilmesi i¢in yeterli oldugunu belirten ¢aligmalar bulunmaktadir
(Cortina, 1993; Cronbach, 2004). SMTO niin toplam madde sayisinin 11 oldugu goz 6niine alindiginda mevcut
calismadaki i¢ tutarlilik katsayilarinin kabul edilebilir diizeyde oldugu sdylenebilir. Buna ilave olarak madde
sayisinin artmasinin dogal bir sonucu olarak i¢ tutarlilik katsayisinin artmasi gayet dogal bir sonu¢ olmasina
ragmen Cortina’ya (1993) gore i¢ tutarlilik katsayisinin diisiik olma sebebi, madde salt miktarindan ziyade
kendi aralarindaki korelasyon katsayilarinin diigiik olmasidir. Tiim bu sonugclar birlikte degerlendirildiginde
6lcegin Tiirkge stirlimiiniin farkl1 6rneklemlerde uygulanarak giivenilirlik i¢ tutarlilik katsayisindaki degisime
bakilmasi ve 6l¢egin Tirk kiltiiriindeki giivenilirliginin test edilmesi 6nerilmektedir.

Bu arastirma sonucunda literatiirde yeni bir kavram olarak nitelendirilebilecek “sosyal medya
tilkenmisligi” kavramina dikkat ¢ekilmis ve bu fenomene yonelik Tiirk kiiltiiriinde mevcut olmayan bir 6lgek
literatiire kazandirilmistir. Sosyal medya tiikenmisliginin, giiniimiiz teknolojik gelismelerin ve 6zellikle Covid-
19 salginimin da etkisiyle basta gengler olmak {izere tiim yetigkinlerde incelenmesi gereken 6nemli bir kavram
oldugu soylenebilir. Zira 2022 yilinin ilk ¢eyregi itibariyla sosyal medya kullaniminin toplam niifustaki orani
%81 olan (Kemp, 2022) Tiirkiye’de bu fenomenin Tiirk kiiltiirii baglamindaki dnciillerinin ortaya konulmasi
ve bu fenomene yonelik Tiirkiye baglamimi esas alan bilimsel ¢aligmalarin yapilmasinin dnemli oldugu
sOylenebilir. Nitekim uluslararasi literatiir incelendiginde asir1 ve sorunlu sosyal medya kullaniminin
depresyon ve kaygiyi arttirarak yasam ve uyku kalitesini (Boer vd., 2020; Garet vd., 2018; Seabrook vd., 2016)
ve dahas1 akademik basariy1 (Uztemur, 2020) da olumsuz yonde etkiledigi rapor edilmistir. Sosyal medya
tilkenmigligi ile kaygi ve depresyon arasinda pozitif yonlii iliskiler rapor edilmistir (Dhir vd., 2018). Bu
sonuglart destekler bigimde Tromholt (2016) tarafindan yapilan ¢alismada Facebook kullanimini azaltmanin
ve hatta birakmanin kullanicilarin iyi oluglar1 tizerinde olumlu etkileri oldugunu ortaya koymustur. Ayrica Liu
ve Ma (2020) tarafindan yapilan ¢alismada sosyal medya bagimliligi, sosyal medya kiskangligi ve sosyal
medya kullanim kaygisinin sosyal medya titkenmisligini tetikledigi rapor edilmistir. Tiim bu sonuglar birlikte
degerlendirildiginde; sosyal medya tiikenmisligi kavraminin basta sosyal medya bagimlilig1 ve sosyal medya
kullanim kaygis1 olmak {izere depresyon, kaygi ve 6znel iyi olus kavramlariyla dogrudan baglantili oldugu ve
bu fenomene yonelik ¢aligmalar yaparken yukarida belirtilen dnciillerin de dikkate alinmasi gerektigi yorumu
yapilabilir.

Stmirliliklar

Mevcut ¢aligmada duyarsizlasma alt boyutunda yer alan iki madde faktor yiik degerleri diisiik ¢iktigi
icin dlgekten ¢ikarilmak zorunda kalmistir. Bu durum 6lgegin kapsam gegerligini olumsuz yonde etkilemis
olabilir. Daha sonraki ¢alismalarda 6l¢egin 11 maddelik haline gecerlik ve giivenilirlik ¢caligmalar1 yapilabilir.
Olgegin giivenilirlik hesaplamalar1 igin sadece Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 hesaplanmistir. Gelecek
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caligmalarda Olgegin giivenilirligi igin farkli glivenilirlik hesaplamalari (testi yarilama, test-tekrar test)
yapilabilir. Olgek sadece 6gretmen adaylarina uygulanmistir. Farkli fakiiltelerde okuyan iiniversite dgrencileri,
lise dgrencileri, yetiskinler ve yaslilar iizerinde 6lgegin gecerlik ve giivenilirlik ¢aligmalar1 yapilabilir. Olgegin
Olciit gecerligi i¢in herhangi bir baska bir dlgek kullanilmamistir. Gelecek arastirmalarda olgegin Olgiit
gecerligini test etmek amaciyla sosyal medya tiikenmisligiyle dogrudan iligkili oldugu varsayilan birtakim
Olcekler kullanilabilir. Mevcut arastirma kesitsel nitelikte olup bu ¢alismada varolan durum resmedilmistir.
Bundan dolay1 sosyal medya tiikenmisliginin arkasinda yatan nedenleri ortaya koyabilmek i¢in daha uzun
soluklu nitel aragtirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction: The importance of social media in terms of communication and interaction is indisputable
(Vural & Bat, 2010). The average time users spend on social media in Turkey is three hours a day (Kemp, 2022). It
has been frequently emphasized in the literature that young adults are in the high-risk group for social media
addiction with the effect of intensive use (Dhir et al., 2017). As can be seen from the statistics above, social media
is at the center of young people's lives. The fact that social media is easier to access thanks to smartphones and the
use of social media on more than one device has made social media an important element of daily life Li et al.,
2020; Sanz-Blas, 2019). It has been reported that individuals who spend a lot of time on social media platforms, are
exposed to information overload, and are exposed to messages and content flow by other users for a long time, feel
overwhelmed, stressed, and feel exhausted (Dhir et al., 2018; Han, 2018; Harren et al., 2021; Shi et al., 2020).
According to many empirical studies, users who are exposed to intense social media influence intend to stay away
from social media (Han, 2018; Rainie et al., 2013; Schoenebeck, 2014). This research aims to adapt the social media
burnout scale developed by Han (2018) to Turkish culture and perform validity and reliable studies of this scale.
scale; emotional exhaustion (3 items), depersonalization (4 items) and ambivalence (4 items) sub-dimensions.

Materials and Methods: The "social media burnout scale" developed by Han (2018) was used as a data
collection tool in the research. The scale consists of emotional exhaustion (3 items), depersonalization (4 items),
and ambivalence (4 items) sub-dimensions. High scores from the 7-point Likert-type scale ranging from "strongly
disagree" to "strongly agree" mean that the level of social media burnout is high. The study group of the research,
which was designed according to the cross-sectional survey model, consisted of 878 prospective teachers studying
at Gaziantep, Eskisehir Osmangazi, and Anadolu University in the fall semester of the 2021-2022 academic year.
In the adaptation process of the scale to Turkish culture, the stages suggested by Hambleton and Patsula (1999) were
carried out.

Findings: Confirmatory factor analysis was performed on the original structure of the scale to reveal
whether the social media burnout scale is adaptable in Turkish culture. As a result of the analysis, two items
with low factor loads in the depersonalization sub-dimension were removed from the scale and the scale was
given its final form. It is seen that the theoretical model is compatible with the data set. Alpha internal
consistency coefficients are at a very reliable level for the ambivalence and depersonalization sub-dimensions,
while they are moderately reliable for the emotional exhaustion dimension.

Discussion: The results showed that the original three-dimensional structure consisting of emotional
exhaustion, depersonalization, and ambivalence sub-dimensions adapts to Turkish culture. In line with these
results, it can be said that the "social media burnout scale" can be used in studies based on the Turkish culture
context. When the relevant literature is examined, the social media burnout scale was adapted to Chinese
culture by Ma and Liu (2021). Supporting the current research results, the original three-dimensional structure
of the social media burnout scale revealed valid and reliable results in Chinese culture. According to these
results, it can be interpreted that the social media burnout scale can be used in intercultural studies. On the
other hand, it can be said that the internal consistency coefficients of the scale were relatively low in the current
study. As a result of this research, attention was drawn to the concept of "social media burnout”, which can be
described as a new concept in the literature, and a scale for this phenomenon, which is not available in Turkish
culture, was brought to the literature. It can be said that social media burnout is an important concept that
should be examined in all adults, especially young people, with the effect of today's technological
developments and especially the Covid-19 epidemic. In Turkey, where the rate of social media use in the total
population is 81% as of the first quarter of 2022 (Kemp, 2022), it can be said that it is important to reveal the
antecedents of this phenomenon in the context of Turkish culture and to conduct scientific studies based on the
Turkish context for this phenomenon. In future studies, some scales that are assumed to be directly related to
social media burnout can be used to test the criterion validity of the scale. Qualitative research is needed to
reveal the reasons behind social media burnout.
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