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 Bu alēĸmanēn amacē yeĸil t¿ketim deĵerleri, kullanēm yenilikiliĵi ve algēlanan 

eĵlenilebilirliĵin bireysel t¿retim sēklēĵēna; yeĸil t¿ketim deĵerlerinin kullanēm 

yenilikiliĵine ve kullanēm yenilikiliĵinin algēlanan eĵlenilebilirliĵe etkisinin 

araĸtērēlmasēdēr. ¢alēĸmanēn modeli, bireysel t¿retim yapan (domestik faaliyetler, kendin 

yap ve sanat & zanaat faaliyetleri) 340 katēlēmcēdan evrim ii ortamda kolayda 

ºrnekleme ile elde edilen verilerle yapēsal eĸitlik modellemesi kullanēlarak test edilmiĸtir. 

Analiz sonucunda yeĸil t¿ketim deĵerlerinin kullanēm yenilikiliĵi ve bireysel t¿retim 

sēklēĵē ¿zerinde olumlu yºnde doĵrudan etkisi ile birlikte yeĸil t¿ketim deĵerlerinin 

bireysel t¿retim sēklēĵē ¿zerinde kullanēm yenilikiliĵi aracēlēĵēyla dolaylē etkisi tespit 

edilmiĸtir. Kullanēm yenilikiliĵi algēlanan eĵlenilebilirliĵi olumlu yºnde doĵrudan 

etkilemekte; algēlanan eĵlenilebilirliĵin ise bireysel t¿retim sēklēĵē ¿zerinde anlamlē bir 

etkisi bulunmamaktadēr. Bununla birlikte literat¿rde yer alan t¿retim ve t¿retimle iliĸkili 

kavramlar derlenerek, t¿retimi gerekleĸtirenin birey, ĸirket ve/veya topluluk olmasēna 

gºre bir sēnēflandērma ºnerilmiĸtir. Bu alēĸma, t¿retim sēnēflandērmasēnēn yanēnda 

bireysel t¿retim, ĸirket g¿d¿ml¿ birlikte t¿retim ve iĸ birliki t¿retim (eĸler arasē t¿retim 

ve kolektif t¿retim) tanēmlarēnēn yapēlmasē; kullanēm yenilikiliĵinde yaratēcē yeniden 

kullanēm ve oklu kullanēm potansiyeli kavramlarēnēn óbir ¿r¿n¿n temel kullanēm amacēnē 

s¿rd¿rebildiĵi kullanēm ºmr¿neô gºre yeniden tanēmlanmasē; kullanēm yenilikiliĵi ve 

algēlanan eĵlenilebilirlik ºleklerinin bireysel t¿retim baĵlamēna uyarlanmasē 

bakēmēndan literat¿re katkē sunmaktadēr. Son olarak s¿rd¿r¿lebilir t¿ketim ve ¿retimin 

desteklenmesine yºnelik olarak bireysel t¿retim pazarēna hizmet sunan perakende 

yºneticileri ve gelecekteki araĸtērmalar iin ºneriler sunulmaktadēr.  

Anahtar Sºzc¿kler: T¿retim, Bireysel t¿retim, Yeĸil t¿ketim deĵerleri, Kullanēm 

yenilikiliĵi, Algēlanan eĵlenilebilir lik
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ABSTRACT 

THE EFFECT OF GREEN CONSUMPTION VALUES, USE INNOVATIVENESS 

AND PERCEIVED PLAYFULNESS ON INDIVIDUAL PROSUMPTION 

 

Nazlē Nur UZ 

Department of Business Administration 

PhD programme in Marketing 

Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, July, 2022 

Supervisor: Prof. Dr. G¿lfidan BARIķ 

The purpose of this study is to examine the relationships among green 

consumption values, use innovativeness, perceived playfulness and individual 

prosumption frequency. Data were collected through an online survey using a 

convenience sampling technique from 340 participants who are individual prosumers that 

engage in either domestic activities, do-it yourself or arts & crafts activities. Structural 

equation modelling was employed to evaluate the proposed hypotheses. The results 

revealed that green consumption values has a direct and significant effect on use 

innovativeness and individual prosumption frequency. Green consumption values has an 

indirect effect on individual prosumption frequency through use innovativeness. Use 

innovativeness has a positive direct effect on perceived playfulness. An insignificant 

effect of perceived playfulness on individual prosumption frequency was observed. 

Moreover by reviewing the literature on prosumption and prosumption-related concepts, 

a classification framework for prosumption was proposed based on whether the 

prosuming actor is individual, company and/or community. Along with the prosumption 

classification, this study contributes to the literature by defining the concepts including 

individual prosumption, company driven co-prosumption and collaborative prosumption 

(peer-to-peer prosumption, collective prosumption). Another contribution of this study is 

the redefinition of subconcepts of use innovativeness -creative reuse and multiple use 

potential- considering the lifetime which a product can sustain its primary intended use 

and also the adaptation of perceived playfulness scale to the individual prosumption 

context. Finally, key managerial implications of the findings are discussed for the retail 

managers in the prosumption market, and also future research opportunities are reported. 

Keywords: Prosumption, Individual prosumption, Green consumption values, Use 

innovativeness, Perceived playfulness 
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GĶRĶķ 

Bireyin kendi t¿keteceĵi bir ¿r¿n¿ yine kendisinin ¿retmesi olarak tanēmlanan t¿retimin 

(Toffler, 1980), tarihte insanlēĵēn var olduĵu g¿nden bu yana gerekleĸtiĵi sºylenebilir. 

Ancak literat¿rde kavramsal olarak Toffler (1980)ôin alēĸmasēnda ñprosumptionò olarak 

yer almasē bakēmēndan deĵerlendirildiĵinde, t¿retim gºrece yeni bir kavram olarak 

karĸēmēza ēkmaktadēr. Ritzer (2015), t¿retim faaliyetinin insan yaĸamēnē her zaman 

karakterize eden ve tarihsel olarak yinelenen ilkel bir s¿re olarak gºr¿lebileceĵini 

sºylemektedir. Avcē toplayēcēlarēn ¿rettikleri yiyecekleri t¿ketmeleri buna ºrnek olarak 

gºsterilebilir. T¿retim, bu bakēĸ aēsēyla ele alēndēĵēnda karĸēmēza yeni bir olgu olarak 

ēkmamaktadēr. T¿retim olgusu, kavram olarak son zamanlarda pop¿ler olsa da aslēnda 

insanlēk tarihinde daima var olmuĸ faaliyetleri barēndērmaktadēr (Dusi, 2017).  

T¿retim kavramēnēn deĵiĸimini tarihsel olarak sēnēflandērērken Tofflerôin medeniyetin 

geliĸimini ¿ evrede (tarēm dºnemi, end¿striyel dºnem ve g¿n¿m¿z) incelemesine benzer 

bir yaklaĸēmla ele alabiliriz. Tarēm dºneminden itibaren t¿retimle yaĸamēnē s¿rd¿ren 

bireyin ya da insan topluluklarēnēn daha sonraki dºnemlerde t¿retimle iliĸkisinin nasēl 

deĵiĸtiĵini anlamada tarihsel s¿rete iki ºnemli kērēlma noktasē bulunmaktadēr: end¿stri 

devrimi ve internetin ortaya ēkmasē. 

End¿striyel devrimin baĸlangēcē ve sonrasēndaki iki y¿zyēl boyunca batēnēn ekonomisinin 

-t¿m batē toplumu olmasa da- odaĵēnē ¿retim oluĸturmaktadēr. Bu durum, dºnemin ¿nl¿ 

bilim insanlarēndan biri olan Karl Marxôēn alēĸmalarēnda aēk bir ĸekilde gºr¿lmektedir. 

Ancak Marx, her zaman ¿retimin bir miktar t¿ketim; t¿ketimin de bir miktar ¿retim 

ierdiĵini bilse de kapitalizmin h©kim olduĵu sºz konusu dºnemde kendisi de ¿retimin 

¿st¿n olduĵunu ifade etmektedir (Ritzer ve Jurgenson, 2010).  

20. y¿zyēl sonlarēna gelindiĵinde ise t¿ketim katedralleri, ¢inôde ¿retilen ¿r¿nler ve 

t¿keticilerin satēn alma eĵilimlerinin artēĸēyla ekonominin odaĵēndaki ¿retim, yerini 

t¿ketime; fabrika ise yerini t¿ketim katedrallerine bērakmaktadēr (Ritzer ve Jurgenson, 

2010). Bununla birlikte modern toplumlarda kitle ¿retim ve t¿ketim ekonomisi 

baĵlamēnda, bireyin baĸkalarēndan destek almadan bir iĸi kendi becerilerine dayanarak 

yapma yetisine (self-reliance) karĸē bir duruĸ sergilenmekte, somut ĸeylerin satēn 

alēnabileceĵi, bir ĸeylerin inĸa edilip, tamir edilmesinde o iĸi yapabilecek profesyonellere, 

dekorasyon vb. iĸlerin zanaatk©rlara ¿cret ºdenerek yaptērēlabileceĵi d¿ĸ¿n¿lmektedir 
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(Kuznetsov ve Paulos, 2010). Bu durum, Jean Baudrillardôēn iĸaret ettiĵi ¿zere t¿ketim 

toplumunun ortaya ēkēĸēnē ifade etmektedir (Ritzer ve Jurgenson, 2010).  

Marx ¿retime, Baudrillard ise t¿ketime odaklanarak, alēĸmalarēnda ¿retimci ve t¿ketimci 

yanlēlēklara sahip olarak ok g¿l¿ bir ĸekilde bu iki alanē birbirinden ayērmaktadēr (Ritzer 

ve Jurgenson, 2010). Bu gºr¿ĸlerden farklē olarak Ritzer (2009) ise, end¿striyel devrimin 

¿retim ve t¿ketimin tamamen ayrēĸmasēna yol amadēĵēna iĸaret etmekte, end¿striyel 

devrimin zirvesinde bile, ¿retim ve t¿ketimin hibir zaman birbirinden tamamen ayrē 

olmadēĵēnē ileri s¿rmektedir; diĵer bir ifadeyle Ritzer (2009)ôa gºre bireyler, ¿retici 

konumundayken ham maddeleri t¿ketmekteyken, t¿keticiyken de kendi yemeklerini 

¿reterek t¿retim faaliyetinde bulunmuĸlardēr (Ritzer ve Jurgenson, 2010). Marx ve 

Baudrillardôēn iinde bulunduĵu bu ikili durumu Ritzer ve Jurgenson (2010) reddetmekte, 

bunun yerine odak noktasēnēn her zaman t¿reticide olmasē gerektiĵi fikrine 

odaklanmaktadēr.  

End¿stri devrimi sonrasē t¿ketim toplumuna doĵru evrilme s¿recinde ise kendin yap (do-

it-yourself ya da DIY), sanat ve zanaat (arts and crafts), maker hareketi1 gibi t¿retimi 

ieren akēmlarēn ortaya ēkmasē dikkat ekmektedir. Watson (2012), kendin yap 

faaliyetinin 1912 yēlēnda Amerikaôdaki reklamlarda ortaya ēktēĵēnē, 1950ôlerde de 

Ķngilizce konuĸulan ¿lkelerde yaygēn h©le geldiĵine iĸaret etmektedir. 1960ôlarda ise 

kendin yap faaliyetinin sanat ve zanaat hareketi ile birlikte kendi becerilerine dayanarak 

bir ĸeyler yapabilme (self reliance) ve yaratēcēlēk ekseninde end¿striyel kapitalizme bir 

tepki olarak hippi k¿lt¿r¿, punk akēmē gibi alternatif, karĸēt k¿lt¿r ve diren hareketlerinin 

iinde yer aldēĵēnē belirtmektedir (Watson, 2012).  

T¿retim konusunda ĸirketlerin yaĸadēĵē evrimleĸme Ritzer (2015) tarafēndan self servis 

restoranlarēn ortaya ēkēĸē olarak belirtilmektedir. Sipariĸin alēnmasē, masadaki ºplerin 

atēlmasē gibi daha ºnce ¿cretli alēĸanlar tarafēndan yapēlan iĸleri, self serviste birey 

kendisi yapmaktadēr. M¿ĸterileri iĸe koĸma olarak ifade edilen bu tip self-servis 

faaliyetler, ĸirketlerin sºz konusu iĸi m¿ĸteriye yaptērmasēyla onlarē t¿retici h©line 

getirmektedir (Ritzer, 1993). Ritzer ve Jurgenson (2010) m¿ĸterileri iĸe koĸma ve 

dolayēsēyla t¿keticileri t¿reticiye dºn¿ĸt¿rmeye dair bu eĵilimin, 1950ôlerin ortalarēnda 

fast-food restoranlarēnēn ortaya ēkmasēyla hēz kazandēĵēna dikkat ekmektedir. Ķĸe 

 
1Maker movement T¿rke literat¿rde maker hareketi olarak kullanēlmakla birlikte, alēĸmanēn ikinci 

bºl¿m¿nde maker/making faaliyetleri bireysel t¿retim faaliyetleri olarak adlandērēlmaktadēr. 
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koĸturulan birey artēk benzin istasyonunda kendi benzinini doldurup ºdemesini 

yapmakta, ATMôden parasēnē kendisi ekmekte, s¿permarket kasasēnda satēn aldēĵē 

¿r¿nleri kendisi tartēp, poĸetleyip ºdemesini yapmakta, kiosklarē kullanarak film, otel, 

uak biletini kendisi satēn almaktadēr.  

End¿stri devrimi sonrasēnda t¿retimin evrimleĸmesinde diĵer bir ºnemli kērēlma noktasē 

internetin, ºzellikle Web 2.0ôēn geliĸmesidir. Ķnternet ile birlikte Web 2.0, bireyin hem 

¿reticisi hem de kullanēcēsē olduĵu t¿retim faaliyetlerinin ortaya ēkmasēnē saĵlamēĸtēr. 

Bloglar, Twitter vb. mikrobloglarda yorumlar (Ritzer ve Jurgenson, 2010), Facebook gibi 

sosyal medya aĵlarēndaki paylaĸēmlar (Dusi, 2017) t¿ketenler tarafēndan ¿retilmektedir. 

Ebayôde pazarēn perakendeciler ve t¿keticiler tarafēndan birlikte oluĸturulmasē (Ritzer ve 

Jurgenson, 2010), amazon.comôda alēĸveriĸ yapma, Wikipedia vb. web siteleri, 21. 

y¿zyēlda t¿retim kapsamēnda ortaya ēkan faaliyetler arasēndadēr (Ritzer, 2014).  

1.1. Araĸtērmanēn Problemi 

Sanayi devrimi ile birlikte ¿retici ve t¿keticinin birbirinden daha kesin izgilerle 

ayrēlmaya baĸlamasēnēn (Toffler, 1980) ardēndan y¿kselmeye baĸlayan t¿ketim k¿lt¿r¿, 

ºnceleri ihtiyalarēnēn bir kēsmēnē evde kendisi ¿reten bireyin, giderek daha fazla pazar 

yerine yºnelmesine yol amēĸtēr. Bºylece kendi t¿keteceĵi ¿r¿n¿ kendisi ¿reten yani 

t¿retici olan birey, t¿retimden uzaklaĸmēĸtēr. Toffler (1980)ôin sanayi devrimi ºncesi 

dºnemde t¿retici olarak tasvir ettiĵi bireyler, end¿stri devrimiyle pasifleĸerek t¿retici 

kimliĵinden uzaklaĸmēĸsa da g¿n¿m¿zde aktºr-t¿ketici h©linde t¿retici kimliĵine dºn¿ĸ 

yaĸamaktadērlar.  

G¿n¿m¿zde bireyin birbirinden ok farklē sebeplerle, kendi t¿keteceĵi herhangi bir ¿r¿n¿ 

pazar yerinden satēn almayarak sºz konusu ¿r¿n¿ kendisinin ¿retmesi, y¿kselen bir trend 

olarak karĸēmēza ēkmaya baĸlamēĸtēr. Son yēllarda TV kanallarēnda bir ¿r¿n¿n satēn 

alēnan malzemelerle evde nasēl yapēlabileceĵini gºsteren óSen de Yapô2 vb. programlarē, 

bireylerin kendi t¿retimlerinin yapēm aĸamalarēnē gºsteren Pinterest vb. sosyal medya 

uygulamalarēndaki paylaĸēmlar, bireylerin kolay bir ĸekilde ve eĵlenerek pazar yerinde 

satēlan birok kitle ¿retim ¿r¿n¿n¿ kendisinin yapabileceĵini gºstermeye baĸlamēĸtēr. 

Bireyin, pazarda deĵiĸim deĵerine odaklanan alēĸveriĸten ziyade, yemek yapma, sabun 

yapma vb. ev iĸleri gibi faaliyetlerden evde tamirat ya da iyileĸtirme gibi kendin yap 

 
2https://www.teve2.com.tr/programlar/guncel/sen-de-yap (Eriĸim tarihi: 20.05.2020) 

https://www.teve2.com.tr/programlar/guncel/sen-de-yap
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faaliyetlerine, dikiĸ vb. el sanatlarēna kadar geniĸ bir ºlekte yer alabilen bireysel bazda 

kullanēm deĵeri yaratan t¿retim faaliyetlerine yºnelmesi, sosyal medya vb. Web 2.0 

teknolojileriyle birlikte daha da gºr¿n¿r olmaya ve pop¿lerleĸmeye baĸlamēĸtēr.  

T¿ketici davranēĸēnē etkileyen kiĸisel, psikolojik, sosyal ve k¿lt¿rel faktºrlerden yola 

ēkarak, bireyin bu t¿retim faaliyetlerini gerekleĸtirmesinde birok faktºr¿n etkili 

olabileceĵi ileri s¿r¿lebilir. Bu alēĸmada bireyin t¿retim gerekleĸtirmesinde etkili olan 

psikolojik faktºrlere odaklanēlmaktadēr. Bireyler kendi kendine yetme (self sufficient) 

(Toffler ve Toffler, 2006), ºz kimlik (self identity) arayēĸē (Williams, 2008), keyif almak 

(Humphreys ve Grayson, 2008), ºz yeterlilik (self-efficacy) (Xie, Bagozzi ve Troye, 

2008) gibi sebeplerle t¿retim gerekleĸtirebilmektedirler. ¥te yandan t¿retim faaliyetinin 

gerekleĸmesinde bireylerin evresel s¿rd¿r¿lebilirlik konusundaki tutumlarē da etkili 

olabilmektedir (Torretta ve Pakbeen, 2015). ¥rneĵin geri dºn¿ĸ¿me katkēda bulunmak 

bireylerin t¿retim gerekleĸtirmesinde ºnemli rol oynayabilmektedir (Collier ve 

Wayment, 2018). Yeĸil t¿retim olarak adlandērēlan bu davranēĸ (Perera, Auger ve Klein, 

2018), bireylerin yeĸil t¿ketim deĵerlerine iĸaret etmektedir. Yeĸil t¿ketim deĵerlerine 

sahip bireyler hem evreye ait kaynaklarēn korunmasē hem de sahip olduklarē fiziksel ve 

finansal kaynaklarēn korunmasēna yºnelik olarak t¿ketim davranēĸlarēnē 

ĸekillendirmektedirler (Haws, Winterich ve Naylor, 2014). Bununla birlikte t¿retim 

faaliyetlerinin bir kēsmē, mevcut olan kaynaklarēn kullanēmē ve bu kaynak ya da 

materyallere yeni bir ama y¿klenmesi ile gerekleĸmektedir. ¥yle ki kullanēlan bu 

materyaller, kērēk, paralanmēĸ, hurda ya da atēk malzemeler de olabilmektedir. Bu atēk 

malzemelerin kullanēmēyla iĸe yarar, kullanēĸlē objeler ortaya ēkarēlmaktadēr (Torretta ve 

Pakbeen, 2015). Bu durumda bireylerin t¿retim gerekleĸtirirken farklē materyalleri bir 

araya getirmesi, elinde mevcut olan kullanēlmēĸ baĸka malzemelerden faydalanmasē veya 

bu malzemeleri baĸka amalarla tekrar kullanmasē ya da yaratēcē ĸekilde yeniden 

kullanēmē, bireyin bir kiĸilik ºzelliĵi olarak ifade edilen kullanēm yenilikiliĵi kavramēna 

iĸaret etmektedir. Diĵer yandan bireyin t¿retim gerekleĸtirdikleri faaliyetler, bireyin 

keyif aldēĵē hobi olarak ele alēnabilecek faaliyetler olabilmektedir (Stebbins, 2015). Bu 

baĵlamda evresel s¿rd¿r¿lebilirlik endiĸesi iinde bulunan ve/veya kullanēm yenilikisi 

olan bireyin t¿retim gerekleĸtirirken bu s¿reten keyif alabilmesi veya eĵlenmesi 

m¿mk¿n gºr¿nmektedir. Bunlara ek olarak t¿retim s¿recinde kullanēm deĵeri, deĵiĸim 

deĵeri ve sosyal deĵer yaratēlmasēnē ieren alēĸmalarēn yanēnda Alhashem, Moraes ve 

Szmigin (2021), evre dostu t¿retim pratikleri gºz ºn¿nde bulundurulduĵunda evresel 
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deĵer yaratmayē ieren ve t¿retimin keyif, eĵlence unsurlarēnē barēndērmasē kapsamēnda 

hedonik t¿retime odaklanan alēĸmalar yapēlmasēnē ºnermektedir.  

¥zetle, t¿retim gerekleĸtiren bireyin yeĸil t¿ketim deĵerlerine sahip olmasēnēn, kullanēm 

yenilikisi olmasē ¿zerinde bir etkisi olup olmadēĵē; yeĸil t¿ketim deĵerlerine sahip 

bireyin t¿retim s¿recinde kullanēm yenilikisi olmasēnēn t¿retim sēklēĵēnē etkileyip 

etkilemeyeceĵi ve kullanēm yenilikisi olan bireylerin t¿retim gerekleĸtirirken bu 

s¿reten aldēklarē keyfin, eĵlenme duygusunun t¿retim sēklēĵēnē nasēl etkilediĵi bu 

araĸtērmanēn ana problemini oluĸturmaktadēr. 

1.2. Araĸtērmanēn Amacē 

Araĸtērmanēn probleminden yola ēkarak araĸtērmanēn amalarē aĸaĵēdaki ĸekilde ifade 

edilebilir: 

¶ Yeĸil t¿ketim deĵerleri, kullanēm yenilikiliĵi ve bireysel t¿retimin algēlanan 

eĵlenilebilirliĵinin bireysel t¿retim sēklēĵē ¿zerindeki doĵrudan etkilerini tespit 

etmek, 

¶ Yeĸil t¿ketim deĵerlerinin kullanēm yenilikiliĵi aracēlēĵēyla bireysel t¿retim 

sēklēĵē ¿zerindeki dolaylē etkilerini tespit etmek, 

¶ Kullanēm yenilikiliĵinin bireysel t¿retimin algēlanan eĵlenilebilirliĵi aracēlēĵēyla 

bireysel t¿retim sēklēĵē ¿zerindeki dolaylē etkilerini tespit etmek. 

1.3. Araĸtērmanēn ¥nemi 

Prosumption kavramē T¿rke literat¿rde ñt¿retim, ¿retken t¿ketim, ¿ret¿ketim, t¿retici, 

¿retken t¿ketici, ¿retici-t¿ketici, ¿ret¿keticiò olarak yer almaktadēr. Bununla birlikte 

T¿rke literat¿r incelendiĵinde prosumptionôēn birbirinden ok farklē alanlarda yer aldēĵē 

da gºr¿lmektedir. Prosumption, ¿retken t¿keticilik kavramēyla kooperatifilikte 

(G¿ll¿ce, 2007), ¿reten t¿ketici reklamcēlēĵē (G¿ney, 2010), ¿ret¿ketici, ¿reten t¿ketici 

ya da kullanēcē tarafēndan ¿retilen ierik (¢evikel, 2011; Atmaca, 2021) kavramlarēyla 

iletiĸim bilimlerinde, ¿ret¿ketici, ierik ¿reten ºĵrenen kavramēyla (Kēlēn, 2016) eĵitim 

bilimlerinde kullanēldēĵē gºr¿lmektedir. Literat¿rde yer alan sºz konusu alēĸmalar, bu 

alēĸmada yapēlan t¿retim sēnēflandērmasēna gºre iĸ birliki t¿retim ya da ĸirket g¿d¿ml¿ 

birlikte t¿retim kapsamēnda yer almaktadēr. Bu araĸtērmanēn odak noktasē olan bireysel 

t¿retim (domestik faaliyetler, kendin yap ve sanat & zanaat faaliyetleri) kapsamēnda 

t¿reticilerin neden ve nasēl t¿retim yaptēklarēna dair t¿ketici davranēĸē ve pazarlama 
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alanēnda T¿rke literat¿rde olduka az alēĸma (Atakan ve Seraj; 2016; ¥ziek 

Dºlekoĵlu ve Bak, 2020) bulunmaktadēr. Dolayēsēyla bu alēĸmanēn bireysel t¿retimin 

incelenmesi bakēmēndan T¿rke literat¿re katkē saĵlamasē beklenmektedir. Bunun 

yanēnda veriler Aĵustos-Aralēk 2020 tarihleri arasēnda Covid-19 pandemisi s¿recinde 

toplanmēĸ olup, Covid-19 pandemisinin bireysel t¿retim ¿zerindeki etkisini incelemesi 

bakēmēndan da alana katkē sunmaktadēr.  

Son yēllarda yeĸil t¿ketim, yeĸil deĵerler, eko etiketler, t¿ketimde ve ¿retimde 

s¿rd¿r¿lebilirlik ile ilgili konular daha da sēklēkla karĸēmēza ēkmakta ve pop¿lerliĵini 

korumaya devam etmektedir. Sºz konusu kavramlarēn t¿ketim baĵlamēnda bireylerin 

satēn alma tercihlerine olan etkisi ve ¿retim baĵlamēnda iĸletmelerin kararlarēna etkisi 

literat¿rde olduka fazla alēĸēlmēĸtēr. T¿retim kavramēyla ilgili olarak ise evresel 

s¿rd¿r¿lebilirlikle ilgili endiĸelerin t¿retim davranēĸēnda etkili olduĵu ve literat¿rde yeĸil 

t¿retim (Perera, Auger ve Klein, 2018), eko-t¿retim (Eizenberg ve Jabareen, 2017) olarak 

yer aldēĵē gºr¿lmektedir. Ancak bireyin sahip olduĵu yeĸil t¿ketim deĵerlerinin bireysel 

t¿retime olan etkisinin pazarlama alanēnda incelenmediĵi gºr¿lmektedir. Scott ve Weaver 

(2018)ôēn bireysel t¿retime iliĸkin ºrnekleri incelediĵi alēĸmasēnda ise yazarlar konunun 

s¿rd¿r¿lebilirlik ile iliĸkisinin araĸtērēlmasēnē ºnermektedir. Diĵer yandan t¿ketici 

davranēĸēnēn yalnēzca bir ¿r¿n¿n seimi ve o ¿r¿n¿ satēn almakla ilgili olmayēp, o ¿r¿n¿n 

kullanēlmasē ve elden ēkarēlmasē ile de ilgili olduĵu (Solomon, 2020) gºz ºn¿nde 

bulundurulduĵunda, yeĸil t¿ketim deĵerlerinin yalnēzca satēn alma ile ilgili tutum, niyet, 

davranēĸ ekseninde araĸtērēldēĵē, bir ¿r¿n¿n kullanēmē ve elden ēkarēlmasēna iliĸkin 

alēĸmalarēn literat¿rde yer almadēĵē sºylenebilir.  

Literat¿rde kullanēm yenilikiliĵi (use innovativeness) kavramēnēn yer aldēĵē alēĸmalar 

gºz ºn¿nde bulundurulduĵunda kavramēn teorik olarak incelendiĵi (Hirschman, 1980; 

Ridgway ve Price, 1994), ºlek geliĸtirildiĵi (Price ve Ridgway, 1983; Girardi, Soutar ve 

Ward, 2005) ve uygulamalē olarak farklē kavramlarla iliĸkisinin incelendiĵi (Chen C.-H. 

T., 2012; F¿ller, Matzler, Hutter ve Hautz, 2012; Shih, Venkatesh, Chen ve Kruse, 2013; 

Choo, Sim, Lee ve Kim, 2014; Scopelliti, Cillo, Busacca ve Mazursky, 2014; Gautam ve 

Sharma, 2018; Ackermann, Schoormans ve Mugge, 2021) az sayēda alēĸma 

bulunmaktadēr. Kullanēm yenilikiliĵi kavramē kapsamēnda ele alēnan konular ise 

bilgisayar, hesap makinasē, mikrodalga fērēn vb. ev teknoloji lerinin (Hirschman, 1980; 

Price ve Ridgway, 1983; Ortinau, Anderson ve Klippel 2015; Ram ve Jung, 1989; Shih 
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ve Venkatesh, 2004; Girardi, Soutar ve Ward, 2005), bilgi teknolojilerinin (Soutar ve 

Ward, 2008; Shih, Venkatesh, Chen ve Kruse, 2013), mobil online hizmetlerin (Chen, 

2012) kullanēmē olduĵu gºr¿lmektedir. Bununla birlikte kēyafet seimi (Park ve Dyer, 

1995) ve moda yenilikiliĵi (Choo, Sim, Lee ve Kim, 2014; Gautam ve Sharma, 2018) 

alanlarēnda da alēĸmalara rastlanmaktadēr. Kullanēm yenilikiliĵi ile ilgili alēĸmalara 

bakēldēĵēnda bu alēĸma kapsamēnda t¿retim davranēĸē ile iliĸkili olabilecek az sayēda 

alēĸma bulunmaktadēr. Bunlar arasēnda kullanēm yenilikiliĵinin kendin yap 

(Wongkitrungrueng, 2018), tamir etme (Scopelliti, Cillo, Busacca ve Mazursky, 2014; 

Scott ve Weaver, 2014; Ackermann, Schoormans ve Mugge, 2021), yeniden 

amalandērma (repurposing) (Scott ve Weaver, 2018) gibi t¿retim kapsamēnda yer aldēĵē 

kēsētlē sayēda alēĸma bulunmaktadēr. Bir baĸka ifadeyle de mevcut alēĸmalarēn kullanēm 

yenilikiliĵini t¿ketim iliĸkileri baĵlamēnda ele aldēĵē, t¿retime odaklanan alēĸmalarēn 

sayēsēnēn az olduĵu sºylenebilir. Bunun yanēnda bu alēĸma kullanēm yenilikiliĵini 

bireysel t¿retim baĵlamēnda, (domestik faaliyetler, kendin yap ve sanat & zanaat 

faaliyetleri) yaratēcē yeniden kullanēm ve oklu kullanēm potansiyeli olarak ele almasē ve 

kullanēm yenilikiliĵi ºleĵini T¿rke literat¿re kazandērmasē bakēmēndan ºnem 

taĸēmaktadēr.  

Bireysel t¿retim faaliyetleri gºz ºn¿nde bulundurulduĵunda bireylerin t¿retim 

gerekleĸtirirken ellerinde bulunan malzemeleri kullanmalarē, temel kullanēm amacēnē 

yitirmiĸ bir ¿r¿n¿n paralarēnē ya da kendisini t¿retimde kullanmalarē; bireylerin hobi 

olarak da nitelendirilebilen bu faaliyeti gerekleĸtirirken de keyif almalarē, eĵlenmeleri 

sºz konusudur. Kullanēlan malzemeler ve yaratēcēlēĵēn ortaya ēktēĵē t¿retim s¿recinin 

eĵlenceli (Collier ve Wayment, 2018) olduĵunu vurgulayan alēĸmalar bulunmaktadēr. 

Bu alēĸma bir ¿r¿n¿n kullanēmēna iliĸkin algēlanan eĵlenilebilirlik kavramēnēn, t¿retime 

uyarlanmasē ve bireysel t¿retimin algēlanan eĵlenilebilirliĵi ĸeklinde T¿rke literat¿re 

kazandērēlmasē bakēmēndan ºnem taĸēmaktadēr. Diĵer yandan Sibai (2016), t¿ketim 

s¿recinde fiziksel olarak eĵlenilebilir t¿ketime iliĸkin alēĸmalarēn az olduĵunu 

belirtmektedir. Sibai (2016)ônin sēnēflandērdēĵē ¿zere fiziksel bir oyun t¿r¿ olan kendin 

yap faaliyetlerinin ve yine fiziksel oyun olarak deĵerlendirilebilecek diĵer bireysel 

t¿retim faaliyetlerinin (domestik faaliyetler ve sanat & zanaat faaliyetleri) bu alēĸmada 

incelenmesi sºz konusu alana katkē saĵlamaktadēr.  

Bu alēĸma farklē alanlarda incelenmiĸ olan t¿retim kavramēnēn pazarlama alanēnda 
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bireysel t¿retim (domestik faaliyetler, kendin yap ve sanat & zanaat faaliyetleri) odaĵēnda 

incelemekle birlikte bireysel t¿retimin ºnc¿lleri olarak yeĸil t¿ketim deĵerleri, kullanēm 

yenilikiliĵi ve bireysel t¿retimin algēlanan eĵlenilebilirliĵinin bireysel t¿retimi olumlu 

yºnde etkileyip etkilemediĵini araĸtērmakta olup bu deĵiĸkenlerin ele alēnmasēnēn da 

literat¿re katkē saĵlamasē beklenmektedir.  

1.4. Araĸtērmanēn Varsayēmlarē 

¶ Katēlēmcēlarēn anket alēĸmasēndaki sorulara yansēz ve gereĵi yansētacak ĸekilde 

cevap verdikleri, 

¶ Katēlēmcēlarēn ankete baĸlamadan ºnce bireysel t¿retimi aēklayan bilgilendirici 

videoyu izledikleri, 

¶ Katēlēmcēlarēn anketin ¿¿nc¿ bºl¿m¿nde kullanēm yenilikiliĵini aēklayan 

bilgilendirici videoyu izledikleri, 

¶ Katēlēmcēlarēn online anket alēĸmasē s¿resince cevaplarēnē etkilemeyecek bir 

ortamda bulunduklarē varsayēlmaktadēr.  

1.5. Araĸtērmanēn Sēnērlēlēklarē 

Bu alēĸmada yapēlan bireysel t¿retim tanēmēna paralel olarak, bireysel t¿retimde birey 

sadece kendi kullanacaĵē ¿r¿nleri kendisinin ¿retmesine odaklanmaktadēr. Bu durumda 

bireyin, ¿retim sonucu ortaya ēkan ¿r¿n¿ satma gibi pazar yerinde deĵiĸime konu 

olabilecek bir eylemde bulunmamasē gerekmektedir. Dolayēsēyla bireylerin ºnce hobi 

olarak baĸlayan daha sonradan satēĸa dºn¿ĸt¿rd¿ĵ¿ ¿retim faaliyetleri bu alēĸmanēn 

kapsamē dēĸēndadēr. Buna ek olarak alēĸma t¿retim kapsamēnda sadece bireysel t¿retimi 

(domestik faaliyetler, kendin yap ve sanat & zanaat faaliyetleri) ele almakta, alēĸmada 

yapēlan sēnēflandērmada bulunan iĸ birliki t¿retim ve ĸirket g¿d¿ml¿ birlikte t¿retim 

t¿rlerini iermemektedir. 

Bireysel t¿retim davranēĸēnē etkileyen kiĸisel, psikolojik, sosyal faktºrler, k¿lt¿rel 

faktºrler, pazar yeri ve t¿retim s¿reci ile ilgili durumsal faktºrler gibi ok sayēda faktºr 

bulunmaktadēr. Bu alēĸmada bireysel t¿retim davranēĸē ile ilgili psikolojik faktºrlere 

odaklanēlmaktadēr. Literat¿rde prosumption kavramē ile ilgili olarak ñt¿retim, ¿retken 

t¿ketim, ¿ret¿ketim, t¿retici, ¿retken t¿ketici, ¿retici-t¿ketici, ¿ret¿keticiò gibi ok eĸitli 

T¿rke karĸēlēklar yer almaktadēr. Bu alēĸmanēn T¿rke literat¿rdeki kapsamē sºz konusu 

anahtar kelimelerle sēnērlēdēr.  
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Demografik ºzellikler aēsēndan ºrneklem birtakēm kēsētlēlēklara sahiptir. ¥rneklemde yer 

alan katēlēmcēlar oĵunlukla b¿y¿k ĸehir olarak sēnēflandērēlan kentlerde yaĸamaktadēr. 

Dolayēsēyla bu alēĸma kērsal-kentsel yerleĸim yerinde yaĸayan bireyler aēsēndan kērsal 

yerleĸim yerlerinde yaĸayan bireylerin t¿retim faaliyetlerine ēĸēk tutmamaktadēr. Diĵer 

yandan T¦ĶKôin tavsiye edilen uluslararasē standart yaĸ sēnēflandērmalarē3 kapsamēnda 

t¿retime uygun olarak boĸ vakit ve k¿lt¿rel faaliyetlerle ilgili t¿ketim harcamasē dikkate 

alēnarak hedef kitle 18 yaĸ ve ¿zeri4 bireylerle sēnērlēdēr. ¥rneklemin aĵērlēklē olarak beyaz 

yakalē alēĸan grubunda yer almasē da araĸtērmanēn kēsētlarē arasēnda yer almaktadēr. 

Araĸtērmaya iliĸkin hazērlanan bilgilendirici kēsa video ve beraberindeki anket alēĸmasē 

ile alēĸmanēn verileri online ortamda Youtube, Instagram, Twitter ¿zerinden paylaĸēlarak 

toplanmēĸtēr. Dolayēsēyla bireysel t¿reticilere dair ºrneklem, sosyal medya ¿zerinden 

ulaĸēlabilen teknoloji okuryazarlēĵē olan t¿reticiler ile sēnērlē kalmēĸtēr. Bununla birlikte 

olasēlēklē olmayan kolayda ºrnekleme tekniĵi kullanēlmēĸtēr dolayēsēyla bu kēsētlar 

sonularēn genellenebilirliĵini m¿mk¿n kēlmamaktadēr.   

1.6. Tanēmlar 

Prosumer kavramēndan yola ēkarak T¿rke literat¿r incelendiĵinde, prosumer kavramē 

literat¿rde ¿reten t¿ketici (Atakan ve Seraj, 2016), ¿retken t¿ketici (G¿ll¿ce, 2007), 

¿ret¿ketici (Alyakut, 2016), ¿retici t¿ketici (Uzuner ve Yaĵlēcē, 2014) ve t¿retici (¥ziek 

Dºlekoĵlu ve Bak, 2020) olmak ¿zere farklē ĸekillerde yer almaktadēr. Bu alēĸmada 

prosumer t¿retici; prosumption ise t¿retim olarak kullanēlmaktadēr. Bununla birlikte 

literat¿rde birbirinden farklē anlam ve kapsamda ya da birbiri yerine kullanēlan 

making/makers faaliyeti, domestik faaliyetler, kendin yap (do-it-yourself ya da DIY), 

sanat ve zanaat faaliyetleri (arts & crafts) kavramlarēna yºnelik bir ereve belirlenmiĸtir. 

Bu araĸtērmada sēklēkla yer alan temel kavramlara iliĸkin tanēmlara aĸaĵēda yer 

verilmektedir. 

¶ T¿retim: Bir bireyin, ĸirketin ya da topluluĵun kendisinin t¿keteceĵi bir mal 

ve/veya hizmeti yine kendisinin ¿retmesi ya da bir bireyin bir ĸirket ve/veya 

topluluk olmak ¿zere baĸka aktºrlerle bir araya gelerek kendi t¿keteceĵi bir mal 

ve/veya hizmeti birlikte ¿retmesi.   

 
3https://biruni.tuik.gov.tr/DIESS/DosyaListeleAction.do?turId=1&tanimlayan_id=184&adi=SIAC  
4Ancak Covid-19 pandemisi nedeniyle y¿z y¿ze veri toplamanēn m¿mk¿n olmadēĵē ve 18 yaĸ altēndaki 

bireylerden veli izin formu ile birlikte veri toplamak gerektiĵinden, alt sēnēr olan 15 yaĸ, 18 yaĸ olarak 

belirlenmiĸtir. 

https://biruni.tuik.gov.tr/DIESS/DosyaListeleAction.do?turId=1&tanimlayan_id=184&adi=SIAC
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¶ Bireysel t¿retim (Making/Makers faaliyeti): Bireyin kendisinin t¿keteceĵi bir mal 

ve/veya hizmeti pazar yerinden satēn almak yerine sºz konusu nihai mal ve/veya 

hizmeti -nihai ¿r¿ne ulaĸmak iin kullanacaĵē girdileri yine kendisinin 

¿retmesiyle ya da pazar yerinden satēn almasēyla- kullanēm deĵeri yaratarak 

kendisinin ¿retmesidir. Domestik faaliyetler, kendin yap ve sanat & zanaat 

faaliyetlerinden oluĸur.  

¶ Domestik faaliyetler: Bireyin evdeki g¿ndelik yaĸamēnē idame ettirmesine yºnelik 

olarak gerekleĸtirdiĵi yemek piĸirme, temizlik yapma gibi faaliyetler ve bu 

faaliyetleri gerekleĸtirmede kullandēĵē ¿r¿nleri (sala, konserve, sabun, deterjan 

vb.) ¿retmesidir. 

¶ Kendin yap (Do-it-yourself ya da DIY): Malzeme t¿ketiminin ve maliyetinin 

genellikle gºrece y¿ksek olduĵu, ayrēca bireyin inovasyon, tasarēm konularēnda 

bilgi birikimi ne, beceriye ve zamana sahip olmasēnē gerektiren, birtakēm 

elektronik aletleri kullanarak bir evin iyileĸtirilmesini ieren bakēm, tamirat ve 

mobilya yapma gibi kullanēm deĵeri ieren faaliyetlerdir.  

¶ Sanat ve zanaat faaliyetleri (Arts & crafts): Malzeme t¿ketiminin ve maliyetinin 

genellikle gºrece y¿ksek olmadēĵē, bireyin kendi bilgi birikimi, yeteneĵi ve 

yaratēcēlēĵēnē kullanarak tasarēm yapabildiĵi, ¿retim s¿recinde makinelere kēyasla 

daha ok el-kol g¿c¿ne dayanan aletleri kullandēĵē, ºrg¿, dikiĸ ve nakēĸ iĸleri; 

dokumacēlēk; hasēr iĸleri; ºmlekilik, seramik ve cam iĸleri; oymacēlēk gibi ahĸap 

iĸleri; iek aranjmanlarē, yaĵlē boya resim, erevelenmiĸ fotoĵraf kolajlarē, mum 

vb. evin i dekorasyonuna yºnelik objeler yapma gibi kullanēm deĵeri ieren 

faaliyetlerdir. 

¶ Brikolaj (Bricolage): Bireyin elindeki mevcut materyallerle idare ederek ve bu 

malzemelerde yeniden amalandērma yaparak yaratēcē bir tasarēm s¿reciyle ¿retim 

yapmasēdēr.   

¶ Ķĸ birliki t¿retim (collaborative prosumption): Bireylerin tek baĸlarēna ya da 

topluluk h©linde bir araya gelerek ortak bir ama ya da fayda doĵrultusunda birey 

ya da topluluk olarak t¿ketecekleri bir ¿r¿n¿ (topluluk baheleri, kendi kendine 

yardēm gruplarē, Linux iĸletim sistemi vb.) iĸ birliĵiyle ¿retmeleridir. 

¶ ķirket g¿d¿ml¿ birlikte t¿retim: Bir ¿r¿n¿n kullanēcēsē durumundaki bireyin 

ve/veya bireylerin bir araya gelerek oluĸturduĵu topluluĵun, ĸirketin g¿d¿m¿nde 

bulunarak ve emeĵinin sºm¿r¿lerek ĸirketin pazarda deĵiĸim deĵerine konu olan 
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bir kēsēm faaliyetlerini ¿cretsiz ¿retmesidir. Birey ile ĸirketin, ĸirket ile topluluĵun 

ya da her ¿¿n¿n bir araya gelmesiyle pazarda deĵiĸim deĵeri yaratēlmasēna konu 

olan t¿retim gerekleĸebilir. 

¶ T¿retici: T¿retim faaliyetini gerekleĸtiren birey, ĸirket ya da topluluk. 

¶ Kullanēm yenilikiliĵi: Bireyin karĸē karĸēya olduĵu bir t¿ketim problemini 

ºzmek iin ihtiyacē olan bir ¿r¿ne ulaĸmasē m¿mk¿n olmadēĵēnda, ihtiyacēnē 

karĸēlamaya yºnelik elindeki (kullanēm ºmr¿ bitmiĸ ya da devam eden) mevcut 

¿r¿nleri (temel kullanēm amacēna hizmet eden/etmeyen) yaratēcē ĸekillerde 

kullanmasēdēr. 

¶ Yaratēcē yeniden kullanēm: Bireyin bir ¿r¿n¿n temel kullanēm amacēna uygun 

olarak kullanēm ºmr¿n¿n sona ermesinden sonra o ¿r¿n¿n tamamēnē ya da o ¿r¿ne 

ait paralarē baĸka ¿r¿nlerin ¿retiminde yeniden amalandērma yaparak 

(repurposing) kullanmasēdēr.  

¶ ¢oklu kullanēm potansiyeli: Bireyin bir ¿r¿n¿n temel kullanēm amacēna uygun 

olarak kullanēm ºmr¿ devam ederken o ¿r¿nden temel kullanēm amacē dēĸēnda 

farklē t¿ketim amalarē iin fayda saĵlayabilmesidir. 

1.7. Tezin Organizasyonu 

Bu doktora tezi giriĸ, literat¿r, araĸtērmanēn yºntemi, araĸtērmanēn bulgularē, sonu, 

tartēĸma ve ºneriler olmak ¿zere beĸ bºl¿mden oluĸmaktadēr. Birinci bºl¿m araĸtērmanēn 

giriĸini oluĸturmakta, t¿retimin insan yaĸamēna dair pratiklerdeki yerini ve kavram olarak 

literat¿rdeki yansēmalarēnē ele almakla birlikte araĸtērmanēn problemi, amacē, ºnemi, 

kapsamē, sēnērlēlēklarē, varsayēmlarē ve alēĸmada sēklēkla yer alan kavramlarēn 

erevelerini belirleyerek tanēmlarēnē vermektedir. Ķkinci bºl¿m olan literat¿r 

taramasēnda modelin deĵiĸkenlerine temel oluĸturan t¿retim, yeĸil t¿ketim deĵerleri, 

kullanēm yenilikiliĵi ve algēlanan eĵlenilebilirli k kavramlarē aēklanmaktadēr. T¿retim 

kavramēna iliĸkin olarak da t¿retimin birey, ĸirket ve topluluk ekseninde tek baĸēna ya da 

bir arada gerekleĸtirdikleri t¿retim faaliyetlerine iliĸkin bir sēnēflandērma yapēlmaktadēr. 

Araĸtērma yºnteminin aēklandēĵē ¿¿nc¿ bºl¿mde, araĸtērmanēn modeli ve kurulan 

hipotezler, ºrneklem seimi ve online ortamda verinin toplanmasēna yºnelik oluĸturulan 

video, ankette kullanēlan ºlekler ve pilot uygulamanēn sonularē yer almaktadēr. 

Dºrd¿nc¿ bºl¿mde araĸtērmanēn bulgularē kapsamēnda ºn analizler, hipotezlerin test 

edilmesine yºnelik olarak yapēsal eĸitlik modeli ve katēlēmcēlarēn ºzelliklerine iliĸkin 
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tanēmlayēcē istatistiklere yer verilmektedir. Beĸinci ve son bºl¿mde araĸtērmanēn 

sonularē tartēĸēlmakta ve araĸtērmanēn kēsētlarēna dayanarak gelecek araĸtērmalar ve 

yºneticiler iin ºneriler sunulmaktadēr.  

  



 13 

2. ALANYAZIN  

2.1. T¿retim 

¦retim ve t¿ketim terimlerinin birleĸiminden oluĸan t¿retim kavramē (Ritzer, 2015a), 

¿retim ve t¿ketimin karĸēlēklē iliĸki iinde olduĵu bir s¿rece iĸaret etmektedir (Ritzer, 

2014). T¿retim, en basit ifadeyle, bireyin kendisinin t¿keteceĵi ¿r¿nleri ¿retme yoluyla 

deĵer yarattēĵē faaliyetlerdir (Xie, Bagozzi ve Troye, 2008). Ritzer ve Jurgenson (2010), 

t¿retimin ¿retim ya da t¿ketimden herhangi birine odaklanmaktansa her ikisini birden 

ierdiĵini ifade etmektedir. Hatta Ritzer (2015a), her ¿retimin bir miktar t¿ketim; her 

t¿ketim eyleminin de bir miktar ¿retim ierdiĵini ileri s¿rmektedir. Diĵer yandan Ritzer 

(2014), t¿retimin meydana gelmesi iin ¿retimin ve t¿ketimin eĸ anlē gerekleĸmek 

zorunda olmadēĵēnē da belirtmiĸtir. Dolayēsēyla birey bir ¿r¿n¿, baĸka bir zamanda 

t¿ketmek ¿zere ¿retebilir ve bu da t¿retimi ieren bir eylem olmaktadēr (Ritzer, 2014). 

Dolayēsēyla t¿retim, ¿r¿n¿n hem eĸ zamanlē t¿ketilmesi hem de daha sonrasēnda 

t¿ketilmek ¿zere ¿retilmesini kapsamaktadēr (Atakan, Bagozzi ve Yoon, 2014). T¿retime 

dair bu tanēmlardan hareketle t¿retimin insanlēk tarihi boyunca her zaman insan hayatēnēn 

iinde olduĵu sºylenebilir (Ritzer, 2015a). En basit ĸekilde atalarēmēzēn kendi 

t¿kettiklerini ¿reterek yaĸamlarēnē s¿rd¿rmeleri baĵlamēnda, yiyeceklerini yetiĸtirmeleri, 

kēyafet vb. eĸyalarēnē dikmeleri ve barēnak olarak binalar inĸa etmeleri birer t¿retim 

ºrneĵi olarak gºsterilebilir (Toffler ve Toffler, 2006; Ritzer, 2015a).  

T¿retimin g¿ndelik hayatēn akēĸēna bu derece ikin olmasē d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿nde, t¿retimin 

yeni bir olgu olmadēĵē sºylenebilir (Ritzer, 2015a). Yeni bir olgu olmasa da t¿retim 

kavramēnēn ortaya ēkmasē Alvin Tofflerôēn 1980 yēlēnda yayēnlanan ¦¿nc¿ Dalga 

(Third Wave) kitabēyla olmuĸ, kavramēn akademik olarak pazarlama literat¿r¿nde yer 

almasē ise, 1986 yēlēnda Philip Kotlerôēn alēĸmasēyla gerekleĸmiĸtir (Dusi, 2017). Dusi 

(2017), t¿reticilerin yeni bir pazar bºl¿m¿ olarak alēndēĵē Kotler (1986)ôēn alēĸmasēndan 

sonra, t¿retimle ilgili akademik alēĸmalarēn, baĸka bir deyiĸle ñt¿retimò terimini 

doĵrudan kullanarak yapēlan alēĸmalarēn Ritzer ve Jurgenson (2010)ôun alēĸmasēna dek 

gºz ardē edildiĵini belirtmektedir. Ancak, doĵrudan t¿retim ifadesini iermese de Ritzer 

(2014), literat¿rde t¿retimle iliĸkili birok kavram ortaya atēldēĵēnē ifade etmektedir. Bu 

kavramlar arasēnda Ritzer (2014), m¿ĸterileri iĸe koĸma (putting customers to work) 

(Ritzer, 1993); birlikte yaratma (co-creation) (Prahalad ve Ramaswamy, 2004); hizmet 

baskēn mantēk (service-dominant logic) (Vargo ve Lusch, 2004, 2008); profesyonel 
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amatºrler (pro-ams) (Leadbetter ve Miller, 2004); zanaat t¿ketimi (craft consumption) 

(Campbell, 2005); ¿reten kullanēcē (produser) (Bruns, 2005; Bruns, 2008; Bird, 2011); 

paylaĸēlana dayalē eĸler arasē ¿retim5 (commons-based peer production) (Benkler 2006; 

Benkler ve Nissenbaum, 2006); wikinomi6 (Tapscott ve Williams, 2006); kendin yap (do-

it-yourself) (Watson ve Shove, 2008); t¿ketim ve ¿retimin i ie gemesi (the complete 

collapse of consumption into production) (Zwick ve Knott, 2009); kitlesel kaynak ve aēk 

kaynak (crowd and open sourcing) (Howe, 2009); ¿retken t¿ketim (productive 

consumption) (Laughey, 2010); hem birlikte yaratmayē hem de hizmet baskēn mantēĵē 

ieren iĸ birliki (collaborative) kapitalizmi (Cova, Dalli ve Zwick, 2011) belirtmektedir. 

Bunlara ek olarak kendi baĸēna ¿retim (self-production) (Wolf ve McQuitty, 2011; 

Atakan, Bagozzi ve Yoon, 2014), making (Collier ve Wayment, 2018) gibi farklē isimlerle 

anēlan ok eĸitli kavramlar da literat¿rde yer almaktadēr.   

T¿retime iliĸkin bu eĸitli kavramlar, bir f¿t¿rist olan Alvin Tofflerôin (1980) 

alēĸmasēnēn ardēndan akademik d¿nyanēn konuya olan ilgisinin artmasē sonucu ortaya 

ēkmēĸtēr. Ancak t¿retime iliĸkin farklē terimlerle ifade edilen bu benzer kavramlarēn 

arasēnda ortak ºzellikler bulunduĵunu sºylemek m¿mk¿nd¿r (Ritzer, 2014). Bu 

kavramlarēn benzer yanlarēnēn bulunduĵunu ve i ie getiĵini ĸu alēĸmalarda gºrmek 

m¿mk¿nd¿r. Xie, Bagozzi ve Troye (2008)ôin alēĸmasēnda, deĵerin birlikte 

yaratēlmasēnda m¿ĸterilerin ¿stlendikleri rol, hizmet baskēn mantēk ve t¿retim ile 

iliĸkilendirilmiĸtir. Watson ve Shove (2008)ôin alēĸmasēnda kendin yap ve eve dair 

tamirat, bakēm vb. iyileĸtirmeleri, el sanatlarē t¿ketimi kapsamēnda ele alēnmēĸtēr.  Knott 

(2013) t¿retimi, m¿ĸteri isteĵine gºre kiĸiselleĸtirme ve kendin yap benzeri faaliyetleri 

ieren pratikleri tanēmlamak iin kullanmaktadēr. Moisio, Arnould ve Gentry (2013), 

¿retken t¿ketimi incelediĵi alēĸmasēnda bu terimin Bendapudi ve Leone (2003)ôte ortak-

inĸa etme (co-construction); Campbell (2005)ôte zanaat t¿ketimi ve Ritzer ve Jurgenson 

(2010)ôda t¿retim olarak ele alēndēĵēna dikkat ekmektedir. Moisio, Arnould ve Gentry 

(2013) de, eve dair somut unsurlarē bireyin kendisinin ¿retmesini ve eve dair tamirat, 

bakēm vb. iyileĸtirmelerini bir kendin yap faaliyeti olarak ¿retken t¿ketim kapsamēnda 

deĵerlendirmektedir. Bunlara ek olarak Atakan, Bagozzi ve Yoon (2014), t¿retim 

 
5ñCommons-based peer productionò kavramē Tosuner (2011)ôin alēĸmasēnda ñPaylaĸēlana dayalē kolektif 

¿retimò; B¿y¿kpilavcē, (2014)ônēn alēĸmasēnda ñOrtak m¿lkiyet tabanlē eĸler arasē ¿retimò olarak yer 

almaktadēr. (B¿y¿kpilavcē, 2014) 
6Ķĸletmelerin t¿keticileri internet ¿zerinde kēsmen alēĸtērmasē fikrine dayanēr (Tapscott & Williams, 2006).  
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kavramēnē kullanmasa da kendi baĸēna ¿retimi tanēmlarken (self-production), t¿retime 

iĸaret etmektedir. Atakan, Bagozzi ve Yoon (2014), kendi baĸēna ¿retimi, t¿keticilerin 

kendi t¿ketimleri iin ¿r¿nlerin ¿retim s¿recine katēlmalarē olarak tanēmlamēĸtēr. Buna 

paralel ĸekilde Atakan, Bagozzi ve Yoon (2014), bu tanēmdaki eylemlerin kendin yap 

¿r¿nleri ve t¿retime dair yapēlan araĸtērmalarda yer aldēĵēnē belirtmektedir. Chandler ve 

Chen (2015) el sanatlarēnē inceleyerek t¿retimi aēklamaktadērlar. Ritzer (2015b), 

materyal d¿nyadakine paralel ĸekilde, bireylerin Amazon.com internet sitesinde alēĸveriĸ 

yaparak ya da Facebookôta gºnderi paylaĸēp okuyarak dijital ortamlarda da t¿retim 

gerekleĸtirdiklerini ifade etmektedir. Atakan, Bagozzi ve Yoon (2014)ôa benzer ĸekilde 

Collier ve Wayment (2018), t¿retim kavramēnē kullanmadan ñmakerò faaliyetleri olarak 

adlandērdēĵē self-servis, kendin yap, ev iyileĸtirme, domestik sanatlar, el sanatlarē, sanat 

& zanaat (arts & crafts) ile t¿retime iĸaret etmektedir. Bireylerin bir araya gelerek 

topluluk olarak Linuxôu yaratmalarē (Toffler ve Toffler, 2006), terk edilmiĸ arazilerin 

topluluk olarak tarēm yapēlan baheler h©line getirilmesi (Shaw vd., 2016) ve ºzg¿r 

dºn¿ĸ¿m aracēlēĵēyla eĸyalarēn elden ēkarēlmasē (Eden, 2017) ve Zipcarôdan otomobil; 

Airbnbôden ev kiralanmasē (Ritzer, 2015b) bireylerin t¿retim davranēĸlarēna ºrnek 

gºsterilmiĸtir. T¿m bu alēĸmalarēn incelenilmesinin ardēndan kavramsal i ie gemiĸliĵi 

ortaya koymak, her bir kavramēn yazarlarca nasēl tanēmlandēĵēnē gºrselleĸtirmek amacēyla 

literat¿r taramasēndan aĸaĵēdaki tablo hazērlanmēĸtēr.
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Tablo 2.1. Literat¿rde yer alan t¿retim ve t¿retimle ilgili kavramlar 

Yazarlar  Kavram 
Tanēm 

¥rnek 

L®vi-Strauss 

(1966) 

Brikolºr 

(Bricoleur) 

Bir m¿hendisin aksine, yapacaĵē iĸ iin gereken malzemeleri planlē bir ĸekilde tedarik etme yoluna gitmeden, sēnērlē ara-

gere ve malzemelerle ve ñbelki bir g¿n lazēm olurò diye d¿ĸ¿nerek toplayēp muhafaza ettiĵi materyallerle, bir diĵer 

ifadeyle ñelde ne varsaò onunla idare edip, elleriyle alēĸan bireydir.   

Bir meĸe odunu parasēnēn, amdan uzun bir tahtanēn yetersiz uzunluĵunu telafi etmek iin takoz olarak kullanēlmasē ya 

da yine ahĸap iĸlerinde altlēk, taban olarak kullanēlmasē 

Toffler (1980) 

T¿retim 

(Prosumption) 

Kullanmak iin ¿retmek 

Kendi kendine yardēm gruplarēna katēlma, bireyin kendi kullanēmē iin bir grupla birlikte iftlik iĸletmesi veya tarēm 

yapmasē, kendin yap trendleri, kiĸiselleĸtirilmiĸ ¿retim (customized production) 

T¿retici 

(Prosumer) 

Kendi ¿rettiklerini yine kendisi t¿keten bireydir.  

Temizlik, ocuk yetiĸtirme vb. evdeki iĸleri, bir ¿cret karĸēlēĵē olmaksēzēn yapan kadēnlar, paralarē birleĸtirerek kendi 

otomobilini oluĸturanlar, kendi giyeceĵi kēyafeti dikenler, evine bir it inĸa eden, yemek yapan, antik bir sandēĵē restore 

eden, hamilelik testi vb. saĵlēk testlerini kendi kendine yapan birey 

Kendin yapē 

(Do-it-yourselfer) 

¦reticinin yerine geen t¿ketici 

Uzun mesafe telefon aramalarēnē kendisi yapan, akaryakēt istasyonlarēnda yakētēnē self-servis temin eden, elektronik 

bankacēlēk kullanan, self servis s¿permarketleri kullanan, aĵrē merkezini arayarak, kendi buzdolabēnē ustanēn 

talimatlarēyla tamir eden, atlamēĸ pencere camlarēnē, arēzalē aydēnlatma armat¿rlerini ya da kērēlmēĸ dºĸeme taĸlarēnē 

tamir eden bireyler, evini kendisi tamir edenler 

Kotler (1986) 

T¿retici 

Kendi kullandēklarē mal ve hizmetlerin biroĵunu, piyasadan satēn almak yerine, kendileri ¿retmeyi tercih eden 

bireylerdir. 

Otomobilini tamir edenler, evin duvar kaĵētlarēnē kendisi kaplayanlar, evini kendisi boyayanlar, kekini kendisi yapanlar, 

kahvesini kendisi ºĵ¿tenler, yemek yapanlar, bahe iĸlerini kendisi yapanlar, evindeki sēhhi tesisatē tamir edenler, kendi 

ekmeĵini yapanlar, kendi kēyafetini dikenler, arabasēnē kendisi yēkayanlar 

M¿kemmel t¿reticiler 

(Thoroughgoing 

prosumers) 

Kullandēĵē t¿m malzemeleri kendisi ¿reten bireylerdir. 

Kendi fērasēnē, boyasēnē hatta k©ĵēdēnē ¿reten ressamlar 

Hevesli hobici 

The Avid Hobbyist 

(prosumer) 

Boĸ zamanlarēnē hobileriyle geiren t¿reticiler 

Bahe iĸleri, evini tamir edenler, becerikli aĸēlar 
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7El iĸi kelimesi T¿rk Dil Kurumuônun Bilim ve Sanat Terimleri Sºzl¿ĵ¿ônde, 1974 yēlēndaki Eĵitim Terimleri Sºzl¿ĵ¿ône atēf yapēlarak, Ķngilizcesinin handicraft olarak 

belirtildiĵi ¿zere ĸºyle tanēmlanmaktadēr: ñOkullarda ºĵrencileri el iĸlerine alēĸtērmak amacēyla k©ĵēt, mukavva, tahta, tel gibi gereler ve basit el aralarēyla yaptērēlan 

yaratēcē iĸlere verilen genel adò (https://sozluk.gov.tr/). Benzer ĸekilde T¦BAônēn T¿rke Bilim Terimleri Sºzl¿ĵ¿ônde yine eĵitim bilimleri alanēnda ñOkullarda ºĵrencileri 

el iĸlerine alēĸtērmak ve geliĸmelerine katkēda bulunmak amacēyla k©ĵēt, mukavva, tahta, tel gibi gereler ve basit el aralarēyla yaptērēlan yaratēcē iĸler ve bu amala daha 

ok ilkºĵretim aĵēnda okutulan dersò ĸeklinde tanēmlanmakta ve Ķngilizcesi handicraft olarak yer almaktadēr (http://www.tubaterim.gov.tr/). El iĸi kelimesi T¿rk Dil 

Kurumuônun G¿ncel T¿rke Sºzl¿ĵ¿ônde ñMakine kullanmadan yapēlan ºrg¿, dikiĸ vb. el ¿r¿n¿ò, ñOkullarda k©ĵēt, mukavva, tahta vb. ile yaptērēlan alēĸmalarò ve ñĶĸlemeò 

anlamlarēyla yer almaktadēr (https://sozluk.gov.tr/). Yine el iĸi terimi, T¿rk Dil Kurumuônun Bilim ve Sanat Terimleri Sºzl¿ĵ¿ônde, 2004 yēlēndaki Ķktisat Terimleri 

Sºzl¿ĵ¿ône atēf yapēlarak ñMakine kullanmadan el emeĵi ile yapēlan iĸò olarak yer almakta ve Ķngilizcesi handmade olarak belirtilmektedir (https://sozluk.gov.tr/).  
8Zanaat kelimesi, T¿rk Dil Kurumuônun G¿ncel T¿rke Sºzl¿ĵ¿ônde ñĶnsanlarēn maddeye dayanan gereksinimlerini karĸēlamak iin yapēlan, ºĵrenimle birlikte deneyim, 

beceri ve ustalēk gerektiren iĸ, sēnaatò ve ñEl ustalēĵē isteyen iĸlerò ĸeklinde yer almaktadēr. T¿rk Dil Kurumuônun Bilim ve Sanat Terimleri Sºzl¿ĵ¿ônde ise 1974 yēlēndaki 

Eĵitim Terimleri Sºzl¿ĵ¿ône atēf yapēlarak ñ¥zdeksel gereksinme ve zorunluklarē karĸēlamak iin el ve arala yapēlan iĸò ve ñEl uzluĵu isteyen iĸlerò olarak gemekte 

bununla birlikte Ķngilizcesi ñhandicraftò olarak belirtilmektedir (https://sozluk.gov.tr/).  

Tablo 2.1. (Devam) Literat¿rde yer alan t¿retim ve t¿retimle ilgili kavramlar 

Kotler (1986) 
Temel t¿reticiler 

(Archprosumer) 

Gºn¿ll¿ sadelik yaĸam tarzēna sahip olan, doĵaya yakēn olup, birok ĸeyi kendisi ¿reten, kitle ¿retim ¿r¿nlerden uzak duran 

ve ñk¿¿k g¿zeldirò, ñaz olan daha iyidirò anlayēĸēna sahip bireyler 

Kendi sebze ve meyvelerini yetiĸtirenler, kendi kēyafetlerini dikenler, ºrenler 

Ritzer (1993) 

M¿ĸterileri iĸe koĸma 

(Putting customers to 

work) 

Bireyin emeĵi karĸēlēĵēnda herhangi bir ºdeme almadan gerekleĸtirdiĵi self-servis faaliyetlerdir. 

Fast-food restoranlarēnda bireyin sipariĸi vererek, yemeĵini ve ieceĵini kendisinin almasē 

Akaryakēt istasyonlarēnda bireyin aracēnēn yaĵēnē kendisinin kontrol etmesi, deposunu doldurmasē ve ºdeme iĸlemini 

kendisinin yapmasē. 

Campbell (2005) 

El iĸi7 / El sanatlarē 

(Handicraft) 

Nesneleri ellerini kullanarak ¿reten geleneksel iĸi ile bu ¿r¿nleri bir makinanēn yardēmēyla ¿reten modern fabrika iĸisi 

arasēndaki zētlēĵa dikkat eken ve aslēnda zanaatē ifade eden bir terimdir. Ancak el iĸinde/el sanatlarēnda makinanēn tamamen 

bulunmamasē sºz konusu deĵildir, bu makineler el g¿c¿yle alēĸan (ya da ayakla) ve doĵrudan iĸinin kontrol¿nde olan ara 

gereler olarak tanēmlanabilir. Modern fabrika ¿retiminde iĸi, makinenin kontrol¿ndedir. 

¢ºmlekilik ve dokumacēlēk gibi geleneksel zanaatlar 

(Zanaat8) 

Craft  

Handicraft teriminin kēsaltēlmēĸ h©lidir. Bireylerin kendi t¿ketecekleri ¿r¿n¿n aynē kiĸi tarafēndan tasarlanēp yapēldēĵē, 

meydana getirildiĵi ve t¿keticinin kendini ifade etme arzusuyla motive olarak, beceri, bilgi birikimi, muhakeme ve 

tutkusunu kattēĵē t¿ketim faaliyetidir.  

Kendin yap, ev tadilatlarē ve iyileĸtirmeleri, i dekorasyon, bahe iĸleri, yemek yapma ve kēyafetin seimi, dokumacēlēk, el 

baskēsē, nakēĸ iĸleme, kuyumculuk, m¿cevher iĸlemeciliĵi, kitap ciltleme sanatē, mobilya yapēmē 

Zanaat t¿ketimi 

(Craft consumption) 

Bireylerin kendilerinin t¿ketecekleri ¿r¿nleri hem kendilerinin tasarladēklarē hem de kendilerinin yaptēklarē faaliyetlerdir. 

Bu tanēmda bahsedilen ¿r¿n, kitle ¿retimi perakende mallardan birok ºĵeyi barēndērabilen bir oluĸumdur. Beceri ve 

ustalēkla karakterize edilirken, yaratēcēlēk ve kendini ifade etmeye de imk©n tanēr.  

https://sozluk.gov.tr/
http://www.tubaterim.gov.tr/
https://sozluk.gov.tr/
https://sozluk.gov.tr/
https://sozluk.gov.tr/
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9Community kelimesinin karĸēlēĵē T¦BA T¿rke Bilim Terimleri Sºzl¿ĵ¿ône gºre bu alēĸmada, ñtoplulukò olarak ifade edilmiĸtir. ñsos. (Alm. Kommune, f, Gemeinschaft, 

f, Kommunitªt, f; Fr. communaut®, f; Ķng. community) 1. ĶnsanBilim (Antropoloji). Birbirleriyle ok sēkē iĸ birliĵi kurarak ortak bir yaĸam s¿rd¿ren, b¿y¿k ºl¿de ortak 

anlamlar d¿nyasē, ideoloji ya da inan evresinde uyumlu ailelerden oluĸan birlik.ò (http://www.tubaterim.gov.tr/, Eriĸim Tarihi: 18.11.2019) 

Tablo 2.1. (Devam) Literat¿rde yer alan t¿retim ve t¿retimle ilgili kavramlar 

Campbell (2005) 

Zanaat iĸisi 

(Craft worker) 

¦r¿n¿n tasarēmēnē belirleyen, gerekli malzemeleri seen ve genellikle sºz konusu nesneyi kendisi (ya da en azēndan 

yapēmēnē doĵrudan gºzetip denetleyen) yapan bireydir.  

Zanaat ¿reticisi 

(Craft producer) 

Sºz konusu malēn ¿retiminde yer alan s¿releri kiĸisel etkisi altēnda tutan, ¿retilen nesneye kiĸiliĵini ya da benliĵini katan 

kiĸidir.  

Zanaat t¿keticisi 

(Craft consumer) 

Herhangi bir sayēdaki kitle ¿retim ¿r¿nlerini alēp, onlarē kendisinin t¿ketimine yºnelik biimde yeni bir ¿r¿n yaratmada 

ham madde olarak kullanan, ham madde olan mallarē kiĸiselleĸtirilmiĸ nesnelere dºn¿ĸt¿ren, kendini ifade etmeye dºn¿k 

yaratēcē faaliyetler yoluyla t¿ketim yapan kiĸidir.  

Bir birleĸtirme 

faaliyeti olarak zanaat 

t¿ketimi 

(Craft consumption as 

ensemble activity) 

Genellikle bir ¿r¿n¿n fiziksel olarak yaratēlmasēnē iermeyen, ortaya ēkan ĸeyin, kendilerinin de standart kitle ¿retim 

ºĵelerden oluĸabilen ¿r¿nlerin bir araya getirilmiĸ h©li olduĵu bir faaliyettir.  

Ķ dekorasyon, giyinme, bahe iĸleri, yemek yapma, bireylerin evlerinde belli bir tarzē yaratmak iin mobilyalarē ve 

dekoratif ºĵeleri d¿zenlemeleri 

Koleksiyon olarak 

zanaat t¿ketimi  

(Craft consumption as 

collection) 

Koleksiyonun el yapēmē olarak gºr¿lmesi ve iinde beceri ve bilgi birikimini, yaratēcēlēĵē barēndērmasēyla, bireysel 

¿r¿nlerin daha geniĸ bir oluĸuma ñkoleksiyonò adē altēnda yeni bir anlamla yerleĸtirilmesidir.  

Toffler ve Toffler 

(2006) 

T¿retim 

Bir birey ya da grubun kendine ait ¿r¿n¿ hem kendisinin ¿retmesi hem de kendisinin t¿ketmesi durumu. ¦retimin amacē, 

¿r¿n¿ bir karĸēlēk beklemeden, aile, arkadaĸlar veya kom¿nite9 ile paylaĸmak olabilir. 

Paylaĸēmlē yazēlēm yapmak, kilise inĸa etmek, Linux iĸletim sistemini oluĸturmak, depremzedeleri kurtarmak vb. zamanēnē 

ve emeĵini vererek amatºr ve/veya gºn¿ll¿ olarak faaliyetlerde bulunma, Amazon.comôda kitap, m¿zik vb. konularda 

deĵerlendirmelerin yayēnlanmasē, ev iyileĸtirmeleri, tamirat yapma, otomobil tamiri, dikiĸ, bahe iĸleri, kendin yap 

malzeme kitleriyle ¿retme, internetin ortaya ēkēĸē, okul yerine evde eĵitim, yemek yapmak, ev temizliĵi yapmak, yaĸlē 

veya hasta bir kiĸiye evde bakēm hizmeti yapma, ocuk bakma 

T¿retici 

Bir bireyin ya da bir grubun kendi kullanēmē ve tatmini iin, satēĸ ya da m¿badeleye konu olmaksēzēn mal, hizmet veya 

deneyimler yaratan kiĸiler 

Piĸirdiĵi turtayē yiyen kiĸi, ailedeki hasta kiĸinin bakēmēnē ¿stlenen kiĸiler, bir topluluĵun kurduĵu ºrg¿tte ya da itfaiyede 

gºn¿ll¿ olarak alēĸan kiĸiler, iftiler, ins¿lin kiti, tansiyon ve hamilelik testi vb. evde bakēm teknolojilerini kullananlar, 

iptal olan ekleri evrim ii ya da ATM yoluyla kontrol edenler, borsada evrim ii iĸlem yapanlar, internet ¿zerinden  

http://www.tubaterim.gov.tr/
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Tablo 2.1. (Devam) Literat¿rde yer alan t¿retim ve t¿retimle ilgili kavramlar 

  

seyahatini kendisi rezerve edenler, restoranda kendi yemeĵini piĸirip, kendi servisini yapanlar, self servis benzin 

istasyonlarē ve s¿permarketleri kullananlar, bloglarē aracēlēĵēyla evrim ii gazetecilik yapanlar, radyo programcēlēĵē veya 

ºĵretmenlik vb. bir iĸle amatºr olarak uĵraĸanlar, Kazaa, Napster, vb. evrim ii programlarē ¿retenler, kendi kullanacaĵē 

enerjiyi ¿retenler, 3 boyutlu yazēcē ile kendi ¿retimini yapanlar, ¿r¿nleri piyasaya s¿r¿lmeden ºnce test edenler 

Williams (2008) 
Kendin yap  

(do-it-yourself/DIY) 

Hanehalkēnēn profesyonel hizmet alēmē olmadan evde yaptēklarē onarēm ve iyileĸtirme iĸleri  

Marangozluk iĸleri, i mek©nda duvarlarēn boyanmasē ve duvar k©ĵēdē kaplanmasē, evin dēĸ cephesinin boyanmasē, duvar 

ve/veya it ºrme, binaya ift cam vb. ĸekilde ēsē yalētēmē yapma, elektrik iĸleri, sēhhi tesisat iĸleri, merkezi ēsētma sistemi 

kurma, m¿ĸtemilat inĸa etme, alē kaplama, pencere tamir etme, tavan arasēnē dºn¿ĸt¿rme 

Xie, Bagozzi ve 

Troye (2008) 
T¿retim 

Satēn alan kiĸilerin kendi t¿ketimleri iin ¿r¿n ¿retmeleri. T¿keticilerin kendi t¿ketecekleri ve kendilerinin t¿ketim 

deneyimi h©line gelecek ¿r¿nleri ¿retmeleriyle sonulanan deĵer yaratma faaliyetleri 

¦r¿n¿n tasarēmēna katēlma, ¿r¿n¿ m¿ĸteri isteĵine gºre kiĸiselleĸtirme (customization), kendin yap, yemek yapmak, 

IKEA ¿r¿nlerinin kurulumunu kendi baĸēna yapma (self-assembly) 

Marion ve Nairn, 

(2011) 

Brikolaj 
Elde mevcut ne materyal varsa ona dayanarak, ok eĸitli elle yapēlan (inĸa, tamirat, sanat alēĸmasē vb.) ¿zerinde alēĸan 

kiĸinin yaratēcē bir tasarēm s¿reciyle gerekleĸtirdiĵi faaliyet 

Brikolºr Biriktirdiĵi topladēĵē, elinde mevcut olan materyallerle idare edip yetinmeye alēĸarak bir ĸey ¿reten birey 

Wolf ve 

McQuitty, (2011) 

Kendin yap  

(do-it-yourself/DIY) 

Bireylerin doĵal evreden elde ettikleri de d©hil olmak ¿zere sahip olduklarē materyalleri ¿retmeleri, dºn¿ĸt¿rmeleri ya da 

yeniden inĸa etmek amacēyla ham ya da yarē ham maddeler ve tamamlayēcē paralarē kullanarak gerekleĸtirdikleri 

spesifik bir t¿retim faaliyetidir. 

Evde ya da iĸ yerinde tadilat yapmak, zemin dºĸemesini yapma, fayans kaplama, sēhhi tesisat iĸleri, otomobil tamiri, 

marangozluk iĸleri, mekanik iĸler, pencerelerin iyileĸtirilmesi, mutfak tadilatē, banyo tadilatē, gºmme dolap kapaklarēnē 

tamir etme, oda ekleme, evin i ve dēĸ duvarlarēnē boyama, aydēnlatma armat¿rlerinin tamiri 

Cova ve Cova 

(2012) 
T¿retici Aktºr-t¿ketici (consumôactor) veya post-t¿ketici olarak anēlan ve kendi kaderlerini tayin eden t¿keticiler 

Knott (2013) 
T¿retim 

¦reten t¿keticilerin gerekleĸtirdiĵi, m¿ĸteri isteĵine gºre kiĸiselleĸtirmeden kendin yap faaliyetlerine kadar eĸitli 

uygulamalar 

Sayēlarla boyama kitleri, IKEA mobilyalarēnēn montajēnē satēn alan kiĸinin yapmasē, otomobil g¿lendirme vb. kendin yap 

faaliyetleri, ¿ boyutlu baskē yapma, topraĵa dºn¿ĸ hareketinde olduĵu gibi ekolojik olarak s¿rd¿r¿lebilir bir yaĸam tarzē, 

amaĸēr makinasēnēn tesisatēnē kurma, yemek yapma 

T¿retici ¦reten t¿ketici 
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Tablo 2.1. (Devam) Literat¿rde yer alan t¿retim ve t¿retimle ilgili kavramlar 

Moisio, Arnould 

ve Gentry (2013) 

¦retken t¿ketim 

(Productive 

consumption) 

T¿retim, zanaat t¿ketimi ya da birlikte-inĸa etme (co-construction) olarak adlandērēlabilen, bireyin eve dair somut 

unsurlarē iyileĸtirmek ve kendisi ¿retmek iin gerekleĸtirdiĵi faaliyetlerdir.  

Kendin yap ev iyileĸtirmeleri, fērēnda bir ĸeyler piĸirme, yemek yapma, elektrikli aletlerin tamiri, otomobil tamiri 

Atakan, Bagozzi 

ve Yoon (2014) 

Kendi baĸēna ¿retim 

(self-production) 

T¿keticilerin kendi t¿kettikleri ¿r¿nlerin ¿retim s¿recine katēlmalarē 

Yemek yapmak, IKEAônēn kitaplēĵēnē kendi baĸēna kurulum/montaj yapma (self-assembly) 

Chen (2015) 

Prefig¿ratif t¿retim 

(Prefigurative 

prosumption) 

Stat¿koya karĸē koyarak geleneksel hiyerarĸik kapitalist yapēlarēn yerine geen organizasyonlarla bireysel ve/veya kolektif 

bir ĸekilde gerekleĸtirilen t¿retim 

Ķĸgal Hareketi (Occupy Movement), Park Slope Gēda Kooperatifi, Burning Man Etkinliĵi, Kibbutz adē verilen ortak 

yaĸam s¿r¿len yerleĸim yerleri 

Chandler ve Chen 

(2015) 
T¿retici 

Pazardan elde ettikleri ¿r¿nlerle kendi zanaat ¿retimlerini geliĸtiren ve tasarlayan yaratēcē aktºrler 

Fotoĵraflar, gazete kup¿rleri vb. ile yapēlan yapēĸtērma alb¿m¿, iek aranjmanlarē, iĵne ile yapēlan dikiĸ nakēĸ iĸleri, 

oymacēlēk vb. ahĸap iĸleri, yaĵlē boya resim yapma 

Doane ve Rumbo 

(2015) 

Kendin yap  

(do-it-yourself/DIY) 

Materyal objelerin, gºsterimlerin ve k¿lt¿rel olaylarēn ¿retiminde (ve t¿ketiminde), bireylerin ya da gruplarēn kendi 

kendine yeterlilik (self-reliance) gºsterdikleri birtakēm t¿ketici pratikleri 

Kendin yap ruhu, San Francisco Haight-Ashburyôde yer alan topluluklarda, Vortex festivalinde, Rainbow Buluĸmalarēnda 

ve Burning Man Festivaliônde kendini gºstermektedir. 

Dujarier (2015) 

Ķĸ birliki birlikte 

¿retim 

(Collaborative 

coproduction) 

ķirketlerin web 2.0 aracēlēĵēyla oluĸturduklarē pazar yerlerinde -kitlesel kaynak kullanēmēna dayalē bir ĸekilde- bireyleri 

¿cretsiz bir ĸekilde ya da k©r elde etmelerini m¿mk¿n kēlarak iĸe koĸmasēdēr. 

Facebook, ĸirketlerin bireyleri ¿cretsiz bir ĸekilde iĸe koĸmasēna ºrnek olup, Uber, Airbnb, eBay gibi ĸirketler bireylerin 

k©r elde etmesini m¿mk¿n kēlarak bireyleri iĸe koĸmaktadēr.  

M¿cadeleci t¿retim 

(Militant 

prosumption) 

Bireylerin kendi t¿ketecekleri bir ĸeyi k©r amacē g¿tmeyen yapēlar kurarak (iĸ g¿c¿ piyasasēndan ve pazar yerinden 

baĵēmsēz ĸekilde) kendileri ¿retmeleridir. 

Linux, Wikipedia, ocuk bakēmēna yºnelik tesis iĸletme, kantin iĸletme, tarēm yapma 

Garlitz (2015) Brikolaj 
Elde ne materyal varsa, onlarē kullanmakla gerekleĸtirilen bir inĸa ĸeklidir ya da mevcut olan eĸitli t¿rdeki 

materyallerden bir ĸeyler yaratma faaliyetidir.  

Ritzer (2015a) 
T¿retim 

 

¦retim ve t¿ketimin birbiriyle karĸēlēklē iliĸkisi olup, ¿retim ve t¿ketimi ieren genel bir s¿retir.  

Ķnsanoĵlunun avcē toplayēcē dºnemde kendi ¿rettiĵini t¿ketmesi, eBay vb. evrim ii sitelerde alēĸveriĸ yapmak, Facebook 

kullanēcēlarēnēn hem gºnderi ¿retmesi hem de diĵer gºnderileri t¿ketmesi, Googleôēn akēllē gºzl¿ĵ¿, ¿ boyutlu baskē 
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Tablo 2.1. (Devam) Literat¿rde yer alan t¿retim ve t¿retimle ilgili kavramlar 

Ritzer (2015a) 

T¿ketim olarak 

t¿retim 

(Prosumption as 

consumption) 

 

T¿ketim s¿recine yºnelik olarak ¿retim faaliyetinde bulunulmasēdēr. 

Fast-food restoranlarēnda kendi yemeĵini kendin alma ve kendi ºplerini atma gibi iĸler, Walmartôtan ¿r¿n¿ raftan kiĸinin 

kendisinin almasē ve self-servis kasada ºdeme yapēp, IKEAôdan alēnan kitaplēĵēn evde montajēnē kiĸinin kendisi yapmasē 

¦retim olarak t¿retim 

(Prosumption as 

production) 

Bir ĸeyler ¿retebilmek iin ¿retimde kullanēlacaklarēn t¿ketilmesidir.  

Ķĸinin otomobil ¿retiminde montaj s¿recinde jant kapaĵēnē takmak, BMWônin M¿nihôteki otomobil montaj hattēnda olduĵu 

gibi, robot vb. akēllē makinelerin, iĸinin yerine ¿retimde yer almasē 

M¿ĸterileri iĸe koĸma 

(Putting customers to 

work) 

Daha ºnceden ¿cret karĸēlēĵē alēĸanlarēn yaptēĵē bir iĸi m¿ĸteriye yaptērarak onlarē t¿retici h©line getirme 

Fast food restoranlarēnda ya da AVMôlerin yemek katēnda yemek yiyen bir kiĸinin, yemek sonrasē masayē toplamasē 

Dusi (2017) 

T¿retim 

5 farklē ĸekilde ortaya ēkar: ¿r¿n geliĸtirmede ¿retici-t¿ketici iĸ birliĵi, self-servis, temel dijital t¿retim, brikolaj ve iĸ 

birliki (peer-to-peer) t¿retim. ¦r¿n geliĸtirmede ¿retici-t¿ketici iĸ birliĵi, self-servis ve temel dijital t¿retim birey ¿zerinde 

sºm¿r¿c¿ (exploitative) etkiye sahip olabilirken, brikolaj ve iĸ birliki (peer-to-peer) t¿retim bireyi g¿lendirici 

(empowering) etkiye sahip olabilmektedir. 

¦r¿n geliĸtirmede 

¿retici-t¿ketici iĸ 

birliĵi 

Bireyin ¿retici tarafēndan deĵer yaratēmē s¿recinde eĸ-yaratēcē (co-creator) olarak gºr¿ld¿ĵ¿ ve ¿reticiler tarafēndan ¿r¿n 

geliĸtirme s¿recine doĵrudan d©hil edilmeleri 

T¿keticinin yeni ¿r¿nlerin tasarēmēna ve ¿r¿n¿n piyasaya s¿r¿lmeden ºnce ¿r¿n¿n test edilip geri bildirim verilmesi s¿recine 

d©hil edilmesi 

Self-servis 
¦reticilerin ¿retim s¿recinin bir kēsmēnē t¿keticilerin ¿zerine yēkēp emek maliyetini dēĸsallaĸtērmalarē 

IKEAônēn mobilya montajēnē m¿ĸterinin kendisine bērakmasē, self servis restoranlar, online bankacēlēk 

Temel dijital t¿retim 

Dijital ortamlarda web 2.0 aracēlēĵēyla bireyin baĸkalarēnēn ¿rettiĵi ierikleri t¿ketirken aynē zamanda kendi ieriĵini ¿retip 

baĸkalarēnēn t¿ketmesi iin paylaĸmasē 

Twitter, Wikipedia, Facebook, Pinterest vb. sosyal medyada ierik ¿retilmesi ve t¿ketilmesi 

Brikolaj 

Zanaat t¿ketimi (craft consumption), kendin yap vb. bireylerin kendi t¿kettikleri ¿r¿nlerin tasarēmcēlarē ve yaratēcēlarē 

olmalarēna dayanan bireyin yaratēcē ve ºzg¿n yºnlerini vurgulayan bireyi g¿lendirici t¿retim faaliyetleri 

Evin iyileĸtirilmesine ve bakēmēna yºnelik faaliyetler, ¿r¿n tamiri, bireyin ihtiyalarēna gºre doĵalama yºntemlerle 

uyarlama yapmasē 

Ķĸ birliki  

(eĸler arasē) t¿retim 

(collaborative (peer-

to-peer) prosumption) 

Bireylerin belli amalarē gerekleĸtirmek iin yeteneklerini, bilgi birikimlerini baĸkalarēyla bir araya getirerek iĸ birliĵiyle 

gerekleĸtirdikleri, -geleneksel yapēlarē tamamlayan ya da onlarē yēkan- bireyi g¿lendirici t¿retim faaliyetleri 

Alternatif medya oluĸturma, Linux, ocuk bakēmēna yºnelik tesisler vb. 
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Tablo 2.1. (Devam) Literat¿rde yer alan t¿retim ve t¿retimle ilgili kavramlar 

Eden (2017) T¿retici 

Sahip olduklarē eĸyalarē baĸka kullanēcēlara yeniden kullanmalarē iin vererek elden ēkarma amacēyla, onlarē yeniden 

tasavvur eden, tasarlayan ve tamir eden dijital ortamdaki ¥zg¿r Dºn¿ĸ¿m Topluluĵu ¿yeleri 

Baheye taraa yapēmēna uygun yapē molozu, fiskos masasēnē boyayēp baĸkasēna verme, takē ve toka dolu bir kutuyu 

k¿¿k bir kēz ocuĵunun kullanabilmesi iin ilana ēkarma, yazēcē, k¿¿k bir televizyon ya da m¿zik seti koymak iin 

uygun olabilen iki katlē servis masasē ilanē 

Collier ve 

Wayment (2018) 

Maker 
Ev iyileĸtirmeden self servise, self servisten zanaata deĵin geniĸ bir eĸitlilikte yer alan ¿r¿nlerin nasēl yaratēldēĵēnē, 

yapēldēĵēnē bulmaya alēĸmaktan keyif alan kiĸiler 

Making 

Bireyin kendi elleriyle yaratabileceĵi ¿r¿nlerin, nasēl yaratēlacaĵēnē, yapēlacaĵēnē d¿ĸ¿n¿p yapmasē 

Bitki ve iek yetiĸtirme vb. bahe iĸleri, ahĸap iĸleri, elektronik, metal iĸleri, fotoĵraf vb. film iĸleri, otomobil, makine 

vb. mekanik ĸeyleri tamir etme, fotoĵraflar, gazete kup¿rleri vb. ile yapēlan yapēĸtērma alb¿m¿ yapma, pike/yorgan 

yapma, yemek yapma, takē yapma, balēk tutma vb. avlanma, blog yazma vb. kiĸisel internet sayfasē yapma, dikiĸ dikme, 

yaĵlē boya vb. resim yapma, fērēnda bir ĸeyler piĸirme, seramik iĸleri, ºrg¿ ºrme, tēĵ iĸleri, bilgisayar grafikleri, web 

tasarēmē 

Domestik faaliyetler 

(Domestic activities) 

Fotoĵraflar, gazete kup¿rleri vb. ile yapēlan yapēĸtērma alb¿m¿ yapma, fērēnda bir ĸeyler piĸirme, yemek yapma, bitki ve 

iek yetiĸtirme vb. bahe iĸleri, balēk tutma vb. avlanma 

Kendin yap  

(do-it-yourself/DIY) 
Ahĸap iĸleri, elektronik, otomobil, makine vb. mekanik ĸeyleri tamir etme, metal iĸleri 

Zanaat / Sanat & 

Zanaat 

(Craft / Arts & Crafts) 

Fotoĵraf vb. film iĸleri, pike/yorgan yapma, yaĵlē boya vb. resim yapma, dikiĸ dikme, takē yapma, ºrg¿ ºrme, tēĵ iĸleri, 

seramik iĸleri, bilgisayar grafikleri, web tasarēmē 

Alhashem, 

Moraes ve 

Szmigin (2021) 

Eĸler arasē t¿retim 

(Peer-to-peer 

prosumption) 

Deĵiĸim deĵerine gºre kolektif, eĸler arasē kullanēmē ve sosyal deĵeri ºncelikli tutan t¿retim faaliyetidir. ķirket ve t¿retici 

gibi aynē d¿zeyde yer almayan taraflardansa eĸler arasēndaki (t¿retici ile t¿retici) iĸ birliĵine odaklanēr. 

Instructables.com online topluluĵu 
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T¿retimi aēklamada kullanēlan t¿m bu kavramlar ve ºrneklere bakēldēĵēnda, t¿retimin 

olduka geniĸ bir kapsamda, bireylerin, ĸirketlerin, topluluklarēn kendi baĸlarēna ya da bir 

araya gelerek fiziksel d¿nyada ve/veya dijital d¿nyada t¿retim gerekleĸtirdikleri -bu 

sērada da kullanēm deĵeri, deĵiĸim deĵeri, sosyal deĵer yarattēklarē- gºr¿lmektedir. 

¢alēĸmanēn devamēnda t¿retimle ilgili tabloda verilen tanēmlara ve ºrneklere dayanarak 

t¿retime iliĸkin bir sēnēflandērma yapēlacaktēr.  

T¿retim faaliyeti, ikolatalē kek piĸirmekten, self servis benzin istasyonlarēnē kullanmaya 

ve web tabanlē aēk kaynak yazēlēm yazmaya deĵin, eki, ivi gibi aletlerden bilgisayara 

kadar birbirinden farklē ara gerelerden faydalanēlarak ok eĸitli alanlarda ortaya 

ēkabilmektedir (Toffler ve Toffler, 2006). Evdeki kērēk pencereleri onaranlar (Toffler, 

1980), bahe iĸleriyle uĵraĸanlar (Toffler ve Toffler, 2006) kendin yap ile uĵraĸan 

bireyler; dikiĸ dikme ile el sanatlarēyla ilgilenenler (Collier ve Wayment, 2018), elinde 

mevcut olan aĵa dallarēnēn paralarēyla bir ocuk oyuncaĵē yaparak brikolaj 

gerekleĸtiren bireyler (Marion ve Nairn, 2011) t¿retim faaliyetiyle meĸgul olmaktadēr. 

Diĵer yandan bireylerin ¿retken faaliyetlerinden faydalanmak konusunda ĸirketler ve 

bireysel t¿ketici arasēnda da karĸēlēklē bir etkileĸim meydana gelebilmektedir. Bu 

kapsamda akaryakēt istasyonlarēnda bireyin kendi yakētēnē kendisi alēp, ºdemeyi yapmasē 

(Toffler, 1980), fast-food restoranēnda yemek yedikten sonra artēklarēnē temizlemesi 

(Ritzer, 2014) gibi self-servis gerekleĸtiren bireyler; satēn aldēĵē IKEA mobilyasēnēn 

montajēnē evinde kendisi yapan birey (Ritzer, 2015c) de t¿retim gerekleĸtirmektedir. 

Ancak t¿retim sadece bireyin tekil olarak kendisinin eylemi ya da bir ĸirketin onu 

gerekleĸtirmek zorunda bēraktēĵē bir eylem deĵildir. Yapēlan yemeĵin amacē onu, bir 

para karĸēlēĵē beklemeden, bir baĸkasēyla ya da bir grup insanla paylaĸmak olabilmektedir 

(Toffler ve Toffler, 2006). Bireyler, topluluk olarak birbirlerinin deneyimlerinden 

faydalandēklarēnda (ºrn. sigara ienlerin, intihara meyilli kiĸilerin profesyonellerden 

yardēm almayēp, birbirlerinden destek almalarē) (Toffler, 1980); kendi ¿r¿nlerini 

yetiĸtirmek iin topluluk baheleri oluĸturduklarēnda (Shaw vd., 2016); Wikipedia gibi 

bir platformu ve Linux gibi bir aēk kaynak yazēlēmēnē oluĸturduklarēnda (Ritzer ve 

Jurgenson, 2010); Facebook ve Twitter gibi sosyal medya sitelerindeki faaliyetlerinde 

(Ritzer, 2015c) veya Second Life gibi bir oyunu oynarlarken (Tapscott ve Williams, 

2008) t¿retim gerekleĸtirmiĸ olmaktadērlar.  

T¿m bu farklē isimlerle anēlan uĵraĸlarēn t¿retim kapsamēnda sēnēflandērēlmasēna iliĸkin 
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farklē gºr¿ĸler ortaya atēlmēĸtēr. Ritzer ve Jurgenson (2010) self servis gibi t¿retimin ilk 

ºrneklerine dair kavramlarē geleneksel t¿rler olarak belirtmiĸ, internetin ve ºzellikle web 

2.0ôēn yaygēnlaĸmasēyla ortaya ēkan t¿retim ºrneklerini ise yeni t¿retim t¿rleri olarak 

ifade etmiĸtir. Izvercian ve Seran (2013), t¿reticileri, faaliyetteki yaratēcē uĵraĸ, kolaylēk, 

t¿retimin gerekleĸtiĵi ortam, saĵlanan deĵerin t¿r¿, kendisine mi, baĸkalarēna mē 

odaklandēĵēyla, uĵraĸ sonrasē ºdeme alēp almamalarēyla sēnēflandērmēĸtēr.  

Dusi (2017) t¿retimi, ¿r¿n geliĸtirmede ¿retici-t¿ketici iĸ birliĵi, m¿ĸteri self servisi, 

temel dijital t¿retim, brikolaj ve iĸ birliki (eĸler arasē) t¿retim olmak ¿zere beĸ grupta ele 

almaktadēr. Bunlar arasēnda ¿r¿n geliĸtirmede ¿retici ve t¿ketici iĸ birliĵini, m¿ĸteri self 

servisini ve temel dijital t¿retimi, ¿reticilerin bireylerin t¿ketim faaliyeti gerekleĸtirirken 

iinde bulunduklarē ¿retken uĵraĸlardan faydalanmaya alēĸtēĵē alanlar olarak 

gºrmektedir. Brikolaj ve iĸ birliki (eĸler arasē) t¿retim ise, t¿keticinin kendi ihtiyalarēnē 

saĵlamak, iinde bulunduĵu yapēlara karĸē ēkmak, hatta geleneksel ¿reticinin yerine 

kēsmen de olsa gemeye alēĸtēĵē durumlarē aēklamaktadēr.  

Ritzer (2015c), t¿retimi ĸirketler ve t¿keticiler arasēndaki iliĸkiler baĵlamēnda, t¿retimin 

materyal ya da fiziksel maĵaza ortamlarēnda, dijital ortamlarda veya bu ikisinin bir 

birleĸimi olan karma (Ritzer, 2015b) ĸekilde sēnēflandērmaktadēr. Ritzer (2015c), bu 

ayrēmē yaparken, bir yandan da t¿retimin ¿retim-t¿ketim ikiliĵini aĸmaya alēĸan bir 

kavram olduĵunu ve modern d¿nyaya ait olan bu ikilik ieren materyal d¿nya-dijital 

d¿nya gibi kavramlardan uzak durmamēz gerektiĵini sºyler. Ritzer (2015b; 2015c), 

materyal-fiziksel maĵaza ortamlarē iin IKEA, McDonaldôs ve ATMôlerde yaptēĵēmēz 

iĸlemler gibi ºrnekler verirken, dijital d¿nya iin, Wikipedia, eBayôde alēĸveriĸ yapma, 

bloglar ve Facebook ºrnek olarak belirtilmektedir.  

Bu alēĸmada t¿retimin sēnēflandērēlmasē (Blªttel-Mink, 2014)ôin tanēmladēĵē aktif 

t¿keticiliĵe (active consumership) benzer ĸekilde olmak ¿zere faaliyeti gerekleĸtiren 

aktºrler baĵlamēnda ve faaliyetin referans alēndēĵē noktaya gºre ele alēnmaktadēr. Blªttel-

Mink (2014) aktif t¿keticiliĵi, deĵer yaratēmēna t¿keticilerin de katēlēmēnē vurgulayan, 

bireyin t¿retici, ortak inovatºr ve sosyal inovatºr olarak aldēĵē rolleri ieren bir kavram 

olarak aēklamaktadēr. Blªttel-Mink (2014)ôe gºre aktif t¿keticilik, aktif t¿keticiliĵin 

gerekleĸtiĵi ortam (evrim ii-evrim dēĸē); aktif t¿keticiliĵin referans noktasē (kendi 

kullanēmē iin, kom¿nite iin, pazarda m¿badele iin), faaliyet alanē (g¿nl¿k rutinler, 

inovasyon) ve aktif t¿keticiliĵi gerekleĸtiren aktºrlerin birlikteliĵi (tekil aktºr, topluluk, 
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ĸirketle iĸ birliĵi) bakēmēndan 4 boyutta d¿zenlenebilmektedir. 

Bu alēĸmada t¿retim, aktºrler baĵlamēnda bireyin tekil olarak gerekleĸtirdiĵi t¿retim, 

bireylerin topluluk olarak gerekleĸtirdiĵi iĸ birliki t¿retim ve ĸirket g¿d¿ml¿ birlikte 

t¿retim olarak ele alēnmaktadēr. Faaliyetin referans alēndēĵē nokta ise bireyin kendi 

kullanēmē iin, pazarda m¿badele iin ve topluluk yararēna olmak ¿zere 3 ĸekilde ele 

alēnmaktadēr. Bireyin tekil olarak gerekleĸtirdiĵi t¿retim kendi kullanēmē iin 

gerekleĸtirdiĵi bireysel t¿retimken, bireyin ĸirketle gerekleĸtirdiĵi t¿retim pazarda 

m¿badele iin t¿retimi ifade etmekte, bireylerin topluluk oluĸturarak gerekleĸtirdiĵi 

t¿retim ise topluluk faydasē iin gerekleĸtirilen t¿retime iĸaret etmektedir. Bu 

tanēmlamalara uygun olarak oluĸturulan aēklayēcē ºrnekler ķekil 2.1ôde gºsterilmektedir.  

 

         Birey 

 

 

 

                                                                         

 

 

 

  

 

 

 

ķirket                                                                                         Topluluk        

ķekil 2.1. T¿retimin sēnēflandērēlmasē 

*Self servis (ATM, 

fast-food restoranlarē 

vb.) 

*Yemek yapmak 

*Kendi baĸēna 

kurulum yapma 

(IKEA vb.)  

*Ev iyileĸtirme faaliyetleri (tamirat vb.) 

*Bahe iĸleri *Kendin yap faaliyetleri 

*Dikiĸ dikmek 

*El sanatlarē 

*Linux  
*Facebook, 

Twitter vb. 

sosyal medya 

web siteleri 

*Second 

Life vb. 

evrim ii 

oyunlar 

*Kom¿nite baheleri oluĸturma 

*Kendi baĸēna yardēm 

gruplarē oluĸturma 

(sigarayē bērakma vb.) 

*E-bay, 

Amazon vb. 

web sitelerinde 

alēĸveriĸ yapma 
*Wikipedia 

*¥zg¿r dºn¿ĸ¿m (free cycle) 

*Depremzedeleri 

kurtarmak vb. gºn¿ll¿ 

faaliyetler 

IV 

 

I  

rikolaj  

I I  

rikola

j 

III   

 

 

 

rikolaj  

V 

rikolaj  

VI 

rikolaj  

*ķirketlerin 

kitlesel kaynak 

kullanēmē 

projeleri  
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ķekilde I numaralē alanda, sadece bireyin faaliyet gºsterdiĵi yemek yapma, ev iyileĸtirme 

faaliyetleri, dikiĸ dikmek vb. faaliyetler (domestik faaliyetler, kendin yap, sanat ve zanaat 

faaliyetleri), t¿retim sonucunda bireyin doĵrudan fayda saĵladēĵē, kullanēm deĵeri 

yarattēĵē faaliyetlere iĸaret etmektedir. I numaralē alan bu alēĸmada bireysel t¿retim 

(maker/making faaliyeti) olarak adlandērēlmaktadēr.  

ķekilde birey ve ĸirketin kesiĸtiĵi II numaralē alandaki faaliyetler hem bireyin hem de 

ĸirketin doĵrudan fayda saĵladēĵē, birey aēsēndan kullanēm deĵeri yaratērken pazarda 

deĵiĸim deĵerine konu olan faaliyetlerdir. ¥rneĵin birey, bir banka ATMôsinden iĸlem 

yaparken zamandan tasarruf saĵlayarak kendisi doĵrudan fayda elde etmekte (kullanēm 

deĵeri), ĸirket de ¿cretli personelin yapacaĵē bir iĸi, t¿keticiye devrederek, iĸlem 

maliyetlerini azaltmēĸ olduĵundan (deĵiĸim deĵeri) doĵrudan fayda saĵlamaktadēr.  

ķekilde ĸirket ve topluluĵun kesiĸtiĵi III numaralē alanda ĸirket, pazarda deĵiĸim deĵerine 

konu olan bir ¿retimi topluluĵa yaptērarak sosyal bir deĵer ortaya ēkmasēnē 

saĵlamaktadēr. ķirketlerin ¿r¿n tasarēmē, ¿r¿n¿n ticarileĸtirilmesi ºncesi ¿r¿n¿n test 

edilmesi vb. kitlesel kaynak kullanēmēna dayanan faaliyetleri, kurumsal sosyal 

sorumluluk kapsamēnda ¿r¿nden gelen gelirin bir kēsmēnēn baĵēĸlanmasēna yºnelik amaca 

yºnelik pazarlama faaliyetleri bu kapsamda deĵerlendirilebilir.  

IV numaralē bºlgede birey, ĸirket ve topluluĵun bir araya geldiĵi Airbnb, Uber ve 

Amazon.comôda alēĸveriĸ yapma gibi faaliyetler, her bir tarafēn doĵrudan etkin rol 

oynadēĵē faaliyetlerdir. Birey, ĸirketlerin oluĸturduĵu platformlarda kendisi iin kullanēm 

deĵeri (Airbnbôde topluluĵun yarattēĵē kullanēcē yorumlarēna bakarak konaklama yerini 

semek) ya da deĵiĸim deĵeri yaratmakta (Airbnbôde evinin bir odasēnē kiralamak), 

ĸirketler ise pazar yerinde topluluĵun gerekleĸtirdiĵi alēĸveriĸteki deĵiĸim deĵerinden 

fayda saĵlamaktadēr.  

V numaralē bºlgede ºzg¿r dºn¿ĸ¿m, topluluk bahesi oluĸturma gibi faaliyetler, bireyin 

kendisinin doĵrudan fayda saĵladēĵē (kullanēm deĵeri), topluluĵun da dolaylē olarak fayda 

(sosyal deĵer) saĵladēĵē faaliyetlerdir. VI numaralē bºlgede ise topluluĵun ve topluluĵu 

oluĸturan bireylerin ĸirketlerin pazar yerindeki deĵiĸimine konu olmayan, iĸ g¿c¿ ve 

emek piyasasēndan baĵēmsēz bir ĸekilde t¿retim gerekleĸtirdiĵi ve topluluĵun sosyal 

deĵer yaratmasēna konu olan t¿retim faaliyetleri bulunmaktadēr. Bir baĸka ifadeyle 

topluluĵu oluĸturan bireylerin tekil katkēlarēnēn (kullanēm deĵeri ya da deĵiĸimi 
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saĵlamayan) topluluk faydasē (sosyal deĵer yaratan) oluĸturduĵu faaliyetleri ifade 

etmektedir. Bu bºlgedeki faaliyetlere birey doĵrudan katkē yapsa da topluluĵun 

oluĸturduĵu t¿retim ēktēsēndan bireyin dolaylē olarak fayda (duygusal fayda) saĵladēĵē, 

topluluĵun ise doĵrudan fayda saĵladēĵē (sosyal deĵer) ileri s¿r¿lebilir. Depremzedeleri 

kurtarmak vb. gºn¿ll¿ faaliyetler ºrnek olarak gºsterilebilir. 

II, III ve IV numaralē bºlgelerde birey ya da topluluk ĸirketler tarafēndan iĸe koĸulmakta 

ve ĸirketler iin pazar yerinde deĵiĸim deĵeri yaratmaktadēr. Sºz konusu alanlar bu 

alēĸmada ĸirket g¿d¿ml¿ birlikte t¿retim10 olarak ele alēnmaktadēr. V ve VI numaralē 

alanlarda ise bireylerin toplulukla birlikte kullanēm deĵeri ve toplulukla h©linde sosyal 

deĵer yaratan t¿retim gerekleĸtirmesi iĸ birliki t¿retim olarak adlandērēlmaktadēr.   

2.1.1. Bireysel t¿retim (Making/Maker faaliyeti)  

Making/Maker faaliyeti, bireylerin bir ĸeyi satēn almaktansa, (ºrn. bir kitaplēk rafē) 

kendilerinin yapabildikleri (Collins, 2018), tipik olarak somut bir ĸey yaratmayla 

sonulanan (Collier ve Wayment, 2018), domestik iĸler/ev sanatlarē/domestik sanatlar, 

zanaat ve tamir, bakēm vb. bir evi ya da bir eĸyayē iyileĸtirmeye yºnelik (Collier ve 

Wayment, 2018), beceri gerektiren iĸleri (Delyser, 2018) ieren bir faaliyettir. 

Making/Maker faaliyetinin bu eĸitliliĵi, literat¿rde bireyin kendi baĸēna gerekleĸtirdiĵi 

diĵer t¿retim faaliyetlerine iliĸkin kavramlarda kendini gºstermektedir.  

Making/Maker faaliyeti, kendin yap (Coyne ve Knutzen, 2010; Anderson, 2012; Norris, 

2016; Carr, Gibson, Stanes ve Warren, 2018; Collier ve Wayment, 2018), dijital kendin 

yap (Anderson, 2012), zanaat (Anderson, 2012; Collier ve Wayment, 2018; Carr, Gibson, 

Stanes ve Warren, 2018; Collins, 2018; Holmes, 2018; Ocejo, 2018), sanat & zanaat (arts 

& crafts) (Collier ve Wayment, 2018), ev sanatlarē (home arts) (Coyne ve Knutzen, 2010), 

domestik iĸler (domestic tasks) (Collins, 2018), domestik sanatlar (domestic arts) (Collier 

ve Wayment, 2018) gibi farklē terimleri ifade eden kapsayēcē bir kavram olarak 

 
10
ķirketlerle birlikte ya da topluluk h©linde t¿retim yapēlmasē literat¿rde ñcooperation, collaborationò gibi 

kavramlarla ifade edilmektedir. Cooperation kelimesi ñbaĸkasēyla birlikte alēĸmak ya da istenileni 

yapmakò, collaboration ise ñaynē ĸeyi elde etmek ya da yaratmak iin iki ya da daha fazla kiĸinin birlikte 

alēĸmasēò anlamēna gelmektedir (https://dictionary.cambridge.org/). Bununla birlikte T¿rk Dil Kurumu 

G¿ncel T¿rke Sºzl¿kôte iĸ birliĵi kelimesi ñama ve ēkarlarē bir olanlarēn oluĸturduklarē alēĸma ortaklēĵē, 

teĸrikimesaiò olarak tanēmlanmaktadēr (https://sozluk.gov.tr/). Bu tanēmlar birlikte deĵerlendirildiĵinde 

baĸkasēyla birlikte alēĸērken istenileni yapmayē ifade eden cooperation kavramēna karĸēlēk olarak bu 

alēĸmada II, III ve IV nolu alanlar ĸirket g¿d¿ml¿ birlikte t¿retim olarak ele alēnmaktadēr. V ve VI nolu 

alanlarda ise herhangi bir hiyerarĸik iĸ yaptērmanēn olmadēĵē birlikte alēĸma ºrnekleri yer almakta ve bu 

alanlar iĸ birliki t¿retim olarak adlandērēlmaktadēr. 

https://dictionary.cambridge.org/
https://sozluk.gov.tr/
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kullanēlmaktadēr. Bununla birlikte tamir etme (DeSilvey, Ryan ve Bond, 2018), bakēm ve 

restorasyon (Delyser, 2018) gibi faaliyetler de making kapsamēnda incelenmektedir.   

Making/Maker faaliyetinin mek©nsal olarak karĸēmēza ēktēĵē yerlere bakēldēĵēnda yine 

benzer bir eĸitlilikten sºz edilebilir. Making/Maker faaliyeti, kiĸinin mutfaĵē (Coyne ve 

Knutzen, 2010; Hawkins ve Price, 2018), bahesi (Coyne ve Knutzen, 2010; Hawkins ve 

Price, 2018) ya da garajē (Coyne ve Knutzen, 2010; Collins, 2018) vb. eve dair 

mek©nlardan (Collins, 2018), ev dēĸēndaki atºlye, makerspaces (Hawkins ve Price, 2018), 

hackspaces (Lin Y.-W. , 2015), zanaat loncalarē (craft guilds), toplum merkezleri 

(community centers) (Hawkins ve Price, 2018) ve festivallere (Edensor, 2018) kadar 

uzanan ok eĸitli mek©nlarda gerekleĸebilir (Collins, 2018).  

Making/Maker faaliyeti kullanēlan malzemeler aēsēndan deĵerlendirildiĵinde ise 

malzemelerin nereden temin edildiĵi, malzemelerin niyetlenen amaca ve eldeki 

malzemelerin yeniden kullanēp kullanēlmadēĵēna gºre farklēlaĸabilmektedir. Kullanēlan 

malzemeler kitle ¿retim materyaller olabilir (Campbell, 2005) ve perakendecilerden 

(Williams, 2008) temin edilebilirken, bunun yanē sēra malzemeler doĵadan (Wolf ve 

McQuitty, 2011) ya da elde ne varsa bulunan malzemelerden (Marion ve Nairn, 2011) de 

elde edilebilir. ¥rneĵin birey, bir kazak ºrmek iin gerekli malzemeleri bir 

perakendeciden satēn alabilir ve y¿n iplik, tēĵ, d¿ĵme vb. bu malzemeler kitle ¿retim 

¿r¿nler olabilir. Malzemelerin bir perakendeciden satēn alēnmadēĵē durumda ise eldeki 

mevcut malzemelerin kullanēmēyla yetinilebilir. ¥rneĵin, daha ºnce ºr¿lm¿ĸ olan 

kazaklardan artan ipleri kullanarak bir atkē ºrmek gibi. Bir diĵer durumda malzeme 

doĵadan elde edilebilir. Bu duruma ºrnek olarak, doĵadan toplanan aĵa dallarē, kereste 

veya k¿t¿k gibi paralardan bir tiki bar inĸa edilmesi (Wolf ve McQuitty, 2011) 

gºsterilebilir. Malzemelerin niyetlenen amaca uygun olarak kullanēlēp kullanēlmamasē ise 

IKEA ¿r¿nlerinin amaca ºzel (ad-hoc) kullanēmē ile (Knott, 2013) aēklanabilir. ¥rneĵin 

bir IKEA kitaplēĵēnēn kapaklarē, kitaplēĵēn arkasēndaki odaya aēlan bir kapē gºrevi 

gºrecek ĸekilde monte edilebilmektedir.11 Hatta bir cezve, k©ĵēt aĵērlēĵē olarak 

kullanēlabilir veya ereveli bir fotoĵraf daktilo yazan kiĸi iin yazē standē olarak 

kullanēlabilir (Marion ve Nairn, 2011). Malzemelerin yeniden kullanēmē konusunda ise, 

ēskartaya ēkmēĸ ya da ºp olarak gºr¿lebilecek materyallerin deĵerlendirilmesi de sºz 

 
11https://www.ikeahackers.net/2019/01/secret-door-billy -bookcase.html (Eriĸim Tarihi: 23.12.2019, Saat: 

02:17)  

https://www.ikeahackers.net/2019/01/secret-door-billy-bookcase.html
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konusu olabilmektedir (Wolf ve McQuitty, 2011). Buna ºrnek olarak, evin tavanēnda ēsē 

yalētēmē yapmak amacēyla, hurda h©line gelmiĸ eski bir mobilyanēn paralarēnēn 

kullanēlmasē gºsterilebilir (Schrºder, 2013). Eldeki mevcut malzemelerin kullanēmēyla 

gerekleĸtirilen t¿retim, Tablo 2.1ôde (Literat¿rde yer alan t¿retim ve t¿retimle ilgili 

kavramlar) L®vi-Strauss (1966)ôun brikolaj tanēmēna iĸaret etmektedir.  

T¿retim sonucunda ortaya ēkan ¿r¿ne bakēldēĵēnda, malzemelerin bir araya getirilerek 

fiziksel bir ¿r¿n yaratēlmasē ya da mevcut bir ¿r¿n¿n tamir veya bakēmēnēn yapēlarak 

hizmet yaratēlmasē sºz konusudur. ¥rneĵin, ilgili malzemelerin alēnarak evde sabun 

¿retilmesi yeni bir ¿r¿n yaratēlmasēnēn yanēnda evdeki var olan eĸyalarēn tamir edilmesi 

veya bakēmēnēn yapēlmasē (Moisio, Arnould ve Gentry, 2013) da hizmet yaratēlmasē 

bakēmēndan t¿retim olarak nitelendirilmektedir.  

Making/Maker faaliyeti mek©n, kullanēlan malzemeler ya da mal/hizmet ortaya ēkmasē 

bakēmēndan olduka farklēlaĸmaktadēr. Literat¿rde yer alan making faaliyetine iliĸkin 

ºrnekler birbirine yakēn ºzellikler taĸēmasēna gºre gruplandērēlarak aĸaĵēdaki ĸekilde 

ºzetlenebilir:  

- Yemek hazērlama (Coyne ve Knutzen, 2010; Anderson, 2012; Collier ve 

Wayment, 2018), bira vb. iecek hazērlama, sirke yapma (Coyne ve Knutzen, 

2010) vb. gēda ile ilgili tarifler (Norris, 2016; Ocejo, 2018) 

- Sebze yetiĸtirmek, tohum saklama, sulama yºntemleri ve kompost yapma vb. 

bahe iĸleri (Coyne ve Knutzen, 2010), bitki ekip, dikme vb. bahe iĸleri 

(Anderson, 2012), bitki ya da iek yetiĸtirme (Collier ve Wayment, 2018) 

- Arēcēlēk (Coyne ve Knutzen, 2010), balēk tutma/avcēlēk (Collier ve Wayment, 

2018) 

- ¥rg¿ ºrme, dikiĸ dikme, boncuk ve kanavie iĸleri (Anderson C. , 2012), ºrg¿ 

ºrme (Burke, 2018), ºrg¿/tēĵ iĸi, pike/yorgan dikme (Collier ve Wayment, 2018), 

nakēĸ, tekstil iĸleri (Collins, 2018), dikiĸ makinesi tamiri, ayakkabē, kēyafet tamir 

etme (DeSilvey, Ryan ve Bond, 2018) 

- Diĸ fērasē, diĸ fēralamak iin diĸ tozu, doĵal ĸampuan alternatifleri, sa durulama 

karēĸēmlarē, y¿z yēkama karēĸēmlarē, bitkisel ilalar, v¿cut, sa ve y¿z temizliĵi, 

diĸ bakēmē, krem vb. g¿zellik iin karēĸēmlar, amaĸēr yēkama ile ilgili deterjan vb. 

temizlik ¿r¿nleri, sabun yapma (Coyne ve Knutzen, 2010) 

- Mobilya (Norris, 2016; Ocejo, 2018), ahĸap oyuncaklar (Norris, 2016), ahĸap 
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iĸleri, mobilya kurulumu yapmak, antikalarē restore etmek (Collier ve Wayment, 

2018), hasēr iskemle tamir etme (DeSilvey, Ryan ve Bond, 2018) 

- Zeytinyaĵē lambasē yapma (Coyne ve Knutzen, 2010), fotoĵraf ve gazete 

kup¿rlerinden yapēĸtērma alb¿m yapma (scrapbooking) (Anderson, 2012; Collier 

ve Wayment, 2018), sºrf tahtasē yapma (Carr, Gibson, Stanes ve Warren, 2018), 

fener yapma (Edensor, 2018), seramik ve cam zanaatē faaliyetleri, marangozluk 

(Collins, 2018), seramik yapma, resim izme/boyama, takē yapma (Collier ve 

Wayment, 2018), seramikleri tamir etme, Kintsukuroi onarma sanatē (kērēlmēĸ 

ºmleklerdeki atlaklarē altēn, g¿m¿ĸ ya da platin ile vernikleme) (DeSilvey, Ryan 

ve Bond, 2018) 

- Y¿ksek teknoloji ieren elektronik iĸleri (Anderson C. , 2012), robot yapma, 

mobil uygulama, dron/uzaktan kumandalē uak yapma (Norris, 2016), araba 

bakēmē, elektrik iĸleri (Collins, 2018), elektronik, metal iĸleri, mekanik ĸeyleri 

(otomobil, makine vb.) tamir etme (Collier ve Wayment, 2018), k¿¿k elektrikli 

aletleri tamir etme, bisiklet tamiri, duvar saati ve kol saati daktilo tamiri 

(DeSilvey, Ryan ve Bond, 2018) 

T¿m bu bilgilere dayanarak making/maker faaliyeti, bireyin t¿retim faaliyetinde baĸka 

bir birey, ĸirket ya da topluluĵun yer almadēĵē, kiĸinin kendi baĸēna gerekleĸtirdiĵi ve 

doĵrudan kendisinin fayda saĵladēĵē t¿retim faaliyeti olmasē sebebiyle bu alēĸmada 

bireysel t¿retim olarak adlandērēlmēĸtēr. Bireysel t¿retim olarak ifade edilen 

making/maker faaliyetine iliĸkin literat¿rdeki ºrneklere bakēldēĵēnda ise, bu ºrneklerin 

farklē kavramlar altēnda ele alēnabildiĵi gºze arpmaktadēr. ¥rneĵin, Collier ve Wayment 

(2018) kendin yap faaliyetlerinin making ile birbirinin yerine kullanēldēĵēnē, teknoloji 

alanēnda maker olma, tekstil vb. zanaat iĸiliĵi, sanat & zanaat hareketi gibi alt t¿rleri 

olduĵunu ifade etmektedir. Bununla birlikte Campbell (2005), kendin yap, yemek yapma, 

bahe iĸleri gibi faaliyetlerde zanaata dair unsurlar bulunduĵunu ifade etmekte; Watson 

ve Shove (2008), kendin yap ve ev iyileĸtirme faaliyetlerini, zanaat t¿ketiminin ºnemli 

bir alanē olarak belirtmektedir. Chen ve Chandler (2010), fotoĵraf ve gazete 

kup¿rlerinden yapēĸtērma alb¿m yapma (scrapbooking), ahĸaptan heykeller yapma ya da 

pike/yorgan dikme gibi (quilting) faaliyetleri hem kendin yap hem de zanaat ile 

baĵdaĸtērarak aēklamaktadēr. Collins (2018) ise, dikiĸ dikme, ºrg¿ ºrme ve marangozluk 

iĸlerinden making faaliyetine dair ºrnekler olarak bahsetmektedir. Bir diĵer ºrnek, yemek 

piĸirme Moisio, Arnould ve Gentry (2013) tarafēndan ¿retken t¿ketim olarak ifade 
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edilirken, Collier ve Wayment (2018) tarafēndan domestik faaliyet, Campbell (2005) 

tarafēndan zanaat t¿ketimi olarak Toffler ve Sennett (2006) tarafēndan ise kendin yap 

faaliyetleri kapsamēnda ele alēnmēĸtēr. 

Anlaĸēlacaĵē ¿zere kavramlar arasēnda i ie geme, birbiri yerine kullanēlma, birbirini 

kapsama gibi durumlar sºz konusudur. Ancak kavramlar arasēnda her birinin t¿retim 

olmasē sebebiyle benzerlikler bulunmasēna raĵmen, bazē noktalarda aĸaĵēda aēklandēĵē 

¿zere birbirinden farklēlaĸtērēlabilirler. Collier ve Wayment (2018), pop¿ler k¿lt¿rde 

kendin yap faaliyetlerinin kapsamēnēn geniĸlemesiyle birlikte t¿m bu kavramlarē iine 

alacak ĸekilde making kavramēnē kullanēlmēĸtēr. Collier ve Wayment (2018), making 

faaliyetlerini domestik faaliyetler, kendin yap, sanat & zanaat olarak gruplara ayērmēĸtēr. 

Bu ayrēma gºre domestik faaliyetler, kendin yap ve sanat & zanaat faaliyetleri aĸaĵēdaki 

ĸekilde gruplandērēlmēĸtēr: 

¶ Domestik faaliyetler: fotoĵraf ve gazete kup¿rlerinden yapēĸtērma alb¿m yapma 

(scrapbooking), fērēnda bir ĸeyler piĸirme, yemek piĸirme, bitki ya da iek 

yetiĸtirme gibi bahe iĸleri, balēk tutma, avcēlēk 

¶ Kendin yap: ahĸap iĸleri, elektronik, mekanik ĸeyleri tamir etme (otomobil, 

makine), metal iĸleri  

¶ Sanat & zanaat faaliyetleri: fotoĵraf/film, pike-yorgan yapma, resim 

izme/boyama, dikiĸ dikme, takē yapma, ºrg¿ ºrme, tēĵ iĸi, seramik, bilgisayar 

grafikleri/web tasarēmē 

Bu alēĸma kapsamēnda da making, bireyin ĸirketler ya da baĸka topluluklarla birlikte 

olmaksēzēn, kendi baĸēna gerekleĸtirdiĵi t¿m yemek piĸirme vb. domestik faaliyetler, 

kendin yap, zanaat iĸleri, sanat & zanaat akēmē faaliyetleri olarak ele alēnacaktēr. Diĵer 

yandan, bireysel t¿retimin alt t¿rleri, Collier ve Wayment (2018)ôēn sēnēflandērmasē ile 

birlikte Wolf ve McQuitty (2011)ônin kendin yap ve sanat & zanaat ayrēmēna benzer 

ĸekilde ele alēnacaktēr. Buna gºre:  

Kendin yap ve zanaat iĸleri ve sanat & zanaat faaliyetlerinin birbirinden ayrēlmasē 

konusunda Wolf ve McQuitty (2011)ônin ileri s¿rd¿ĵ¿ fikre dayanarak bu faaliyetlerin 

alanlarē tanēmlanabilir. Wolf ve McQuitty (2011), kendin yap ve sanat & zanaat 

faaliyetlerini kullanēlan materyaller, ara gereler, bu unsurlarēn maliyeti, satēldēklarē 
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perakendeciler12 ve gerekleĸtirme s¿recinde harcanan emek bakēmēndan farklēlaĸtēĵēnē 

ileri s¿rmektedir. Kendin yap faaliyetleri daha fazla kaynak t¿ketmekte ve malzeme 

maliyetleri gºrece olarak daha y¿ksektir. Ayrēca daha fazla inovasyon, tasarēm, bilgi 

birikimi, beceri ve zaman gerektirmektedir. Kendin yap faaliyetlerinde bireyler, bir evin 

iyileĸtirilmesini ieren bakēm, tamirat ve mobilya inĸa etme gibi faaliyetler 

gerekleĸtirmektedirler. Sanat & zanaat faaliyetlerine iliĸkin perakendecilerde ise 

genellikle ereve resim, sepetler, takē yapēmē, iĵne iĸi, ºrg¿, sabun ve mum yapēmēna 

iliĸkin malzemeler, ara gereler ve ev dekoru ¿r¿nleri bulunmaktadēr (Wolf ve 

McQuitty, 2011).  

 

2.1.1.1. Domestik faaliyetler 

Domestik faaliyetler (Collier ve Wayment, 2018), diĵer bir ifadeyle domestik sanatlar 

(Collier ve Wayment, 2018) ya da ev sanatlarē (home arts) (Coyne ve Knutzen, 2010), 

evle ilgili g¿ndelik yaĸama dair yapēlan iĸleri ifade etmektedir. Domestik kelimesinin 

anlamēna bakēldēĵēnda, kelimenin hizmeti anlamēna geldiĵini, bir kiĸinin evinde 

temizlik, yemek piĸirme vb. iĸleri bir ¿cret karĸēlēĵē yapan kiĸiyi ifade ettiĵi 

gºr¿lmektedir.13 Benzer ĸekilde dilimize Fransēzcadan (domestique) gemiĸ olan 

kelimenin, T¿rk Dil Kurumuônun T¿rkede Batē Kºkenli Kelimeler Sºzl¿ĵ¿ônde 

hizmeti, hizmetk©r anlamē bulunmaktadēr. Domestik kelimesi Longman Sºzl¿ĵ¿ônde 

domestik iĸler, evin yemek piĸirme, amaĸēr, temizlik gibi g¿nl¿k iĸlerini nitelemek iin 

kullanēldēĵē belirtilmektedir14. Diĵer bir tanēma gºre ise domestik iĸlerde alēĸan bu 

hizmetilerin temizlik, amaĸēr-bulaĸēk yēkama, alēĸveriĸ yapma, yemek piĸirme, ocuk, 

yaĸlē, hasta ve engelli bakēmē, bahe iĸleri, ĸofºrl¿k ve g¿venlik iĸlerini ¿stlendikleri 

belirtilmektedir (ILO ve WIEGO, 2013). Bu tanēmlara baĵlē kalarak domestik 

faaliyetlerin, evdeki g¿ndelik yaĸamē idame etmede ihtiya duyulan mal ve hizmetlerin 

¿retilmesini ierdiĵi sºylenebilir. Dolayēsēyla bireysel t¿retimin bir alt t¿r¿ olan domestik 

faaliyetler kapsamēnda t¿retim ºrnekleri aĸaĵēdaki gibi ºzetlenebilir: 

- Fērēnda bir ĸeyler piĸirme vb. (Collier ve Wayment, 2018), yemek hazērlama 

 
12Wolf & McQuitty (2011), kendin yap faaliyetlerine yºnelik perakendeciler iin ºrnek olarak ñHome 

Depotò maĵazasēnē; sanat & zanaat faaliyetleri iin ise ñMichaelsò maĵazasēnē gºstermektedir. Bu iki 

t¿retim t¿r¿n¿n arasēndaki farklēlēklarēn daha iyi anlaĸēlmasē iin maĵazalarēn internet sitelerindeki ¿r¿n 

karmasē incelenebilir.  
13https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/domestic (Eriĸim Tarihi: 19.12.2019, Saat: 11:17) 
14https://www.ldoceonline.com/dictionary/domestic (Eriĸim Tarihi: 20.12.2019, Saat: 11:25) 

https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/domestic
https://www.ldoceonline.com/dictionary/domestic
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(Coyne ve Knutzen, 2010; Anderson, 2012; Collier ve Wayment, 2018), bira vb. 

iecek hazērlama, sirke yapma (Coyne ve Knutzen, 2010) vb. gēda ile ilgili ¿retim 

yapma (Norris, 2016; Ocejo, 2018) 

- Sebze yetiĸtirme, tohum saklama, sulama yºntemleri ve kompost yapma (Coyne 

ve Knutzen, 2010), iek yetiĸtirme (Collier ve Wayment, 2018) gibi bitki ekip, 

dikme vb. bahe iĸleri (Anderson, 2012) 

- Arēcēlēk (Coyne ve Knutzen, 2010), balēk tutma/avcēlēk (Collier ve Wayment, 

2018) 

- Diĸ fērasē, fēralamak iin diĸ tozu, doĵal ĸampuan alternatifleri, sa durulama 

karēĸēmlarē, y¿z yēkama karēĸēmlarē, bitkisel ilalar, v¿cut, sa ve y¿z temizliĵi, 

diĸ bakēmē, krem vb. g¿zellik iin karēĸēmlar, amaĸēr yēkama ile ilgili deterjan vb. 

temizlik ¿r¿nleri, sabun yapma (Coyne ve Knutzen, 2010) 

2.1.1.2. Kendin yap  

Kendin yap, birtakēm ara-gere, materyaller kullanēlarak hanehalkēnēn gerekleĸtirdiĵi 

t¿ketime iĸaret etmektedir. Bu s¿rete kullanēlan materyallerin dºn¿ĸ¿m¿nde ortaya 

ēkan ¿r¿nde bir katma deĵer sºz konusu olmasē sebebiyle, bu faaliyet aynē zamanda da 

bir ¿retim faaliyetidir (Watson, 2012). Bir baĸka ifadeyle kendin yap faaliyetlerinde hem 

t¿ketim hem de ¿retim mevcuttur (Watson, 2012). Hem ¿retici hem de t¿ketici olmamēz 

sebebiyle (Toffler ve Sennett, 2006), kendin yap faaliyetleri t¿retim olarak 

adlandērēlmaktadēr (Knott, 2013). Yine t¿retimde olduĵu gibi kendin yap faaliyetinde 

bulunan birey de ñyap ya da satēn alò seiminde bulunarak (Dean, 2010), satēn almayēp, 

¿r¿n¿ kendisi yapmayē tercih etmektedir. 

Kendin yap, evin onarēmē, bakēmē ve iyileĸtirilmesine yºnelik iĸler kapsamēnda bireyin 

bir profesyonele ºdeme yaparak elde etmesi beklenen bir hizmeti (Watson, 2012) veya 

pazardan satēn alabileceĵi fiziksel bir ¿r¿n¿ (Toffler ve Toffler, 2006), kendisinin yaptēĵē, 

tipik olarak emek yoĵun (Wolf ve McQuitty, 2011) bir faaliyettir. Kendin yapa iliĸkin 

literat¿r¿n ºnemli bir kēsmēnēn ev iyileĸtirmesine yºnelik konularla ilgili olduĵu 

belirtilmektedir (Dean, 2010). Kendin yap kavramēnēn temelinde, bir evde yaĸayan 

kiĸilerin, o evin bakēmē ve iyileĸtirilmesi iĸlerini kendilerinin ¿stlenmesi (Watson, 2012), 

bu iĸi bir profesyonelin ¿cretli hizmetini almadan yapmasē (Williams, 2008) ve kiĸinin 

kendi kendine yeterlilik gºstermesi (self reliance) (Doane ve Rumbo, 2015) 

bulunmaktadēr. Bu baĵlamda kendi faydalanacaĵē hizmeti ¿reten birey servis 
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saĵlayēcēsēyla ya da markasēyla bir hizmet karĸēlaĸmasē yaĸamamakla birlikte bir 

perakendeciden bu hizmetin ¿retimine yºnelik materyaller satēn almak ya da kiralamak 

durumunda olabilmektedir (Dean, 2010).  Buna ek olarak, kendin yap faaliyetinde birey, 

kendi t¿keteceĵi ¿r¿n¿n ¿retimini planlama, tasarlama aĸamalarēnda rol alarak (Wolf ve 

McQuitty, 2011) ya da bir kiti bir araya getirerek (Toffler ve Toffler, 2006) hem zihinsel 

hem de fiziksel olarak aba harcamaktadēr (Wolf ve McQuitty, 2011). 

Birey, kendin yap faaliyetine yºnelik malzemeleri farklē ĸekillerde elde edebilmektedir. 

Bir ¿r¿n ortaya ēkarmak iin gerekli malzemeler perakendecilerden (Williams, 2008), 

doĵadan (Wolf ve McQuitty, 2011) temin edilebilir. Kendin yap faaliyetinde birey, bir 

ĸeyi ¿retme, dºn¿ĸt¿rme ya da yeniden inĸa etmek amacēyla, ¿r¿n¿ kiĸiselleĸtirmede 

(personalization) fērsat saĵlayan eĸitli yerlerden elde ettiĵi ham madde, yarē ham madde, 

tamamlayēcē paralar vb. farklē materyalleri bir araya getirip kullanmaktadēr (Wolf ve 

McQuitty, 2011). Kendin yap faaliyetleri evdeki her t¿rl¿ bakēm, onarēm vb. iyileĸtirme 

faaliyetlerini (Williams, 2008; Wolf ve McQuitty, 2011; Moisio, Arnould ve Gentry, 

2013) ve buna yºnelik olarak ev iyileĸtirme, inĸaat malzemeleri ve bahe ¿r¿nlerini 

iermekte (Wolf ve McQuitty, 2011) ve ºrnekler ĸu ĸekilde sēralanabilmektedir:  

- Evin onarēmē, bakēmē ve iyileĸtirilmesine yºnelik olarak, i mek©nda duvar k©ĵēdē 

monte etme (Williams, 2004; Williams, 2008), i mek©n boyama (Williams, 2004; 

Williams, 2008; Dean, 2010), banyo montajē (Williams, 2004), tavan arasēnē 

dºn¿ĸt¿rme (Williams, 2004), sēhhi tesisat iĸleri (Williams, 2004; Williams, 2008; 

Dean, 2010), alē kaplama (Williams, 2004), ēsēcam takma, ev yalētēmē, merkezi 

ēsētma sistemi kurma (Williams, 2004; Williams, 2008), garaj inĸa etme, 

m¿ĸtemilat inĸa etme (Williams, 2004), eve oda ekleme (Toffler ve Toffler, 2006), 

dēĸ mek©n boyama (Williams, 2004; Williams, 2008), kērēlmēĸ pencereyi onarma 

(Toffler, 1980; Williams, 2004) 

- Marangozluk (Williams, 2004; Williams, 2008), ahĸap iĸleri (Collier ve 

Wayment, 2018)  

- Metal iĸleri (Collier ve Wayment, 2018)  

- Otomobilin motor yaĵēnē ve filtresini deĵiĸtirme (Dean, 2010), otomobilin motor 

g¿c¿n¿ arttērma (Knott, 2013), otomobil tamir etme (Toffler ve Toffler, 2006; 

Moisio, Arnould ve Gentry, 2013), elektrik iĸleri (Williams, 2004; Will iams, 

2008), elektrikli eĸyalarēn bakēmē (Williams, 2004), bir amaĸēr makinasēnē 
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ºmr¿n¿ uzatmak, bilgisayar inĸa etme (Toffler ve Toffler, 2006), ev aletlerini 

tamir etme (Moisio, Arnould ve Gentry, 2013), bisiklet tamir etme (Dassopoulos, 

2015), mekanik ĸeyleri (otomobil, makine vb.) tamir etme (Collier ve Wayment, 

2018) 

- Mobilya inĸa etme (Wolf ve McQuitty, 2011; Wiedenhoft Murphy, 2017), tiki 

bar, kano inĸa etme (Wolf ve McQuitty, 2011), gitar, yelkenli tekne inĸa etme 

(Toffler ve Toffler, 2006) 

- Duvar-it kurma (Williams, 2008), bahe iĸleri (Toffler ve Toffler, 2006; Dean, 

2010) 

2.1.1.3. Sanat & zanaat faaliyetleri 

Sanat ve zanaat faaliyetleri literat¿rde zanaat, zanaat t¿ketimi, zanaat ¿retimi, el sanatlarē 

ve sanat & zanaat gibi birbirine benzer terimlerle yer almaktadēr. Zanaat (craft), kiĸinin 

bir ¿r¿n¿ kendi bilgisini ve yeteneĵini katarak hem tasarlayēp hem de ¿rettiĵi (Watson, 

2012), bunu yaparken de kitle ¿retim materyaller kullandēĵē bir t¿ketim faaliyeti olarak 

tanēmlanmaktadēr. Bu tanēma ek olarak zanaat t¿ketimi, bireylerin bu eylemi ortaya ēkan 

¿r¿n¿ kendileri t¿ketmek iin gerekleĸtirdiĵine iĸaret etmektedir (Campbell, 2005). 

Zanaatēn ºnemli unsurlarēndan biri sºz konusu ¿r¿n¿n tasarēmēnēn ¿retimi gerekleĸtiren 

kiĸiye ait olmasēdēr. Dolayēsēyla zanaat iĸisi ¿r¿n¿n tasarēmēnē belirler, gerekli 

malzemelerin seimini yapar ve ¿r¿n¿ de kendisi meydana getirir. Zanaatē ¿reten kiĸi, 

yaptēĵē ¿r¿ne kiĸiliĵini ya da benliĵini katar, bºylelikle insani, yaratēcē ve ºzg¿n yanlarēnē 

dēĸa vurmuĸ olur.  

Bununla birlikte Campbell (2005), zanaatē ifade eden ñcraftò kelimesinin el sanatlarē 

anlamēndaki ñhandicraftò kelimesinin kēsaltēlmēĸ h©li olduĵunu belirtmektedir. El 

sanatlarē ifadesinin vurgulanmasē, zanaat ve zanaat olmayan bir baĸka ifadeyle makinenin 

yoĵun ĸekilde kullanēldēĵē end¿striyel kitle ¿retiminin birbirinden ayrēlmasēna iĸaret 

etmektedir. Zanaat faaliyetinin el sanatlarē olarak vurgulanmasē, sºz konusu faaliyette 

makinalarēn bulunmamasēnē deĵil, modern kitle ¿retim t¿rlerine gºre makinelerin daha 

az, el-kol g¿c¿n¿n ise daha ok kullanēlmasēnē ve kullanēlan makinelerin de bireyin 

doĵrudan kontrol¿nde olduĵunu anlatmaktadēr. ¥rneĵin, ºmlekilik ya da dokumacēlēk 

gibi geleneksel zanaatlarda bu durum aēka gºr¿lmektedir (Campbell, 2005).   

Zanaat ile ilgili olarak deĵinilmesi gereken bir baĸka husus, sanat & zanaat hareketidir 

(arts & crafts movement). Sanayileĸmenin sosyal ve k¿lt¿rel etkilerine bir diren olarak, 
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zanaatk©rlēĵē destekleyen bu hareket, 1880ôli yēllarda Ķngiltereôde ortaya ēkmēĸ ve 

uluslararasē apta 1930ôlu yēllara deĵin etkili olmuĸtur (Watson, 2012).  

Bu alēĸmada zanaata iliĸkin faaliyetler, zanaatēn T¿rkeôde el sanatlarē olarak da 

karĸēlēĵēnēn bulunmasē15, aynē zamanda daha kapsayēcē bir ifade olmasē bakēmēndan, 

Collier ve Wayment (2018)ôēn alēĸmasēndakine paralel ĸekilde sanat & zanaat faaliyetleri 

olarak ele alēnacaktēr. Bu tanēmlara ºrnek olarak sanat & zanaat faaliyetleri ise aĸaĵēdaki 

biimde sēralanabilir: 

- Evin i dekorasyon iĸleri (Campbell, 2005) 

- ¢iek aranjmanlarē yapma, fotoĵraf ve gazete kup¿rlerinden yapēĸtērma alb¿m 

yapma (scrapbooking) (Chandler ve Chen, 2015) 

- Dikiĸ-nakēĸ vb. iĵne iĸleri (needlecraft) (Chandler ve Chen, 2015), pike-yorgan 

yapma, dikiĸ dikme, ºrg¿ ºrme, tēĵ iĸi (crocheting) (Collier ve Wayment, 2018) 

- Oymacēlēk vb. ahĸap iĸleri (Chandler ve Chen, 2015) 

- Boyama (Chandler ve Chen, 2015), resim izme/boyama (Collier ve Wayment, 

2018) 

- Seramik iĸleri (Collier ve Wayment, 2018) 

- Takē/m¿cevherat (jewelry) yapma (Collier ve Wayment, 2018) 

- Sa kesimi (Holmes, 2018) 

2.1.2. Ķĸ birliki t¿retim 

Ķĸ birliki t¿retim, birey ile topluluĵun bir araya gelerek (eĸler arasē) ya da topluluk 

h©linde (kolektif) gerekleĸtirilen t¿retimdir. Birey ile topluluĵun bir araya gelmesi eĸler 

arasē t¿retim (peer-to-peer prosumption) olup, eĸler arasēnda bir baĸka ifadeyle bireylerin 

kullanēmēnē vurgulamakta ve bununla birlikte sosyal deĵeri, pazar yerindeki deĵiĸim 

deĵerinin ¿zerinde tutmaktadēr (Alhashem, Moraes ve Szmigin, 2021). Faaliyetlerin 

koordinasyonunda ĸirketlerin tepeden inme karar alma mekanizmalarē yerine faaliyetlerin 

y¿r¿t¿lmesinde daha demokratik bir toplumu yansētan geniĸ katēlēmlē fikir birliĵine 

dayanma sºz konusudur (Chen, 2015). Chen (2015), ºzellikle gºn¿ll¿l¿k sektºr¿ndeki 

t¿retimin dºn¿ĸt¿r¿c¿ olasēlēklarē ortaya ēkarabildiĵini, bireylerin potansiyellerini fark 

edebildiklerinde t¿retimle stat¿koya meydan okuyabildiklerini bºylece ĸirketlerin h¿k¿m 

s¿rd¿ĵ¿ kapitalizme karĸē ēkēlabildiĵini ileri s¿rmektedir. Chen (2015) bu t¿retimi 

 
15https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-turkish/craft_1 (Eriĸim Tarihi: 23.12.2019, Saat: 

20:30)  

https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-turkish/craft_1
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prefig¿ratif t¿retim; Dujarier (2015) m¿cadeleci t¿retim olarak adlandērmaktadēr.  Benzer 

ĸekilde internet ortamēndaki eĸler arasē t¿retimde k©r odaklē ĸirketlerin ¿r¿nlerine tepki 

sºz konusudur ve bu durum Ritzer ve Jurgenson (2010) tarafēndan siber-liberalizm olarak 

gºr¿lmektedir. Bireyin gerekleĸtirirken kullanēm deĵeri yarattēĵē, topluluĵun da sosyal 

fayda saĵladēĵē eĸler arasē t¿retim ºrnekleri aĸaĵēda sēralanmaktadēr: 

- Ara paylaĸēmē, coach surfing (¿cretsiz) (Blªttel-Mink, 2014), 

- Topluluk destekli tarēm (Blªttel-Mink, 2014; Shaw vd., 2016), 

- Mozilla Firefox internet tarayēcēsē, Wikipedia, Linux gibi aēk kaynaklē projeler 

(Ritzer ve Jurgenson, 2010), 

Ķerik yaratēcēlarēna telif hakkē ile ilgili lisanslama saĵlayan ve k©r amacē 

g¿tmeyen organizasyonlardan biri olan Creative Commons (Tapscott ve 

Williams, 2008), 

- Ortak yaĸam s¿ren topluluklar (ºrn. Ķsrailôdeki kibbutz adē verilen yerleĸim 

yerleri) (Chen, 2015), 

- Kendi kendine yardēm (self-help) gruplarē (Shaw vd., 2016), 

- K©r amacē g¿tmeyen kooperatif ya da organizasyonlar. ¥rneĵin, Park Slope Gēda 

kooperatifi, ticari k©r odaklē ĸirketlere bir alternatif olarak sahipliĵin ¿yelerine ait 

olduĵu ve ¿yelerin faaliyetlerini y¿r¿tt¿ĵ¿ bir gēda maĵazasē16 olarak iĸ birliki 

t¿retim gerekleĸtirmektedir. Topluluk destekli tarēmda Ankaraôda G¿neĸkºy 

Kooperatifi17 ve eĵitim alanēnda BBOM (Baĸka Bir Okul M¿mk¿n) Eĵitim 

Kooperatifiônin kurduĵu Meraklē Kedi Ķlkokulu18 bu kapsamda yer almaktadēr. Bu 

ve benzeri kooperatiflerde k©r amacē g¿tmeden, baĵēĸlarla, gºn¿ll¿lerin 

desteĵiyle faaliyetler y¿r¿t¿lmektedir. Benzer ĸekilde Chen (2012) tarafēndan 

sanatsal bir t¿retim olarak tanēmlanan Burning Man Etkinliĵi de k©r amacē 

g¿tmeyen bir organizasyon olduĵu19 ¿zere bu kapsamda deĵerlendirilebilir. 

Etkinliĵe katēlan her birey etkinlikteki atmosfere katkē sunmakta ve bireylerin 

meydana getirdiĵi topluluk Nevadaôda ºl¿n ortasēnda Black Rock ķehriôni inĸa 

etmektedir. Ķngiltereôde Slaithwaite Moonraking Festivaliônde bireylerin 

yaptēklarē fenerlerle bir araya gelerek festival atmosferini yaratmasē (Edensor, 

 
16https://www.foodcoop.com/mission/  
17https://www.guneskoy.org.tr/guneskoy/guneskoy-hakkinda  
18https://www.meraklikedi.org/merakli-kedi/hakkimizda/  
19https://burningman.org/event/where-does-my-ticket-money-go/  

https://www.foodcoop.com/mission/
https://www.guneskoy.org.tr/guneskoy/guneskoy-hakkinda
https://www.meraklikedi.org/merakli-kedi/hakkimizda/
https://burningman.org/event/where-does-my-ticket-money-go/
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2018) da eĸler arasē t¿retime ºrnek olarak gºsterilebilir. 

Bir diĵer iĸ birliki t¿retim ĸekli bireylerin bir araya gelerek topluluk h©linde 

gerekleĸtirdikleri ancak bireysel kullanēm deĵeri olmadan (yardēm etme sebebiyle 

duygusal fayda olabilir) sadece topluluĵun faydasē iin y¿r¿tt¿kleri t¿retimdir. Bu t¿r iĸ 

birliki t¿retim, topluluk h©linde gerekleĸtirilmesiyle farklēlaĸtēĵēndan bu alēĸmada 

kolektif20 t¿retim olarak adlandērēlmēĸtēr. ¥rneĵin sosyal deĵer yaratēmē olan bir 

toplulukta (ºrneĵin itfaiye gºn¿ll¿s¿ olmak) gºn¿ll¿ olarak alēĸmanēn (Toffler ve 

Toffler, 2006) kolektif t¿retim olduĵu sºylenebilir. 

2.1.3. ķirket g¿d¿ml¿ birlikte t¿retim 

Bireyin ve/veya topluluĵun gerekleĸtirdiĵi t¿retime ĸirketlerin d©hil olmasē ile ķekil 

2.1ôde gºsterildiĵi ¿zere -II, III ve IV numaralē alanlarda- ĸirketin m¿ĸterileri (kēsmen 

kendi isteĵiyle kēsmen zorunda bērakarak) iĸe koĸma yoluyla ortaya ēkan ¿ farklē 

t¿retim ĸekli bulunmaktadēr. Bu alanlarda sērasēyla ĸirket ile bireyin birlikteliĵi, ĸirket ile 

topluluĵun birlikteliĵi ve ĸirket ile hem birey hem de topluluĵun birlikteliĵi yer 

almaktadēr. 

T¿retimde ĸirket ile bireyin birlikteliĵinde t¿keticinin self servis olarak ortaya ēkan 

faaliyetleri y¿r¿tmesi sºz konusudur. Self serviste daha ºnce ĸirketin sunduĵu hizmeti 

kendi baĸēna ¿reten birey tamamen tek baĸēna deĵildir. ķirket personeliyle, en azēndan 

ĸirketin bir self servis teknolojisiyle gerekleĸen bir servis karĸēlaĸmasē sºz konusudur 

(Dean, 2010). Bu t¿r self servis ĸeklinde bireyin kendisinin yararlanacaĵē hizmeti 

¿retmesinin, nihai mal/hizmetin t¿keticiye doĵrudan daha hēzlē bir ĸekilde ulaĸtērēlmasē 

bakēmēndan kolaylēk saĵlamasē ºn plana ēkmaktadēr (Wolf ve McQuitty, 2011). 

T¿retimde ĸirket ile bireyin birlikteliĵine dair ºrnekler aĸaĵēda sēralanmaktadēr: 

- Uzun mesafe aramalarēnda aradaki operatºr¿n kalkmasē ve numarayē tuĸlayarak 

gºr¿ĸme yapmak (Toffler, 1980; Ritzer, 1993), 

- Self-servis fast-food restoranēnda yemek yemek (Ritzer, 1993; Wolf ve McQuitty, 

2011), 

- Self servis akaryakēt istasyonlarēnda akaryakēt almak (Toffler, 1980; Ritzer ve 

Jurgenson, 2010; Wolf ve McQuitty, 2011), yaĵē kontrol etmek, camlarē silmek 

 
20Kolektif kelimesi T¿rk Dil Kurumuônun G¿ncel T¿rke Sºzl¿ĵ¿ônde (https://sozluk.gov.tr/) ñBirok 

kimseyi veya nesneyi iine alan, birok kiĸi ve nesnenin bir araya gelmesi sonucu olanò ĸeklinde 

aēklanmaktadēr.  

https://sozluk.gov.tr/
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ve ºdeme yapmak (Ritzer, 1993), 

- Elektronik bankacēlēkta veznedarēn yaptēĵē iĸi m¿ĸterinin kendisinin yapmasē ya 

da ATMôde iĸlem yaparken banka memuru gºrevini ¿stlenmek (Toffler, 1980; 

Ritzer, 1993; Ritzer ve Jurgenson, 2010; Wolf ve McQuitty, 2011), 

- Self-servis s¿permarketlerde alēĸveriĸ yapmak (Toffler, 1980), bir baĸka ifadeyle 

s¿permarket kasasēnda kendi ¿r¿nlerini taratēp, poĸetlemek ve ºdemek (Ritzer ve 

Jurgenson, 2010), 

- Buzdolabēnēn tamiri iin, tamir yapēlacak adēmlarē telefon hattēnda ustadan 

dinleyerek tamir yapmak (Toffler, 1980), 

- Kiosklarē kullanarak otel ya da uak rezervasyon kaydēnē yapmak, film bileti 

almak (Ritzer ve Jurgenson, 2010), 

- Medikal teknolojileri kullanarak kan basēncēnē, kan ĸekerini ºlmek, hamilelik 

testi yapmak vb. (Ritzer ve Jurgenson, 2010), 

- Talimatname yardēmēyla IKEA mobilyalarēnēn montajēnē yapmak (Ritzer, 2015b). 

T¿retimde ĸirketin toplulukla olan birlikteliĵinde ĸirketin ister bir sivil toplum kuruluĸu 

ister gºn¿ll¿ kiĸilerden oluĸan bir grup ya da bir markanēn sadēk m¿ĸterileri olsun, benzer 

temel ilgi ve ēkarlar konusunda ortaklēĵē olan insanlarēn oluĸturduĵu bu topluluklardan 

kendi amalarē doĵrultusunda fayda saĵlamasē (deĵiĸim deĵeri) sºz konusudur. Bu durum 

kitlesel kaynak kullanēmē kavramēna iĸaret etmekte ve t¿keticilerin zamanēnē, abasēnē ve 

bilgi birikimini kullanarak ¿retici ve t¿ketici arasēndaki rol ayrēmēnē belirsizleĸtirmektedir 

(Lucyna ve Hanna, 2016). Cova, Pace ve Sk¬l®n (2015) alēĸmalarēnda Alfa Romeo 

markasēnēn Alfisti adē verilen t¿ketici topluluĵuyla y¿r¿tmeye alēĸtēklarē pazarlama 

alēĸmalarē kapsamēnda, topluluĵun emeĵinden, ¿cretli alēĸanlarēnēn emeĵini 

yºnetmesine benzer ĸekilde nasēl faydalandēĵēnē gºstermekte ve sºz konusu marka 

topluluĵunu alēĸan t¿keticiler olarak nitelendirmektedir. ķirketler aynē zamanda amaca 

yºnelik pazarlama faaliyetlerinde kitlesel kaynak olarak t¿keticilerden 

faydalanabilmektedir (Lucyna ve Hanna, 2016). Boynerôin ñĶyiliĵe Dºn¿ĸt¿rò projesiyle 

t¿keticilerden geri dºn¿ĸt¿r¿lecek kēyafetleri toplamasē ve faaliyet sonunda elde edilen 

gelirle ºĵrencilere burs vermesi t¿ketici topluluklarēnēn kitlesel kaynak olarak 

kullanēlmasēna ºrnek olarak gºsterilebilir.21 T¿ketici topluluĵunun fikirlerinden 

faydalanēldēĵē bir diĵer konu ise ĸirketlerin ¿r¿n geliĸtirme esnasēnda ve ¿r¿n¿n pazar 

 
21https://kurumsal.boyner.com.tr/sosyal-sorumluluk/iyiligin-modasi-gecmez  

https://kurumsal.boyner.com.tr/sosyal-sorumluluk/iyiligin-modasi-gecmez
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yerine sunulmasē ºncesinde gerekleĸtirilen faaliyetlerdir (Hershkovitz, 2017). Fluevog 

markasēnēn ayakkabēlarēnēn tasarēmlarēnda topluluĵun tasarēm fikirlerinden faydalanmasē 

bu duruma ºrnek olarak gºsterilebilir (Tapscott ve Williams, 2008). ķirket beĵenilen 

tasarēmlarē ¿retirken tasarēmē yapan kiĸinin adēna koleksiyonda yer vermekte ve 

ayakkabēdan hediye etmektedir.22 ¥zetle, ĸirketlerin t¿retim faaliyetinde topluluklarē 

kullanmasēnda, ĸirketlerin topluluĵun yaptēĵē iĸten bir deĵiĸim deĵeri elde ederken 

(olumlu marka imajē oluĸmasēna katkē saĵlamasē da d©hil edilebilir), bireyin duygusal 

fayda topluluĵun ise sosyal fayda saĵladēĵē sºylenebilir.  

T¿retimi ĸirketin hem birey hem de toplulukla birlikte gerekleĸtirmesinde ĸirket, ticari 

faaliyetlerini y¿r¿t¿rken bireyin ve topluluĵun emeĵinden faydalanēp, pazar yerinde 

deĵiĸim deĵeri yaratērken her ikisini de iĸe koĸmaktadēr. Darmody, Yuksel ve 

Venkatraman (2017) alēĸmalarēnda, Navionics ĸirketinin bireyin ve topluluĵun 

abalarēyla denizcilere yºnelik dijital haritalarēnē nasēl oluĸturduĵunu aēklamaktadērlar. 

Bireyler haritaya katkē sunabilecek ilgili verileri y¿kleyebilmekte ve her bireyin y¿klediĵi 

veriler diĵer kullanēcēlarēn yani topluluĵun faydalanabileceĵi ĸekilde 

paylaĸēlabilmektedir. Bu ¿retken m¿ĸteriler ĸirket iin ¿cretsiz bir ĸekilde iĸ ¿retmekte ve 

bºylelikle haritalarē iyileĸtirerek t¿retimde bulunmaktadērlar. Amazon, Facebook, eBay 

ºrneklerinde de kullanēcēlar ¿retici konumundadērlar ancak k©r ĸirketlere gitmektedir. 

ķirketler bºylelikle t¿retici h©line gelen t¿keticinin emek g¿c¿nden faydalanmaktadērlar 

(Ritzer ve Jurgenson, 2010). Airbnb, Uber gibi ĸirketlerin faaliyetleri de bu kapsamda 

deĵerlendirilebilir (Shaw vd., 2016). ķirketle topluluĵun t¿retim gerekleĸtirmesinden 

farklē olarak bu durumda ĸirket, bireyin ve dolayēsēyla topluluĵun abasēndan deĵiĸim 

deĵeri elde etmesinin yanēnda birey de kullanēm deĵeri (Airbnb, Facebook vb. 

platformlarē kullanērken) saĵlamaktadēr. Ritzer (2015c) bu t¿retim ĸeklinde ĸirketlerin, 

¿retici ve t¿ketici kapitalizminden sonra t¿retici kapitalizmine doĵru geiĸ yaptēĵēnē ileri 

s¿rmektedir. 

2.2. Yeĸil t¿ketim deĵerleri 

Ekonominin devamlēlēĵēnē saĵlayan ¿retim ve t¿ketim faaliyetleri doĵal evrenin ve 

kaynaklarēn kullanēmēna dayanmakta ve bu da gezegen ¿zerine yēkēcē etkilere sebep 

olmaktadēr. Birleĸmiĸ Milletlerôin s¿rd¿r¿lebilir kalkēnma hedefleri arasēnda yer alan 

 
22https://www.fluevog.com/community/open-source-footwear/  

https://www.fluevog.com/community/open-source-footwear/
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ñsorumlu t¿ketim ve ¿retimò bu sorunun ºz¿m¿ne iliĸkin alēĸmalarēn y¿r¿t¿lmesinin 

ºnemine vurgu yapmaktadēr. Ekonomik b¿y¿menin evre ¿zerindeki olumsuz etkilerinin 

azalmasēna yºnelik olarak s¿rd¿r¿lebilir t¿ketim ve ¿retim, daha az kaynak t¿ketip 

kaynak etkinliĵini arttērarak s¿rd¿r¿lebilir yaĸam tarzlarēnē teĸvik etmektedir.23 

S¿rd¿r¿lebilir t¿ketim ve ¿retimden yola ēkarak pazarlama alanēnda evrenin 

korunmasēna yºnelik s¿rd¿r¿lebilir yaĸam tarzlarēnēn benimsenmesi t¿ketici 

davranēĸlarēnda s¿rd¿r¿lebilir t¿ketim bir baĸka ifadeyle yeĸil t¿ketim kavramēnē 

karĸēmēza ēkarmaktadēr.24 Yeĸil t¿ketim, bireylerin t¿ketim davranēĸlarēyla evrenin 

korunmasēna katkēda bulunmasēnē saĵlamaktadēr (Sun, Liu ve Zhao, 2019). Bireyler geri 

dºn¿ĸ¿m, gēda atēklarē iin kompost yaparak, gēda t¿ketimleri iin kendi organik 

yiyeceklerini yetiĸtirerek, permak¿lt¿r yaparak, ikinci el kēyafet satēn alarak, yeĸil ¿r¿nler 

satēn alarak yeĸil t¿ketimde bulunabilmektedir (Connolly ve Prothero, 2008). Benzer 

ĸekilde Hansmann, Laurenti, Mehdi ve Binder (2020) alēĸmasēnda, bireyin evreyi 

korumasēna yºnelik gerekleĸtirdiĵi davranēĸlarē, evdeki iĸlerin yapēlmasēnda ve ulaĸēmda 

kullanēlan kaynak ve enerji t¿ketimi, ikinci el ¿r¿n satēn alma, yeni bir ¿r¿n satēn almadan 

ºnce tamir etme, yerel gēda satēn alma, gēda atēĵēnē azaltma, atēklarēn geri dºn¿ĸ¿m¿n¿ 

saĵlama, geri dºn¿ĸ¿m yerine yeniden kullanmayē tercih etme gibi ºrnekler olarak 

incelemektedir. Bununla birlikte, bireylerin sºz konusu baĵlamdaki tutum ve 

davranēĸlarēnēn ortaya ēkmasēnē saĵlayan ºnemli etkenlerden biri bireyin sahip olduĵu 

deĵerler olarak karĸēmēza ēkmaktadēr (Testa vd., 2021). Deĵerlerin, yeĸil t¿ketimi 

(ºrneĵin, geri dºn¿ĸ¿me iliĸkin tutum ve davranēĸē, evre dostu ¿r¿nlere yºnelik tutum 

ve satēn alma niyetini, yeĸil ¿r¿n satēn alma niyetini, enerji tasarrufu davranēĸēnē, evreye 

yºnelik sorumlu davranēĸēnē) nasēl etkilediĵine iliĸkin ok sayēda araĸtērma bulunmaktadēr 

(McCarty ve Shrum, 1994; Cheah ve Phau, 2011; Urien ve Kilbourne, 2011; Schuitema 

ve De Groot, 2015; Bouman, Steg ve Kiers, 2018). Bu kapsamda yeĸil t¿ketim 

deĵerlerinin de ºn plana ēkan bir kavram olduĵunu sºylemek m¿mk¿nd¿r. Yeĸil t¿ketim 

deĵerleri Haws, Winterich ve Naylor (2014) tarafēndan ifade edildiĵi ¿zere bireyin satēn 

alma ve t¿ketim davranēĸlarēyla evreyi korumaya yºnelik deĵerlerini gºsterme 

eĵilimidir. Yeĸil t¿ketim deĵerlerine sahip bireyler, kullandēklarē ¿r¿nlerin evreye zarar 

vermemesini ºnemli bulmakta, birok kararēnē verirken eylemlerinin olasē evresel 

 
23https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-consumption-production/  
24Literat¿rdeki konuyla ilgili  araĸtērmalarda yeĸil, s¿rd¿r¿lebilir, ekolojik ya da evreci, evre dostu ya da 

evreye duyarlē t¿ketim/niyet/davranēĸ birbiri yerine kullanēlabilmektedir. Bu alēĸmada yeĸil t¿ketim 

kullanēlmaktadēr.  

https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-consumption-production/
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etkilerini gºz ºn¿nde bulundurmaktadērlar. ¢evre ile ilgili endiĸeleri satēn alma 

kararlarēnē ĸekillendirmekte, gezegenin kaynaklarēnē israf etmekten endiĸe 

duymaktadērlar. Bununla birlikte kendilerini evresel aēdan sorumlu bireyler olarak 

tanēmlamakta ve evre dostu eylemlerde bulunmak iin birtakēm zorluklara katlanmaya 

gºn¿ll¿d¿rler (Haws, Winterich ve Naylor, 2014). Literat¿rde yer alan alēĸmalar yeĸil 

t¿ketim deĵerine sahip bireylerin organik kēyafet satēn alma niyeti (Varshneya, Pandey 

ve Das, 2017); ekolojik bilince sahip satēn alma davranēĸē (Do Pao, Shiel ve Alves, 

2019); yeĸil ¿r¿nlere yºnelik tutum ve yeĸil satēn alma niyeti (Chatterjee, Sreen, 

Sadarangania ve Gogoi, 2021) gºstererek yeĸil t¿ketici davranēĸēnda (Alagarsamy, 

Mehrolia ve Mathew, 2021) bulunduĵunu belirtmektedir. 

2.3. Kullanēm yenilikiliĵi 

Hirschman (1980), yenilikiliĵi incelediĵi alēĸmasēnda gerekleĸtirilmiĸ yenilikiliĵi 

(actualized innovativeness), benimseyici yenilikilik (adoptive innovativeness) ve dolaylē 

yenilikilik (vicarious innovativeness) olmak ¿zere iki boyutta ele almēĸ ve bu iki boyuta 

kullanēm yenilikiliĵi olarak ¿¿nc¿ bir boyut eklemeyi ºnermiĸtir. Benimseyici 

yenilikilik, yeni bir ¿r¿n¿n satēn alēnmasē, edinilmesi ile ilgiliyken, dolaylē yenilikilik, 

¿r¿n¿n kendisini almaktansa yeni bir ¿r¿ne dair bilgi edinmeyi, bilgi sahibi olmayē ierir. 

Kullanēm yenilikiliĵi ise daha ºnceden edinilmiĸ bir ¿r¿n¿n karĸēlaĸēlan bir t¿ketim 

probleminde yeniliki bir tarzda deĵerlendirilip kullanēlmasē (Hirschman, 1980), yeni bir 

¿r¿n satēn alēnmasēndansa, ¿r¿nlerin yeni kullanēmlarēnēn ¿retilmesi, icat edilmesidir 

(Ridgway ve Price, 1994). Kullanēm yenilikiliĵinin bu tanēmēnda bir ¿r¿n¿n yeni bir 

t¿ketim amacē iin yeniden kullanēmē ya da uyarlanmasē sºz konusudur (Ridgway ve 

Price, 1994). ¥rneĵin, piyasaya yeni ēkan bir bebek bezi markasē t¿keticinin dikkatini 

ektiĵinde ve t¿ketici o marka bebek bezini satēn alēp denediĵinde, benimseyici 

yenilikilik ortaya ēkmaktadēr. T¿keticinin piyasaya yeni ēkan bebek bezi hakkēnda 

dergi vb. gibi kaynaklarē okuyarak bilgi edinmesi dolaylē yenilikiliktir. Kullanēm 

yenilikiliĵi ise, bir bebek bezinin bandaj olarak kullanēlmasē durumunda gerekleĸir. 

Kullanēm yenilikiliĵi ºrneĵinden anlaĸēlabileceĵi ¿zere, t¿keticinin kullanēm 

yenilikiliĵinde bulunmasē, t¿keticinin yaratēcēlēĵē ile yakēndan ilgilidir. T¿ketici, iinde 

bulunduĵu bir t¿ketim problemini ºzmek iin ihtiyacē olan bir ¿r¿n¿ elde etmesi ya da 

ona eriĸmesi m¿mk¿n olmadēĵēnda, yaratēcē bir ĸekilde elindeki mevcut ¿r¿nlerle ihtiya 

olan ¿r¿ne ikame olabilecek birtakēm ºz¿mler ¿retebilir (Hirschman, 1980).  
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Price ve Ridgway (1983) t¿keticinin bu davranēĸēnē keĸifsel olarak nitelendirmekte ve 

kullanēm yenilikiliĵinin iki ĸekilde ortaya ēktēĵēnē ifade etmektedir: Yaratēcē yeniden 

kullanēm (creative reuse) ve oklu kullanēm potansiyeli (multiple use potential). Yaratēcē 

yeniden kullanēma ºrnekler, bir konserve kullanēldēktan sonra kutusunun, ivi vb. 

malzemeleri koymak iin kullanēlmasēnda olduĵu gibi eski bir ¿r¿n¿n yeniden kullanēmē 

ĸeklinde aēklanabilir. ¢oklu kullanēm da evdeki bilgisayarēn, faturalarēn kaydēnē tutmak, 

oyun oynamak vb. tek bir ¿r¿n¿n eĸitli ĸekillerde kullanēlmasē olarak ifade edilmektedir 

(Price ve Ridgway, 1983). Price ve Ridgway (1983)ôin alēĸmasē, Hirschman (1980)ôdan 

sonra kullanēm yenilikiliĵine iliĸkin ºlek geliĸtirmek iin yapēlan ilk alēĸmadēr. Bu 

alēĸmada m¿lakat yoluyla toplanan verilerle birlikte Price ve Ridgway (1982)ôin keĸifsel 

araĸtērmasēnēn sonularē, kullanēm yenilikiliĵi iin 5 faktºrl¿ bir yapēnēn ileri 

s¿r¿lmesinde etkili olmuĸtur. 44 maddeden oluĸan bu 5 faktºrl¿ yapēda, kullanēm 

yenilikiliĵi, yaratēcēlēk/merak; risk tercihleri; gºn¿ll¿ sadelik; yaratēcē yeniden kullanēm 

ve oklu kullanēm potansiyeli yer almaktadēr. 

Ridgway ve Price (1994) ise daha sonra, Hirshman (1980)ôēn benimseyici yenilikilik ve 

dolaylē yenilikilik kavramēna ek olarak benzer ĸekilde Price ve Ridgway (1983)ôin 

oluĸturduĵu 5 faktºrl¿ kullanēm yenilikiliĵi kavramēndan doĵuĸtan kullanēm 

yenilikiliĵi (inherent use innovativeness) adēyla bahsetmiĸlerdir. Ridgway ve Price 

(1994)ôēn doĵuĸtan yenilikilik kavramē, ¿r¿nleri yeni ĸekillerde kullanmayē ilgi ekici 

bulmayē ve ¿r¿n¿n kullanēmēnda da yaratēcē kabiliyeti iermektedir. Birey, ¿r¿n¿ 

alēĸēlmēĸēn dēĸēnda ve farklē ĸekillerde kullanma konusunda beceriklidir ve bu faaliyetten 

keyif alarak uĵraĸma eĵilimi taĸēr. Ridgway ve Price (1994)ôēn farklēlaĸtēĵē bir diĵer 

nokta, doĵuĸtan kullanēm yenilikiliĵi kavramēnē kiĸilik ºzelliĵi olarak ele alērken, 

gerekleĸtirilmiĸ kullanēm yenilikiliĵi kavramēnē gºzlemlenen davranēĸ ĸeklinde 

yapēlandērmēĸlardēr.25 Ridgway ve Price (1994) gerekleĸtirilmiĸ kullanēm 

yenilikiliĵinin ¿r¿n¿n kendi baĵlamē iinde kullanēlēp kullanēlmamasēna gºre iki farklē 

ĸekilde ortaya ēktēĵēnē belirtmektedir. ¦r¿n kendi baĵlamē dēĸēnda kullanēlmasē, bir diĵer 

ifadeyle ¿r¿n¿n orijinal olarak niyetlenen amacē, fonksiyonu dēĸēnda bir kullanēmē sºz 

 
25Price ve Ridgway, (1983)ôde kullanēm yenilikiliĵi, Ridgway ve Price, (1994)ôde doĵuĸtan kullanēm 

yenilikiliĵi ifadeleri, her ikisinin de bir kiĸilik ºzelliĵi olarak ele alēnmasē ve aynē kavrama iĸaret etmeleri 

sebebiyle, bu alēĸmada yalnēzca ñkullanēm yenilikiliĵiò olarak yer alacaktēr. Gerekleĸtirilmiĸ kullanēm 

yenilikiliĵi de kullanēm yenilikiliĵinin gºzlemlenebilen, bir diĵer ifadeyle davranēĸa dºk¿lm¿ĸ h©li 

olduĵundan, gerekleĸtirilmiĸ kullanēm yenilikiliĵinin t¿retim kavramēna benzer bir yapē olduĵu 

d¿ĸ¿n¿lebilir.  
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konusu olabilir. ¥rneĵin t¿ketici yumurtalarēn iine konulduĵu viyol ĸeklindeki plastik 

kaplarē, boya paleti yerine kullanabilir ya da bozulmuĸ bir mutfak robotunun k©se kēsmēnē, 

bir bitkiyi yetiĸtirmek amacēyla saksē olarak kullanabilir. Diĵer yandan gerekleĸtirilmiĸ 

kullanēm yenilikiliĵi ¿r¿n¿n kendi baĵlamē iinde, ¿r¿n¿n niyetlenen amacē ve orijinal 

fonksiyonu d©hilinde de ele alēnabilmektedir. Buna ºrnek olarak ise, t¿keticinin mutfak 

robotunu birbirinden farklē yemekler hazērlamada kullanmasē gºsterilmiĸtir. Price ve 

Ridgway (1983)ôde bu iki kullanēm durumu -¿r¿n¿n orijinal baĵlamē dēĸēnda ve iinde ï 

sērasēyla yaratēcē yeniden kullanēm ve oklu kullanēm olarak ifade etmiĸlerdir. Literat¿rde 

kullanēm yenilikiliĵi ile ilgili alēĸmalar Tablo 2.2ôde yer almaktadēr.  

Yaratēcē yeniden kullanēm bu alēĸmada, malzemelerin ve ¿r¿nlerin temel kullanēm 

amacēna yºnelik ºmr¿ bitmesi sonrasēnda yeniden baĸka bir ama iin kullanēlmalarē 

ĸeklinde ele alēnmaktadēr. G¿ndelik yaĸamēn iinden ºrneklerden oluĸmasē, brikolaj 

tekniĵinin kullanēlmasē ve t¿retime dair ºrnekleri iermesi bakēmēndan yaratēcē yeniden 

kullanēma dair ºrnekler Johnson (2009)ôēn ñIdeas for Creative Reuse: Remake, Restyle, 

Recycle, Renewò alēĸmasēndan incelenebilir. ¢oklu kullanēm potansiyeli ise ¿r¿nlerin 

temel kullanēm amacēna yºnelik ºmr¿ devam ederken, o ¿r¿n¿n temel kullanēm amacē 

dēĸēnda baĸka bir ama iin de kullanēlmalarēnē ifade etmektedir. 
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Tablo 2.2. Literat¿rde kullanēm yenilikiliĵinin yer aldēĵē alēĸmalar 

¢alēĸma Yayēn Yararlanēlan ºlek Boyutlar ¦r¿n ya da konu 

Hirschman (1980) Journal of Consumer 

Research 

Aēk ulu sorular 

 

¥rnek: Sahip olduĵunuz bir ¿r¿n¿/¿r¿nleri yeni ya da 

alēĸēlmadēk bir ĸekilde kullandēĵēnēz oldu mu? 

Bilgisayar 

Price ve Ridgway (1983) Advances in Consumer 

Research 

¥lek geliĸtirme 

 

Kullanēm yenilikiliĵinin 5 boyutu: yaratēcēlēk/merak, risk 

tercihleri, gºn¿ll¿ sadelik, yaratēcē yeniden kullanēm ve oklu 

kullanēm potansiyeli (44 madde) 

Hesap makinasē 

Ortinau, Anderson ve 

Klippel (2015) 

Proceedings of the 1988 

Academy of Marketing 

Science (AMS) Annual 

Conference 

Price ve Ridgway (1983)  

 

Kullanēm yenilikiliĵinin 5 boyutu: yaratēcēlēk/merak, risk 

tercihleri, gºn¿ll¿ sadelik, yaratēcē yeniden kullanēm ve oklu 

kullanēm potansiyeli 

Bilgisayar 

Ram ve Jung (1989) Advances in Consumer 

Research 

Price ve Ridgway (1983)  

 

Yaratēcēlēk/merak, risk tercihleri, gºn¿ll¿ sadelik, yaratēcē 

yeniden kullanēm ve oklu kullanēm potansiyeli 

Cronbach Ŭ deĵeri Price ve Ridgway (1983)ôden b¿y¿k 

Video kaset kaydedici 

(VCR), bilgisayar, 

mikrodalga fērēn, 

kamera, mutfak robotu 

van Trijp, Lªhteenmªki 

ve Tuorila (1992) 

Appetite Price ve Ridgway (1983)  

 

¢alēĸmanēn konusuna gºre ¿ adet ifade oluĸturulmuĸtur. Peynir kullanēmē 

Ram ve Jung (1994) Psychology & Marketing Price ve Ridgway (1983)  

 

Yaratēcēlēk/merak, risk tercihleri, gºn¿ll¿ sadelik, yaratēcē 

yeniden kullanēm ve oklu kullanēm potansiyeli 

Video kaset kaydedici 

(VCR), bilgisayar 

Ridgway ve Price (1994) Psychology & Marketing Teorik - Kullanēm yenilikiliĵi 

modeli, doĵuĸtan gelen 

yenilikilik 

Park ve Dyer (1995) Advances in Consumer 

Research 

Price ve Ridgway (1983)  

 

Kēyafetlerin yeni ve eĸitli ĸekillerde kullanēmēna iliĸkin 7 

ifade alēĸmanēn konusuna uygun olarak oluĸturulmuĸtur. 

Kēyafet 

Sinkovics, Stottingen, 

Schlegelmilch ve Ram 

(2002) 

Thunderbird 

International Business 

Review 

Price ve Ridgway (1983)  Yaratēcēlēk/merak, risk tercihleri, gºn¿ll¿ sadelik, yaratēcē 

yeniden kullanēm 

Teknolojiden korkma 

Shih ve Venkatesh 

(2004) 

Journal of Marketing Price ve Ridgway (1983) Ķfadeler seilmiĸ ve alēĸmanēn konusuna uyarlanmēĸtēr. 

Cronbach Ŭ = 0,81 

Ev teknolojilerinin 

kullanēmē (bilgisayar, 

kablosuz telefon, video 

oyun konsolu vb.) 

Girardi, Soutar ve Ward 

(2005) 

European Journal of 

Innovation Management 

Price ve Ridgway (1983)  

 

Kullanēm yenilikiliĵinin 2 boyutu: yaratēcē yeniden kullanēm 

ve oklu kullanēm potansiyeli olarak d¿zenlenmiĸtir. 

¥lek, 9 maddelik tek boyut h©line getirilmiĸtir.  

Cronbach Ŭ = 0,79 

Bilgisayar kullanēmē 
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Soutar ve Ward (2008) Journal of Organizational 

and End User Computing 

Girardi, Soutar ve Ward 

(2005) 

Tek boyut h©linde 

9 madde 

Bilgi teknolojileri 

Chen (2012) Doctoral dissertation Price ve Ridgway (1983)  

 

Kullanēm yenilikiliĵi ve oklu kullanēm potansiyeli 

boyutlarēndan 10 adet ifade seilmiĸ ve mobil hizmetlere 

uyarlanmēĸtēr. Analiz sonrasē 4 maddeye d¿ĸ¿r¿lm¿ĸt¿r 

Cronbach Ŭ = 0,76 

Mobil online hizmetler 

F¿ller, Matzler, Hutter ve 

Hautz (2012) 

Creativity and 

Innovation Management 

Price ve Ridgway (1983)  

 

Kullanēm yenilikiliĵi ºleĵindeki en y¿ksek faktºr y¿k¿ne 

sahip ¿ ifade óiĸ motivasyonu (task motivation)ônu ºlmek 

iin kullanēlmēĸtēr.  

Birlikte yaratma (co-

creation), yaratēcēlēk, 

yeni ¿r¿n geliĸtirme, 

aēk inovasyon 

projeleri 

Shih, Venkatesh, Chen 

ve Kruse (2013) 

Journal of Product 

Innovation Management 

Price ve Ridgway (1983) Ķfadeler seilmiĸ ve alēĸmanēn konusuna uyarlanmēĸtēr. 

Cronbach Ŭ = 0,81; 0,84; 0,76 

Ķnternet ve bilgisayar 

teknolojilerinin 

kullanēmē 

Choo, Sim, Lee ve Kim 

(2014) 

International Journal of 

Consumer Studies 

Girardi, Soutar ve Ward 

(2005) 

Girardi, Soutar ve Ward (2005)ôēn alēĸmasēnda yer alan 

oklu kullanēm potansiyeli boyutundaki 4 ifade kullanēlmēĸ ve 

analiz sonrasē 3 maddeye d¿ĸ¿r¿lm¿ĸt¿r.  

Cronbach Ŭ= 0,76 

Moda kēyafetlerinin 

seimi, moda 

yenilikiliĵi 

Scopelliti, Cillo, Busacca 

ve Mazursky (2014) 

Journal of Product 

Innovation Management 

Price ve Ridgway (1983)  

 

Kullanēm yenilikiliĵi ºleĵinden, sahip olunan ¿r¿nlerin 

yeniliki ve yaratēcē ĸekilde yeniden kullanēmēna dair bireysel 

beceriyi ifade eden 8 madde seilmiĸtir.  

Cronbach Ŭ = 0,86 

 

Tamir etme, finansal 

kēsētlēlēk, yaratēcēlēk 

Scott ve Weaver (2014) 

 

Journal of Research for 

Consumers 

Girardi, Soutar ve Ward 

(2005) 

Tek boyut h©linde- 9 madde, analiz sonrasē 6 maddeye 

d¿ĸ¿r¿lm¿ĸt¿r. 

Cronbach Ŭ = 0,80 

 

Tamir etme davranēĸē 

Mehta ve Zhu, (2016) Journal of Consumer 

Research 

Price ve Ridgway (1983)  

 

Yaratēcē yeniden kullanēm alt ºleĵi  

 

Kaynak kētlēĵē ya da 

bolluĵunun, ¿r¿n¿n 

kullanēmēnda t¿ketici 

yaratēcēlēĵēna etkisi 

Gautam ve Sharma 

(2018) 

Theoretical Economics 

Letters 

Girardi, Soutar ve Ward, 

(2005) 

Analizde 3 maddeye d¿ĸ¿r¿lm¿ĸt¿r. 

Cronbach Ŭ > 0,70 

Moda yenilikiliĵi, 

materyalizm 

Scott ve Weaver (2018) Journal of Public Policy 

& Marketing 

Nitel alēĸma 

Ridgway ve Price 

(1994)ôa dayanarak 

M¿lakat Yeniden kullanēm ve 

repurposing 
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Wongkitrungrueng 

(2018) 

 

International Journal of 

Business Innovation and 

Research 

Nitel alēĸma 

Hirschman (1980); Price 

ve Ridgway (1983)ôe 

dayanarak 

 

Kritik olaylar tekniĵi ï aēk ulu sorular Yaratēcē yeniden 

kullanēma iliĸkin 

ºrnekler, t¿retim, 

kendin yap 

Ackermann, Schoormans 

ve Mugge (2021) 

Journal of Cleaner 

Production 

Girardi, Soutar ve Ward 

(2005) 

Kēsaltēlmēĸ ºlek, yaratēcē yeniden kullanēm ve oklu 

kullanēm potansiyeli. 

Tek boyut - 9 madde 

Cronbach Ŭ= 0,79;0,82 

Kahve makinasē, deri 

ayakkabē 

Tamir etme, bakēm 

yapma/kullanēm 

yenilikiliĵi ve ¿r¿n 

bakēmē arasēndaki iliĸki 
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2.4. Algēlanan eĵlenilebilirlik  

Eĵlenceli olma (playfulness), bir kiĸilik ºzelliĵi veya bir durumun ºzelliĵini niteleyen bir 

kavram olabilmektedir. Kiĸilik ºzelliĵi olarak ele alēndēĵēnda dēĸsal uyaranlara gºrece 

olarak deĵiĸmez olan bireyin duraĵan ºzelliklerine iĸaret ederken, bir durumu 

nitelediĵinde ise kēsa bir zaman aralēĵēnda deneyimlenen duygusal ya da biliĸsel olaylara 

atēfta bulunur (Webster ve Martocchio, 1992). Eĵlenceli olma, bu alēĸmada bir durumun 

eĵlenilebilir (playful) olarak algēlanmasēnē ifade eden bir kavram olarak ele alēnmaktadēr. 

Bir duruma iliĸkin algēlanan eĵlenilebilirli k ise Moon ve Kim (2001) tarafēndan bireyin 

bir eylemle etkileĸimde bulunmasēnēn bireyin isel g¿d¿lerini doyuracaĵēna dair 

inancēnēn g¿c¿ olarak tanēmlanmaktadēr.26 Algēlanan eĵlenilebilirlik Moon ve Kim 

(2001)ôin alēĸmasēnda Csikszentimihalyi (Akēĸ Teorisi) ve Deciônin (Ķsel Motivasyon 

Teorisi) alēĸmalarēna dayanarak bireyin gerekleĸtirdiĵi bir eylemdeki etkileĸime 

dikkatini odakladēĵēnē algēlama, etkileĸim esnasēnda meraklē olma ve etkileĸimi isel 

olarak keyifli ya da ilgin bulma d¿zeyinden oluĸmaktadēr. 

Bireysel t¿retimde de eĵlenilebilirliĵe iliĸkin ipularēnēn oyun (play), eĵlenilebilir 

(playful) kavramlarēyla yer aldēĵēnē sºylemek m¿mk¿nd¿r. Sibai (2016) eĵlenilebilir 

t¿ketimi (playful consumption) incelediĵi alēĸmasēnda fiziksel oyun olarak kendin yap 

faaliyetlerine, Stebbins (2015) ise ciddi boĸ zaman (serious leisure) bakēĸ aēsēyla hobi 

faaliyetlerinde ve proje temelli faaliyetlerde y¿kseltici (augmentative) oyun olarak eĸitli 

bireysel t¿retim faaliyetlerine deĵinmektedir. Benzer ĸekilde Knott (2013), t¿keticilerin 

kendi kullanacaklarē ¿r¿nde tasarēmcē rol¿n¿ ¿stlenebildiĵini belirtmekte (ºrneĵin IKEA 

hacks, 3d yazēcēlarēn kullanēmē) ve bunu bir tasarēm oyununa benzetmektedir. Buna ek 

olarak Knott (2013), ºzellikle nakēĸ desenlerinin bulunduĵu bir kitabēn ºnsºz¿nde 

(Waring, 1917: v), tasarēm ieren bu el sanatēnēn anlatēlmasēnda bireyin kendisinin 

gerekleĸtirdiĵi tasarēmēn ñoyun oynamakò ĸeklinde ifade edilmesine dikkat ekmektedir. 

Bu bilgilere paralel olarak, bireysel t¿retime algēlanan eĵlenilebilirlik aēsēndan 

bakēldēĵēnda ise, literat¿rde t¿retimi gerekleĸtiren bireylerin iinde bulunduklarē ana 

odaklandēklarē ve sºz konusu ¿r¿n¿ nasēl yaratacaklarēnē d¿ĸ¿n¿rken bu s¿reten nasēl 

keyif aldēklarē vurgulanmaktadēr (Collier ve Wayment, 2018). 

 
26óPlayfulnessô kiĸinin eĵlenebilir/eĵlenceli olmasē, óperceived playfulnessô ise kiĸinin bir duruma iliĸkin 

algēladēĵē eĵlenilebilirlik olarak ifade edilebilir. Eĵlenebilirlik kiĸiye atēfta bulunurken, eĵlenilebilirlik bir 

durumu nitelemektedir.  
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Algēlanan eĵlenilebilirliĵin alēĸēldēĵē uygulama alanlarēna bakēldēĵēnda, kavramē 

literat¿re kazandēran Moon ve Kim (2001)ôin alēĸmasēnda algēlanan eĵlenilebilirlik 

kavramēnēn teknoloji kabul modeli kapsamēnda internetin kullanēmēna yºnelik olarak 

incelendiĵi gºr¿lmektedir. Benzer alēĸmalar teknoloji kabul modeli kapsamēnda 

algēlanan eĵlenilebilirliĵi online alēĸveriĸ (¢elik, 2011), akēllē saat kullanēmē (Baudier, 

Ammi ve Wamba, 2020), yine teknoloji kullanēmēna iliĸkin olarak evrim ii sosyal 

aĵlarda oynanan oyunlar (Shin ve Shin, 2011), sosyal aĵ sitelerinin kullanēmē (Hung, Tsai 

ve Chou, 2016); nesnelerin internetinin kullanēmē (Kasilingam ve Krishna, 2022); turizm 

alanēnda seyahat deneyimi (Kuo, Chang, Cheng ve Lin, 2016) gibi alanlarda 

incelemektedir. Bununla birlikte algēlanan eĵlenilebilirlik  bireyin teknoloji kullanēmēnēn 

dēĸēnda, t¿keticinin yeniliki davranēĸē ile ilgili olarak ºn sipariĸ verebileceĵi yeni bir 

¿r¿n¿ kullanmasē kapsamēnda Byun, Dass, Kumar ve Kim (2017) tarafēndan 

incelenmekte olup, yaratēcēlēk ve keyif alma d¿zeyleriyle ele alēnmaktadēr. Bireysel 

t¿retim faaliyetleri de yaratēcēlēĵēn yer aldēĵē (Campbell, 2005; Marion ve Nairn, 2011) 

faaliyetler olduĵundan, algēlanan eĵlenilebilirlik bu alēĸmada yaratēcēlēk ve keyif alma 

kapsamēnda ele alēnmakta ve bireysel t¿retimin algēlanan eĵlenilebilirliĵi olarak 

kavramsallaĸtērēlmaktadēr.   
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3. Y¥NTEM 

3.1. Araĸtērmanēn Modeli ve Hipotezler 

¢alēĸmanēn bu bºl¿m¿nde araĸtērmanēn modeli ve modelin deĵiĸkenleri arasēndaki 

iliĸkilerin aēklanmasēyla birlikte oluĸturulan hipotezlere yer verilmektedir. Aracēlēk 

hipotezleri * ile belirtilmiĸtir (ķekil 3.1). Oluĸturulan hipotezlerin aēklanmasēndan sonra 

araĸtērmanēn problemi, araĸtērmanēn amacē, araĸtērma sorusu ve hipotezlerin t¿m¿ Tablo 

3.1ôde verilmektedir.  

ķekil 3.1. Araĸtērmanēn modeli 

Yeĸil t¿ketim deĵerine sahip t¿keticilerin davranēĸlarēnēn hem evreye ait kaynaklarēn 

korunmasēnda hem de kendilerine ait fiziksel ve finansal kaynaklarēn korunmasēna 

yºnelik olduĵu belirtilmektedir (Haws, Winterich ve Naylor, 2014). T¿ketici olan bireyin, 

kendi t¿keteceĵi ¿r¿n¿ yine kendisinin ¿retmesi s¿rd¿r¿lebilirliĵe iliĸkin ipularēnē 

barēndērmaktadēr. ¥rneĵin, literat¿rde t¿retimin bir formu olan kendin yap faaliyetinin 

s¿rd¿r¿lebilirlik ile iliĸkisi sorgulanmaktadēr (Torretta ve Pakbeen, 2015). Kendin yap 

faaliyetlerinin bir kēsmē, mevcut olan kaynaklarēn kullanēmē ve bu kaynak ya da 

materyallere yeni bir ama y¿klenmesi ile gerekleĸmektedir. ¥yle ki kullanēlan bu 

materyaller, kērēk, paralanmēĸ, hurda ya da atēk malzemeler de olabilmektedir. Bu atēk 

malzemelerin kullanēmēyla iĸe yarar, kullanēĸlē objeler ortaya ēkarēlabilmektedir 

(Torretta ve Pakbeen, 2015). Bireyler evreye ait kaynaklarēn korunmasēnda 

deĵerlendirilebilecek olan geri dºn¿ĸ¿m motivasyonuyla da bireysel t¿retim kapsamēnda 
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yer alan dikiĸ dikme, pike yapma gibi sanat ve zanaat faaliyetleri gerekleĸtirebilmektedir 

(Collier ve Wayment, 2018). Bir baĸka ifadeyle t¿ketimlerinin evresel kaynaklara 

yºnelik etkisi ile ilgili endiĸesi olan yeĸil t¿keticiler, pazar yerinden hazēr ¿r¿nleri satēn 

alan pasif t¿keticiler olmak yerine kendileri t¿retmeyi (ekmek, yoĵurt vb. gēda ¿r¿nleri 

¿retme, ºrg¿ ºrme, dolap inĸa etme) (Perera, Auger ve Klein, 2018) tercih 

edebilmektedirler. ¢evreye yºnelik endiĸeleri olan bireylerin iinde bulunduĵu bu t¿retim 

davranēĸlarē yeĸil t¿retim (Perera, Auger ve Klein, 2018), t¿retimin s¿rd¿r¿lebilir h©li ya 

da eko-t¿retim (Eizenberg ve Jabareen, 2017) olarak adlandērēlmaktadēr. Bu bilgilere 

paralel olarak: 

H1: Yeĸil t¿ketim deĵerlerinin bireysel t¿retim sēklēĵē ¿zerinde olumlu yºnde ve anlamlē 

bir etkisi vardēr. 

 

Ridgway ve Price (1994), kullanēm yenilikiliĵine ºrnek vermek iin bireylerin kendin 

yap faaliyetlerine deĵinmektedir. Kullanēm yenilikiliĵi, bireyin karĸē karĸēya olduĵu bir 

t¿ketim problemini ºzmek iin ihtiyacē olan bir ¿r¿ne ulaĸmasē m¿mk¿n olmadēĵēnda, 

ihtiyacēnē karĸēlamaya yºnelik elindeki (kullanēm ºmr¿ bitmiĸ ya da devam eden) mevcut 

¿r¿nleri yaratēcē ĸekillerde kullanmasēdēr. ¥rneĵin, birey garaj kapēsēnē aan elektronik 

cihazē elindeki kablo ve cēvatayē bir araya getirerek tamir etmektedir. Bºylece bireyler bir 

¿r¿n¿ satēn almak yerine, ellerindeki mevcut materyallerden t¿ketim amalarē iin 

yeniden kullanma ya da uyarlama (Ridgway ve Price, 1994) yoluyla t¿retimde 

bulunabilmektedirler. Lapolla ve Sanders (2015) alēĸmalarēnda kēyafetlerin yeniden 

kullanēmē ve tamir edilmesiyle bireylerin yaratēcēlēklarēnē kullanarak kēyafetlerin 

kumaĸlarēndan c¿zdan, yastēk vb. objeleri nasēl t¿rettiklerini incelemektedir. Wolf ve 

McQuitty (2011) alēĸmasēnda bir kendin yap faaliyeti kapsamēnda tiki bar inĸa etmek 

iin kullanēlan materyallerin doĵadan toplanmēĸ olduĵuna dikkat ekmektedir. Perera, 

Auger ve Klein (2018), s¿t kutularēnēn bir kēyafet dolabē yapēmēnda nasēl kullanēldēĵēnē 

aēklamaktadēr. ¥rnekler gºz ºn¿nde bulundurulduĵunda, sºz konusu bireysel t¿retim 

faaliyetlerinde kullanēlan materyallerde uyarlama yapēlmakta, eski ¿r¿nler (hurda ya da 

atēk materyaller de d©hil olmak ¿zere) yeniden kullanēlmakta ve materyaller iin yeni 

kullanēmlar icat edilmektedir. Bireyin kullanēm yenilikiliĵinin, bireysel t¿retim 

kapsamēnda kendin yap faaliyetleriyle iliĸkili olabileceĵi ileri s¿r¿lmektedir (Ridgway ve 

Price, 1994; Wolf ve McQuitty, 2011). Benzer ĸekilde kullanēm yenilikiliĵinin bireysel 
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t¿retim kapsamēnda yer alan tamir etme (Scott ve Weaver, 2014) ve ¿r¿n¿n bakēmēnē 

yapma eĵilimi (Ackermann, Schoormans ve Mugge, 2021) ¿zerinde olumlu etkisi 

bulunmaktadēr. Bu bilgilere paralel olarak: 

H2: Kullanēm yenilikiliĵinin bireysel t¿retim sēklēĵē ¿zerinde olumlu yºnde ve anlamlē 

bir etkisi vardēr. 

 

Bireyler, t¿retim faaliyeti gerekleĸtirmeye iliĸkin pazarda ¿r¿n¿n mevcut olmamasē, 

zorunluluk olmasē (Toffler ve Toffler, 2006), ekonomik sebepler (Williams, 2008) gibi 

ok farklē motivasyonlara sahip olabilirler. Bunlarēn arasēnda keyif ve eĵlence ºnemli bir 

role sahiptir (Tapscott ve Williams, 2008; Xie, Bagozzi ve Troye, 2008; Ritzer ve 

Jurgenson, 2010). Toffler ve Toffler (2006) de t¿retim gerekleĸtirmenin nedenleri 

arasēnda bireyin t¿retim faaliyetinden keyif almasēnē belirtmiĸtir. Literat¿rde bireylerin 

domestik faaliyetler, kendin yap ya da sanat ve zanaat faaliyetleri gibi bireysel t¿retimde 

bulunmaktan keyif aldēklarēna dair birok ºrnek (Williams, 2008; Wolf ve McQuitty, 

2011; Collier ve Wayment, 2018; Perera, Auger ve Klein, 2018) bulunmaktadēr.  

Bireyler kendin yap faaliyeti s¿recinden keyif almaktadērlar. Bireylerin kendin yap 

s¿recinden aldēklarē bu keyif, nihai bir ¿r¿n yaratmaktan, bir iĸi bitirmekten, bir yetenekte 

ustalaĸmaktan ya da basit bir ĸekilde bireyin kendisi iin bir ĸey yapmaktan aldēĵē tatmine 

kadar uzanmaktadēr (Williams, 2008). Benzer ĸekilde kendin yap faaliyeti gerekleĸtiren 

bireyler y¿ksek derecede baĸarma, kontrol ve keyif hislerine sahip olduklarēnē ifade 

etmektedirler. Bireyler, kendin yap faaliyetlerini g¿ndelik iĸ rutininden farklē olduĵunda 

ve rahatlatēcē olarak algēladēklarēnda keyifli hissedebilmektedirler (Wolf ve McQuitty, 

2011). ¥yle ki bireyler kendin yap faaliyeti sērasēnda karĸēlaĸtēklarē herhangi bir hayal 

kērēklēĵē ya da beklenmeyen bir probleme aldērmamakta ve buna raĵmen kendin yap 

faaliyetini keyifli bulmaktadērlar (Wolf ve McQuitty, 2011). Hatta Collier ve Wayment 

(2018) bireysel t¿retim kapsamēnda ev iyileĸtirmeleri ve el sanatlarēna kadar geniĸ bir 

kapsamdaki faaliyetlerde bir ¿r¿n¿n nasēl yaratēlabileceĵini d¿ĸ¿nerek bulmaktan keyif 

alma durumuna vurgu yapmakta; faaliyetlerde geirilen zaman ve bireyin pozitif ruh 

h©linin y¿kselmesi arasēnda g¿l¿ ve olumlu bir iliĸki olduĵunu belirtmektedir.  

Bunlara ek olarak kendin yap faaliyeti Sibai (2016) tarafēndan eĵlenilebilir t¿ketim 

baĵlamēnda fiziksel oyun olarak deĵerlendirilmekte; Stebbins (2015) tarafēndan da ciddi 
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boĸ zaman hobileri baĵlamēnda bireysel t¿retim faaliyetleri óyapma ve tamir etmeô 

(making and tinkering) olarak ele alēnērken bireyin yaratēcē ºzelliĵinin ortaya ēktēĵē bu 

faaliyetlerde y¿kseltici oyunun (augmentative play) varlēĵēndan bahsedilmektedir. 

Bireyler keyif aldēklarē iin ya da eĵlenceli bulduklarē iin bir faaliyette 

bulunabilmektedirler. Bir faaliyetin keyifli olarak algēlanmasē o faaliyete daha fazla 

zaman harcanmasē ve daha sēklēkla gerekleĸtirilmesine yol aabilmektedir (Teo, Lim, ve 

Lai, 1999). Bu baĵlamda algēlanan eĵlenilebilirliĵin bir web sitesini tekrar ziyaret etme 

eĵilimini (Lin, Wu ve Tsai, 2005) ve kullanēcēnēn sosyal medya uygulamasēnda konum 

bildirme servisini kullanmaya devam etmesini olumlu yºnde etkilediĵi belirtilmektedir 

(Lin, Lu, Hsiao ve Hsu, 2014). Algēlanan eĵlenilebilirliĵe benzer ĸekilde bireyin bir 

faaliyeti keyifli olarak algēlamasē, internet kullanēm sēklēĵē (Teo, Lim ve Lai, 1999), 

internetten tekrar alēĸveriĸ yapma (Al maghrabi, Dennis ve Halliday, 2011; Ashfaq, Yun, 

Waheed, Khan ve Farrukh, 2019); sosyal medya sitelerinin devamlē kullanēmēnē (Park ve 

Lee, 2010; Aydin, 2015) ve e-ºĵrenme platformunun kullanēm sēklēĵēnē (Li, He ve Wong, 

2021) olumlu yºnde etkilemektedir. Bu bilgilere dayanarak bireysel t¿retimi eĵlenilebilir 

olarak algēlayan ve bireysel t¿retimden keyif alan bireyin daha sēklēkla t¿retim 

gerekleĸtirebileceĵi ileri s¿r¿lebilir. Bu bilgilere paralel olarak: 

H3: Bireysel t¿retimde algēlanan eĵlenilebilirliĵin bireysel t¿retim sēklēĵē ¿zerinde olumlu 

yºnde ve anlamlē bir etkisi vardēr.  

 

Haws, Winterich ve Naylor (2014), yeĸil t¿keticilerin sahip olduklarē eĸyalarē elden 

ēkarma konusunda istekli olmadēklarē, buna paralel olarak sahip olduklarē bir eĸyayē 

elden ēkarmadan ºnce, sºz konusu eĸyadan olabildiĵince fazla fayda elde etmeye 

alēĸtēklarēnē belirtmektedir. Kullanēm yenilikiliĵi Price ve Ridgway (1983)ôte ele 

alēndēĵē ¿zere, bireyin bir ¿r¿n¿n geri dºn¿ĸ¿m¿ne katkēda bulunmasē ĸeklinde 

yorumlanabilmektedir. Bºylelikle yeĸil t¿keticilerin sahip olduklarē eĸyalarē, fiziksel 

kaynaklarē yaratēcē ĸekilde yeniden kullanēmē ve bu eĸyalara oklu kullanma alanlarē ve 

yeni kullanma ĸekilleri bulmalarē konusunda daha yeniliki olmalarē muhtemeldir. Yeĸil 

t¿keticilerin bir eĸyayē elden ēkarmadan ºnce o ¿r¿nden m¿mk¿n olabildiĵince tam 

fayda saĵlamaya alēĸmalarē (Haws, Winterich ve Naylor, 2014) ile kullanēm 

yenilikiliĵinde bulunan bireylerin bir ¿r¿n¿ satēn almaktansa, ellerindeki mevcut 
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materyalleri t¿ketim amalarē iin yeniden kullanmalarē ya da uyarlamalarē (Ridgway ve 

Price, 1994) bu iki kavramēn iliĸkili olabileceĵine dair bir ºngºr¿ sunmaktadēr. Bu 

alternatif t¿keticilerden bazēlarē, hen¿z aldēklarē ¿r¿nleri yeniden kullanarak ve tamir 

ederek t¿ketim d¿zeylerini azaltmayē semektedirler (Wiedenhoft Murphy, 2017). Bu 

bilgilere paralel olarak: 

H4: Yeĸil t¿ketim deĵerlerinin kullanēm yenilikiliĵi ¿zerinde olumlu yºnde ve anlamlē 

bir etkisi vardēr.  

 

Yeĸil t¿ketim deĵerlerine sahip t¿keticiler evreyi ve sahip olduklarē kaynaklarē korumak 

istemektedirler. Bu t¿keticilerin sahip olduklarēnē elde ēkarmada gºn¿ls¿z olup sºz 

konusu eĸyalarē daha fazla kullanmak istemeleri, kullanēm yenilikisi olan bireylerin 

kullanēm ºmr¿n¿ tamamlayan eĸyalarēnē yaratēcē ĸekilde yeniden kullanmak istemeleri ile 

benzer ºzellikler gºstermektedir. Kullanēm yenilikisi olan bireyler, pazar yerinden 

birtakēm malzemeler satēn alarak t¿retim gerekleĸtirmenin yanē sēra h©lihazērda geri 

dºn¿ĸ¿me yºnelik atēk malzemelerden sahip olduklarē kaynaklarē kullanarak da t¿retim 

gerekleĸtirmektedirler. Dolayēsēyla yeĸil t¿ketim deĵerlerine sahip olanlarēn kullanēm 

yenilikiliĵi ºzelliĵi gºstermeleriyle birlikte bireysel t¿retim sēklēĵē ¿zerinde olumlu 

etkinin artacaĵē ileri s¿r¿lebilir. Bu ºngºr¿lere dayanarak: 

H5: Kullanēm yenilikiliĵinin, yeĸil t¿ketim deĵerleri ve bireysel t¿retim sēklēĵē 

arasēndaki iliĸki ¿zerinde aracēlēk rol¿ vardēr. 

 

Scott ve Weaver (2018), yaratēcē yeniden kullanēm olarak yeniden amalandērma 

(repurposing) yapan bireylerin sºz konusu faaliyeti keyifli, eĵlenceli bulmalarē gibi 

hedonik sebeplerle gerekleĸtirdiklerini belirtmektedir. Benzer ĸekilde 

Wongkitrungrueng (2018) kullanēm yenilikiliĵi baĵlamēnda ¿r¿nlerin amalarē dēĸēnda 

kullanēlmasēna iliĸkin ºrnekler verdiĵi alēĸmasēnda bireylerin bu s¿reci keyifli ve 

eĵlenceli bulduklarēnē ifade etmektedir. Yaratēcē yeniden kullanēm, tamir etme, yenileme 

gibi kavramlarē iinde barēndēran ileri dºn¿ĸ¿m (upcycling) faaliyetinde bulunan bireyler 

de iinde bulunduklarē bu yaratēcē s¿reci oyuna benzetirken bu s¿reci keyifli ve eĵlenceli 

bulmaktadērlar (Sung, 2017). Dolayēsēyla kullanēm yenilikisi olan ve bu s¿rete yaratēcē 

ºzelliklerini kullanan bireylerin bireysel t¿retim faaliyetinden keyif alacaklarē ileri 
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s¿r¿lebilir. Bununla birlikte bir faaliyetin eĵlenilebilir olarak algēlanmasē, sºz konusu 

faaliyete daha fazla zaman ayrēlmasēna ve daha sēklēkla gerekleĸtirilmesine neden 

olabilmektedir (Lin, Wu ve Tsai, 2005; Lin, Lu, Hsiao ve Hsu, 2014). Diĵer yandan 

kullanēm yenilikisi olan ve bu s¿reteki yaratēcēlēĵēnē kullanērken gerekleĸtirdiĵi 

t¿retimi keyifli ve/veya eĵlenceli bulan bireylerin daha sēk bir ĸekilde t¿retimde 

bulunabilecekleri ileri s¿r¿lebilir. Bu bilgilere paralel olarak: 

H6: Kullanēm yenilikiliĵinin bireysel t¿retimin algēlanan eĵlenilebilirliĵi ¿zerinde 

olumlu yºnde ve anlamlē bir etkisi vardēr.  

H7: Bireysel t¿retimin algēlanan eĵlenilebilirliĵinin, kullanēm yenilikiliĵi ve bireysel 

t¿retim sēklēĵē arasēndaki iliĸki ¿zerinde aracēlēk rol¿ vardēr. 
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Tablo 3.1. Araĸtērmanēn hipotezleri 

Problem Araĸtērmanēn amacē Araĸtērma sorusu Hipotezler  

Bireyin g¿n¿m¿zde eĸitli sebeplerle t¿retime 

yºnelmesi, bir trend olarak karĸēmēza ēkmakta 

ve artan t¿retim eĵilimi, t¿reticilerin yaratmēĸ 

olduklarē kendi ¿r¿nlerini sosyal medyada 

paylaĸmalarēyla, TV kanallarēnda óEvde yap, 

Sen de Yapô vb. programlarla kendini 

gºstermektedir. Ancak yemek yapmadan, dikiĸ 

vb. el sanatlarēna, ev tamiratēna kadar geniĸ bir 

ºlekte t¿retim trendinin yaygēnlaĸmasēna 

raĵmen, bireylerin neden ve nasēl t¿retim 

yaptēklarēna dair alēĸmalar olduka azdēr. 

Bireylerin becerileri, yaratēcēlēk d¿zeyleri, 

yeterli zaman ve paraya sahip olup olmadēĵē, 

kendini ifade etme isteĵi, benzersiz olma 

ihtiyacē vb. psikolojik faktºrler sosyal baĵ 

kurma isteĵi vb. sosyal faktºrler, bireylerin 

t¿retim faaliyeti ¿zerinde etkili olmaktadēr. 

Literat¿rde bu faktºrler arasēnda, bireyin yeĸil 

t¿ketim deĵerlerinin, kullanēm yenilikiliĵinin 

ve bireysel t¿retimin algēlanan 

eĵlenilebilirliĵinin, bireysel t¿retim sēklēĵē ile 

iliĸkisine dair bir alēĸma bulunmamaktadēr. 

Yeĸil t¿ketim deĵerleri, kullanēm yenilikiliĵi 

ve algēlanan eĵlenilebilirliĵin bireysel t¿retim 

sēklēĵē ¿zerindeki etkisinin tespit edilmesinin 

yanēnda yeĸil t¿ketim deĵerlerine sahip olan 

bireysel t¿reticilerin kullanēm yenilikiliĵi 

olmalarēnēn; kullanēm yenilikiliĵi ºzelliĵi 

gºsteren bireysel t¿reticilerin ise bu s¿rete 

eĵlenmelerinin bireysel t¿retim sēklēĵēnē nasēl 

etkilediĵi bu araĸtērmanēn ana problemini 

oluĸturmaktadēr. 

Yeĸil t¿ketim deĵerlerinin, 

kullanēm yenilikiliĵinin ve 

bireysel t¿retimin algēlanan 

eĵlenilebilirliĵinin, bireysel 

t¿retim sēklēĵē ¿zerindeki 

doĵrudan etkileri ortaya 

ēkarmak 

 

Yeĸil t¿ketim deĵerlerinin, kullanēm 

yenilikiliĵinin ve bireysel t¿retimin 

algēlanan eĵlenilebilirliĵinin, bireysel 

t¿retim sēklēĵē ¿zerinde doĵrudan bir 

etkisi var mēdēr? 

H1: Yeĸil t¿ketim deĵerlerinin bireysel 

t¿retim sēklēĵē ¿zerinde olumlu yºnde 

ve anlamlē bir etkisi vardēr. 

H2: Kullanēm yenilikiliĵinin bireysel 

t¿retim sēklēĵē ¿zerinde olumlu yºnde 

ve anlamlē bir etkisi vardēr. 

H3: Bireysel t¿retimde algēlanan 

eĵlenilebilirliĵin bireysel t¿retim sēklēĵē 

¿zerinde olumlu yºnde ve anlamlē bir 

etkisi vardēr. 

Yeĸil t¿ketim deĵerlerinin 

kullanēm yenilikiliĵi 

¿zerindeki doĵrudan etkisini 

ortaya ēkarmak 

Yeĸil t¿ketim deĵerlerinin kullanēm 

yenilikiliĵi ¿zerinde doĵrudan bir 

etkisi var mēdēr? 

H4: Yeĸil t¿ketim deĵerlerinin kullanēm 

yenilikiliĵi ¿zerinde olumlu yºnde ve 

anlamlē bir etkisi vardēr. 

Yeĸil t¿ketim deĵerlerinin 

bireysel t¿retim sēklēĵē ¿zerinde 

kullanēm yenilikiliĵi 

aracēlēĵēyla gerekleĸen dolaylē 

etkisini ortaya ēkarmak 

Yeĸil t¿ketim deĵerlerinin bireysel 

t¿retim sēklēĵē ¿zerinde kullanēm 

yenilikiliĵi aracēlēĵēyla gerekleĸen 

dolaylē bir etki var mēdēr? 

H5: Kullanēm yenilikiliĵinin, yeĸil 

t¿ketim deĵerleri ve bireysel t¿retim 

sēklēĵē arasēndaki iliĸki ¿zerinde 

aracēlēk rol¿ vardēr. 

Kullanēm yenilikiliĵinin 

bireysel t¿retimin algēlanan 

eĵlenilebilirliĵi ¿zerindeki 

doĵrudan etkisini ortaya 

ēkarmak 

Kullanēm yenilikiliĵinin bireysel 

t¿retimin algēlanan eĵlenilebilirliĵi 

¿zerinde doĵrudan bir etkisi var 

mēdēr? 

H6: Kullanēm yenilikiliĵinin bireysel 

t¿retimin algēlanan eĵlenilebilirliĵi 

¿zerinde olumlu yºnde ve anlamlē bir 

etkisi vardēr.  

Kullanēm yenilikiliĵinin 

bireysel t¿retim sēklēĵē ¿zerinde 

bireysel t¿retimin algēlanan 

eĵlenilebilirliĵi aracēlēĵēyla 

gerekleĸen dolaylē etkisini 

ortaya ēkarmak 

Kullanēm yenilikiliĵi ve bireysel 

t¿retim sēklēĵē ¿zerinde bireysel 

t¿retimin algēlanan eĵlenilebilirliĵi 

aracēlēĵēyla gerekleĸen dolaylē bir 

etki var mēdēr? 

H7: Bireysel t¿retimin algēlanan 

eĵlenilebilirliĵinin, kullanēm 

yenilikiliĵi ve bireysel t¿retim sēklēĵē 

arasēndaki iliĸki ¿zerinde aracēlēk rol¿ 

vardēr. 
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3.2. Evren ve ºrneklem 

Bu araĸtērmanēn hedef kitlesini bireysel t¿retim yapan, bir baĸka ifadeyle kendi t¿keteceĵi 

bir ĸeyi yine kendisi ¿reten ve T¿rkiyeôde ikamet eden kiĸiler oluĸturmaktadēr. Bu 

kiĸilerin domestik faaliyetler, kendin yap ve sanat ve zanaat faaliyetleri olarak bireysel 

t¿retim faaliyetleri farklēlēk gºsterebilmektedir. Bununla birlikte bireysel t¿retim faaliyeti 

Stebbins (2015)ôin ciddi boĸ zaman perspektifine benzer ĸekilde ele alēnacaĵēndan, 

araĸtērmanēn evreninin hedef kitlesinin, T¦ĶKôin tavsiye edilen uluslararasē standart yaĸ 

sēnēflandērmalarē27 kapsamēnda boĸ vakit ve k¿lt¿rel faaliyetlerle ilgili t¿ketim harcamasē 

dikkate alēnarak 15 yaĸ ve ¿zeri bireylerle sēnērlandērēlmasē planlanmēĸtēr. Ancak Covid-

19 pandemisi nedeniyle y¿z y¿ze veri toplamanēn m¿mk¿n olmadēĵē ve 18 yaĸ altēndaki 

bireylerden veli izin formu ile birlikte veri toplamak gerektiĵinden, alt sēnēr olan 15 yaĸ, 

18 yaĸ olarak belirlenmiĸtir.  

¥rneklemin belirlenmesinde olasēlēklē ºrnekleme ve olasēlēklē olmayan ºrnekleme 

yºntemleri kullanēlmaktadēr. Araĸtērmanēn evreninin bireysel t¿retim gerekleĸtiren 

kiĸiler olduĵu d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿nde, bu kiĸilerin tamamēnēn tespit edilmesi, zaman gerektiren, 

pahalē bir s¿re olmasē sebebiyle, elveriĸli deĵildir. Bununla birlikte, bireysel t¿retim 

yapan bireylerin mevcut bir listesi h©lihazērda bulunmamakta, bºyle bir listenin yapēlmasē 

da m¿mk¿n gºz¿kmemektedir (Babbie, 2016). Araĸtērma evreninin kesin bir ĸekilde 

belirlenemediĵi bu gibi durumlarda ºrneklem, olasēlēklē olmayan ºrnekleme yºntemleri 

ile elde edilmektedir (Levy ve Lemeshow, 2008). Olasēlēklē olmayan ºrnekleme 

yºnteminde araĸtērmacē, katēlēmcēlarē belirli bir kritere ya da mevcut, ulaĸēlabilir olma 

durumuna gºre semektedir (Edmonds ve Kennedy, 2017). Olasēlēklē olmayan ºrnekleme 

yºntemleri genellikle kolayda ºrnekleme, amalē ºrnekleme, kota ºrneklemesi ve kartopu 

ºrnekleme (Malhotra, Nunan ve Birks, 2017) olarak yer almaktadēr.  

Bu araĸtērmanēn ºrneklemine ulaĸmak iin olasēlēklē olmayan ºrnekleme yºntemlerinden 

amalē ºrnekleme28 kullanēlmasē uygun gºz¿kmektedir. Amalē ºrneklemede araĸtērmacē, 

hedeflemiĸ olduĵu evrenin ºzelliklerini bildiĵinde, aradēĵē bu ºzellikleri taĸēyan belirli 

bireylere ulaĸmak istemektedir (Hibberts, Johnson ve Hudson, 2012). Amalē 

ºrneklemede, araĸtērmanēn evrenini en iyi ĸekilde temsil ettiĵi d¿ĸ¿n¿len bireylerin 

 
27https://biruni.tuik.gov.tr/DIESS/DosyaListeleAction.do?turId=1&tanimlayan_id=184&adi=SIAC  
28Amalē ºrnekleme literat¿rde, yargēsal ºrnekleme, uzman ºrneklemesi (Battaglia, 2008) olarak da yer 

almaktadēr.  

https://biruni.tuik.gov.tr/DIESS/DosyaListeleAction.do?turId=1&tanimlayan_id=184&adi=SIAC
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seilmesi sºz konusudur (Levy ve Lemeshow, 2008). Bu kiĸiler, araĸtērmanēn amacēna, 

araĸtērmanēn tasarēmēna ve hedeflenen evren temelinde, belirli bir ihtiyaca ya da amaca 

gºre seilmektedir (Edmonds ve Kennedy, 2017). Dolayēsēyla araĸtērmacē, kendi 

yargēlarēna dayanarak, evrende yer alanlarēn bir konu hakkēndaki bilgi birikimlerini gºz 

ºn¿nde bulundurmak suretiyle, bunlar arasēndan evreni temsil etme bakēmēndan en iĸe 

yarar olduĵunu d¿ĸ¿nd¿ĵ¿ birimleri ºrnekleme d©hil edebilmektedir (Babbie, 2016). 

Amalē ºrneklemenin sunduĵu avantajlar ise, maliyetli olmamasē, pratik ve hēzlē 

olmasēdēr (Malhotra, Nunan ve Birks, 2017). Covid-19 pandemi ºncesinde yiyecek-

iecek hazērlama, kendin yap faaliyetleri, ºrg¿, dikiĸ vb. sanat ve zanaat faaliyetlerine 

yºnelik eĵitim ya da atºlyelere katēlanlar hedeflenerek amalē ºrnekleme ile anket 

alēĸmasēnēn y¿r¿t¿lmesine karar verilmesine raĵmen, Covid-19 pandemisi ile birlikte 

ºrnekleme ulaĸēlmasēnda amalē ºrnekleme ile potansiyel katēlēmcēlara y¿z y¿ze 

ulaĸēlmasē m¿mk¿n olmamēĸtēr. Dolayēsēyla anket, zorunlu olarak online ortamda ve 

kolayda ºrnekleme yºntemiyle y¿r¿t¿lm¿ĸt¿r. Ancak alēĸmanēn konusu t¿retim yapan 

bireyler olarak belirli bir kitleyi hedeflemesiyle birlikte anket online ortamda ve kolayda 

ºrnekleme ile y¿r¿t¿ld¿ĵ¿ iin araĸtērmacēnēn amalē ºrneklemede olduĵu ¿zere 

potansiyel katēlēmcēnēn hedef kitle iinde yer alēp almadēĵēna dair yargēsēnē kullanmasē 

m¿mk¿n deĵildir. Bu sorundan yola ēkarak online anket alēĸmasēna ulaĸan potansiyel 

katēlēmcēlara amalanan hedef kitlede yer alēp almadēklarēnē kendilerinin tespit etmesi iin 

araĸtērma konusunu aēklayan bir video hazērlanmēĸtēr. Bireysel t¿retimi aēklayan ve her 

bir alt t¿r¿ne dair ºrnekleri ieren videoyu izleyen potansiyel katēlēmcēlardan, 

araĸtērmanēn hedef kitlesinde yer aldēklarēnē d¿ĸ¿nerek gºn¿ll¿ katēlēm gerekleĸtirenler 

bu araĸtērmanēn ºrneklemini oluĸturmaktadēr.  

Bununla birlikte araĸtērma modeli yapēsal eĸitlik modellemesi ile test edilecektir. Buna 

gºre Kline (2005), yapēsal eĸitlik modellemesi kullanēldēĵēnda ºrneklem sayēsēnēn, 

gºzlenen deĵiĸken sayēsēnēn 10 katē ĸeklinde hesaplanabileceĵini ºnermektedir. Bu 

araĸtērmada gºzlenen deĵiĸken sayēsē 32 olup, ºrneklem hacminin 320 olmasē gerektiĵi 

sºylenebilir.  

3.3. Veri Toplama Yºntemi ve Aracē 

Araĸtērmada anket yoluyla veriler toplanmēĸtēr. Veri toplanan dºnemin Covid-19 

pandemisinin olmasē sebebiyle anket evrim ii olarak y¿r¿t¿lm¿ĸt¿r. Anketin evrim ii 

yapēlmak zorunda olmasēyla anketi cevaplayacak olanlarēn t¿retim ve kullanēm 
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yenilikiliĵi kavramēna yabancē olabilme ihtimali de gºz ºn¿nde bulundurularak, anketin 

linki bireysel t¿retimin kavram olarak tanēmladēĵē bir video ile birlikte katēlēmcēlara 

sunulmuĸtur. Videoda domestik faaliyetler, kendin yap, sanat ve zanaat faaliyetleri olmak 

¿zere bireysel t¿retimin t¿rleri ile birlikte kullanēm yenilikiliĵinin yaratēcē yeniden 

kullanēm ve oklu kullanēm potansiyeli t¿rlerine dair ºrnekler verilmiĸtir.  

3.3.1. Anket s¿reci ve uygulanmasē 

Araĸtērmanēn katēlēmcēlara ulaĸmasēnda video linki29 kullanēlmēĸtēr. Videoyu izleyen ve 

araĸtērmanēn hedef kitlesi iinde yer aldēĵēnē d¿ĸ¿nen ve araĸtērmaya katēlmak isteyen 

izleyiciler, videonun sonunda belirtilen anket linkine yºnlendirilmiĸtir. Araĸtērmanēn 

verileri evrim ii olarak (https://www.onlineanketler.com/) web sitesi ile toplanmēĸ olup 

anketin yayēnlanan h©li EK-1ôde yer almaktadēr. Ancak katēlēmcēlarēn anket linki ile 

araĸtērmaya ulaĸmalarē ve bilgilendirici videoyu izlememeleri ihtimaline karĸēlēk, anket 

bireysel t¿retim t¿rlerinin ºrneklerle aēklandēĵē Youtube ¿zerinden yayēnlanan video ile 

baĸlamaktadēr. Video ile birlikte araĸtērmanēn amacē, araĸtērmacē ile ilgili iletiĸim bilgileri 

ve oluĸabilecek evrim ii aksaklēklar vb. sebebiyle ankete daha sonra devam etmeyi 

m¿mk¿n kēlan karekod verilmektedir. Anketin devamēnda gºn¿ll¿ katēlēm onayēnē 

belirten katēlēmcēlar bir sonraki aĸamada da araĸtērmanēn konusu ile ilgili sorulara yanēt 

vermeye baĸlamaktadērlar. Cevaplamama hatasēnēn ortaya ēkmasēnē engellemek iin 

katēlēmcēlarēn her bºl¿mde yer alan ifadeleri tamamen yanētlamadan diĵer bºl¿me 

gemelerine olanak verilmemiĸ ayrēca katēlēmcēnēn dikkatinin daĵēlma durumunu tespit 

edebilmek iin kontrol sorularēna yer verilmiĸtir. 

Anketin birinci kēsmēnda katēlēmcēnēn konuya ēsēnmasēnē saĵlamak iin ºrneklerle birlikte 

verilen domestik faaliyetler, kendin yap, sanat ve zanaat faaliyetleri ve diĵer seeneĵi 

olmak ¿zere bireysel t¿retim yaptēĵē alanlarē iĸaretlemesi istenmiĸtir. Sonrasēnda 

katēlēmcēnēn en sēk bireysel t¿retim yaptēĵē ĸeyi (yalnēzca 1 tane olmak ĸartēyla) belirtmesi 

gerekmektedir. Benzer ĸekilde yine bu kēsēmda da t¿retime konu olan ĸeyin ne olduĵu, 

¿retirken kullandēĵē alet ve malzemeler, ¿retme s¿recinde ne d¿ĸ¿nd¿ĵ¿/hissettiĵi ve 

¿rettiĵi nesneyi kullanērken ne d¿ĸ¿nd¿ĵ¿/hissettiĵi sorularak katēlēmcēnēn araĸtērmanēn 

konusuna biraz daha yakēnlaĸmasē saĵlanmak amalamēĸtēr. T¿retim faaliyeti s¿reci ile 

ilgili detaylē bilgilerin sorulmasēnēn bir diĵer sebebi de katēlēmcēlarēn verdikleri yanētlarēn 

 
29Bireysel t¿retimi aēklayan video https://www.youtube.com/watch?v=NSNIxTZVo1c&t=8s adresinden 

izlenebilir. 

https://www.onlineanketler.com/
https://www.youtube.com/watch?v=NSNIxTZVo1c&t=8s
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birbiriyle tutarlē olduĵunu kontrol etmek (ºrneĵin, t¿retilen ĸey ve t¿retme s¿recindeki 

kullanēlan malzemeler arasēnda ilgi bulunmamasē, t¿retim s¿recindeki d¿ĸ¿nceler ve 

hisler bºl¿m¿ne ilgisiz ĸeyler yazmasē) ve bºylece ilgisiz katēlēmcēlarē ºrneklemden 

eleyerek, anketi samimi bir ĸekilde yanētlayan katēlēmcēlarē tespit edebilmektir. Anketin 

birinci kēsmē ñKullanacaĵēm/T¿keteceĵim bir ĸeyi kendim ¿retirim/yaparēm.ò ifadesi ile 

-(1) Hibir zaman ve (5) Her zaman aralēĵēnda iĸaretlenmek ¿zere 5ôli likert tipi ºlek- 

sonlanmaktadēr.  

Anketin ikinci kēsmēnda yeĸil t¿ketim deĵerlerine ve bireysel t¿retimin algēlanan 

eĵlenilebilirliĵine iliĸkin ifadeler yer almaktadēr. Bireysel t¿retimin algēlanan 

eĵlenilebilirliĵi ile ilgili ifadelere yanēt verilirken birinci kēsēmda en sēk t¿retilen ĸeyin 

d¿ĸ¿n¿lerek cevaplanmasē istenmektedir. Bu kēsēmda katēlēmcēnēn dikkatinin daĵēlmasē 

ihtimaline karĸē bireysel t¿retimin algēlanan eĵlenilebilirliĵi ifadelerinin arasēna ñL¿tfen 

bu ifade iin ókesinlikle katēlmēyorumô seeneĵini iĸaretleyiniz.ò ifadesi yerleĸtirilmiĸtir. 

Anketin ¿¿nc¿ kēsmē kullanēm yenilikiliĵinin t¿rleriyle ve ºrnekleriyle aēklandēĵē 

video30 ile baĸlamaktadēr. Bu bºl¿mde de kullanēm yenilikiliĵine dair ifadelerin ve 

ºrneklerin ok uzun olmasē sebebiyle katēlēmcēnēn dikkatini sēnamak amacēyla ñL¿tfen 

bu ifade iin ''ne katēlēyorum ne katēlmēyorum'' seeneĵini iĸaretleyiniz.ò ifadesi kontrol 

sorusu olarak yer almēĸtēr. Anketin dºrd¿nc¿ bºl¿m¿nde Covid-19 pandemisi ile bireysel 

t¿retim d¿zeyinin iliĸkilendirilmesine iliĸkin ifadeler yer almaktadēr. Anket demografik 

bilgilerin bulunduĵu ve alēĸma ile ilgili katēlēmcēlarēn belirtmek isteyebileceĵi geri 

bildirim kēsmē ile sona ermektedir.  

3.3.2. ¢alēĸmada kullanēlan ºlekler 

Araĸtērmanēn modelinde yeĸil t¿ketim deĵerleri, kullanēm yenilikiliĵi, bireysel t¿retimin 

algēlanan eĵlenilebilirliĵi ve bireysel t¿retim sēklēĵē olmak ¿zere dºrt deĵiĸken 

bulunmaktadēr. Bu bºl¿mde deĵiĸkenlerin ºl¿lmesinde kullanēlan ºlekler ve bu 

ºleklerin alēĸmanēn konusu baĵlamēnda nasēl uyarlandēĵēna iliĸkin bilgilere yer 

verilmektedir. Ankette yer alan ºlekler paralel eviri tekniĵi ile Ķngilizceôden T¿rkeôye 

evrilmiĸtir. Pazarlama alanēnda akademisyenler birbirinden baĵēmsēz bir ĸekilde 

ºlekleri T¿rkeye evirmiĸ olup sonrasēnda eviriler konuyla ilgili literat¿re h©kim 

akademisyenler tarafēndan incelenmiĸtir. Farklē evirilerdeki ifadeler karĸēlaĸtērēlarak son 

 
30Kullanēm yenilikiliĵini aēklayan video https://www.youtube.com/watch?v=DfNhGw7_av0 adresinden 

izlenebilir. 

https://www.youtube.com/watch?v=DfNhGw7_av0


 61 

h©line ulaĸēlmēĸtēr. Diĵer yandan ilgili literat¿rle uyumlu olacak ĸekilde ºleklerdeki 

ifadeler uyarlanmēĸtēr. Bireysel t¿retimin algēlanan eĵlenilebilirliĵi ºleĵi, Byun, Dass, 

Kumar ve Kim (2017)ôin ¿r¿n kullanēmēna yºnelik geliĸtirilmiĸ olan algēlanan 

eĵlenilebilirlik ºleĵinden bireysel t¿retime uyarlanmēĸtēr. Bununla birlikte Price ve 

Ridgway (1983)ôin geliĸtirdiĵi kullanēm yenilikiliĵi ºleĵinde ifadelerin katēlēmcēlar 

tarafēndan daha aēk bir ĸekilde anlaĸēlabilmesi iin yaratēcē yeniden kullanēm ve oklu 

kullanēm potansiyeli ifadeleri ile birlikte bu alēĸmada oluĸturulan operasyonel tanēmlara 

gºre ºrnekler verilmiĸtir. Bireysel t¿retim davranēĸēna iliĸkin sēklēĵē ºlmek iin Xie, 

Bagozzi ve Troye (2008)ônin alēĸmasēndaki bireysel t¿retim kapsamēnda evde yemek 

yapmaya iliĸkin olarak t¿retim niyetinin ºl¿lmesine dair ifadelere yazarlardan talep 

edilerek ulaĸēlmēĸtēr (EK-2).   

3.3.2.1. Yeĸil t¿ketim deĵerlerinin ºl¿lmesi 

¢alēĸmada yer alan yeĸil t¿ketim deĵerleri deĵiĸkenini ºlmede Haws, Winterich ve 

Naylor (2014)ôēn alēĸmasēnda geliĸtirmiĸ olduĵu GREEN ºleĵi kullanēlmēĸtēr. GREEN 

ºleĵi, evresel, fiziksel ve finansal kaynaklarēn korunmasēnē ieren yeĸil t¿ketim 

deĵerlerini ele almaktadēr. ¥leĵin g¿venilirlik deĵeri Haws, Winterich ve Naylor, 

(2014)ôēn alēĸmasēnda 0,95; Do Pao, Shiel ve Alves (2019)ônin alēĸmasēnda 0,92 

olarak bulunmuĸtur. GREEN ºleĵinde bulunan ifadeler Tablo 3.2ôde verilmiĸtir.  

Tablo 3.2. Yeĸil t¿ketim deĵerlerinin ºl¿m¿ne iliĸkin ifadeler 

Yapē/Faktºr No Ķfade 

Yeĸil 

T¿ketim 

Deĵerleri 

y1 Kullandēĵēm ¿r¿nlerin doĵaya zarar verip vermediĵi benim iin ºnemlidir. 

y2 Davranēĸlarēmēn doĵada ortaya ēkartabileceĵi olasē etkileri dikkate alērēm. 

y3 Doĵaya yºnelik endiĸelerim, satēn alma alēĸkanlēklarēmē etkiler. 

y4 D¿nyamēzēn kaynaklarēnēn gereksiz yere harcanmasē beni endiĸelendiriyor. 

y5 Kendimi doĵaya karĸē sorumlu biri olarak tanēmlarēm. 

y6 
Her ne kadar hayatēmē zorlaĸtērsa da doĵa dostu davranēĸlarda bulunmaya gayret 

ederim.  

 

3.3.2.2. Kullanēm yenilikiliĵinin ºl¿lmesi 

Kullanēm yenilikiliĵinin ºleĵi Price ve Ridgway (1983) tarafēndan geliĸtirilmiĸtir. 

Yazarlar kullanēm yenilikiliĵini, yaratēcēlēk/merak, risk tercihleri, gºn¿ll¿ sadelik, 

yaratēcē yeniden kullanēm ve oklu kullanēm potansiyeli olmak ¿zere 5 boyutta ele 

almēĸlardēr. Ancak kullanēm yenilikiliĵi Girardi, Soutar ve Ward (2005) tarafēndan 
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yaratēcē yeniden kullanēm ve oklu kullanēm potansiyeli olmak ¿zere iki boyut h©linde 

kullanēlmēĸ ve bu iki ºlek birleĸtirilerek 9 maddelik tek boyut h©line indirgenmiĸtir. 

Scott ve Weaver (2014)ôēn alēĸmasēnda da bu tek boyutlu h©liyle kullanēlmēĸtēr. ¥leĵin 

tek boyutlu formunun g¿venilirlik deĵeri Girardi, Soutar ve Ward (2005)ôēn alēĸmasēnda 

0,79; Scott ve Weaver (2014)ôēn alēĸmasēnda 0,80 ve 0,82 olarak bulunmuĸtur.31 Ancak 

bu alēĸmada bireysel t¿retime iliĸkin olarak kavramlarēn birbirinden farkēnēn incelenmesi 

amacēyla her iki boyut da anket alēĸmasēna d©hil edilmiĸtir. Price ve Ridgway (1983)ôin 

alēĸmasēnda yaratēcē yeniden kullanēm ve oklu kullanēm potansiyeli boyutlarēnēn 

Cronbach Ŭ deĵerleri sērasēyla 0,82 ve 0,56 olarak yer almaktadēr. Kullanēm yenilikiliĵi 

ºleĵinde bulunan ifadeler ve tarafēmēzca belirlenen ºrnekler parantez iinde Tablo 3.3ôte 

verilmiĸtir. 

Tablo 3.3. Kullanēm yenilikiliĵinin ºl¿m¿ne iliĸkin ifadeler 

 

 

Kullanēm 

yenilikiliĵi 

Boyutlar  Ķfadeler 

Yaratēcē 

yeniden 

kullanēm 

ky1 
Bozulan ya da kērēlan eĸyalarē, ñbir ara tamir ederimò 

d¿ĸ¿ncesiyle saklarēm. 

ky2 
Bozulan ya da kērēlan eĸyalarēn ñparalarēnē baĸka yerlerde 

kullanabilirimò d¿ĸ¿ncesiyle saklarēm. 

ky3 

Evimde bulunan eski eĸyalarē, yeni amalarla nasēl 

kullanabileceĵimi d¿ĸ¿nmekten keyif alērēm. (¥rnek: eski bir 

atleti toz bezi olarak kullanmak) 

ky4 

¦r¿n paketlerini/ambalajlarēnē baĸka ĸekillerde deĵerlendirmek 

¿zere saklarēm. (¥rnek: yoĵurt k©sesi, dondurma kutusu, yaĵ 

tenekesi, bal vb. ¿r¿nlerin kavanozlarē, kol saati, gºzl¿k vb. 

¿r¿nlerin kutularē, hediye paketi ambalajlarē, cam/pet ĸiĸe vb.) 

ky5 

Bir ĸey ¿retirken, dēĸarēdan yeni bir malzeme almak yerine, 

evde bulunan malzemelerle idare ederim. (¥rnek: kek yaparken 

evde kabartma tozu bulunmadēĵēnda, karbonatla idare etmek) 

ky6 

Yapacaĵēm iĸ iin gerekli aletlerim veya malzemelerim olmasa 

bile, bir ĸekilde o iĸi yapmanēn bir yolunu bulurum. (¥rnek: 

duvardaki delikleri kapatmak iin alē bulunmadēĵēnda diĸ 

macununu kullanmak) 

ky7 Daha sonra kullanabileceĵimi d¿ĸ¿nd¿ĵ¿m hibir ĸeyi atmam. 

ky8 

¦r¿nleri, ¿retim amalarēnēn dēĸēnda yeni kullanēm biimlerine 

uyarlamaktan zevk duyarēm. (¥rnek: ĸiĸe aacaĵē 

bulunmadēĵēnda ĸiĸenin kapaĵēnē akmakla amak) 

ky9 

Belirli bir amaca yºnelik ¿retilmiĸ yeni bir ¿r¿n¿ satēn almak 

yerine, eski bir ¿r¿n¿ o amaca hizmet edebilecek ĸekilde 

uyarlamayē tercih ederim. (¥rnek: yeni bir TV sehpasē satēn 

almak yerine eski bir ekmeceli dolabē TV sehpasē olarak 

uyarlamak) 

ky10 

Bir ¿r¿n¿n ºmr¿ bittiĵinde, baĸka amaca yºnelik olarak o 

¿r¿n¿n paralarēndan yeniden nasēl faydalanabileceĵimi 

d¿ĸ¿n¿r¿m. (¥rnek: eski bir nevresimin d¿ĵmelerini oyuncak 

bir bebeĵe dikmek) 

 
31Literat¿rde kullanēm yenilikiliĵi ºleĵinin farklē ĸekillerde kullanēmēna iliĸkin alēĸmalar, Tablo 2.2ôden 

ayrēntēlē olarak incelenebilir.  
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Tablo 3.3 (Devam) Kullanēm yenilikiliĵinin ºl¿m¿ne iliĸkin ifadeler 

Kullanēm 

yenilikiliĵi 

¢oklu 

kullanēm 

potansiyeli 

kc1 

Bir ¿r¿nden her yºn¿yle tam anlamēyla faydalanamadēĵēmda, o 

¿r¿nden keyif almam. (¥rnek: sirkeyi ya da karbonatē temizlik, 

yemek, kiĸisel bakēm vb. farklē alanlarda kullanmak) 

kc2 

¦r¿nleri, baĸka kimselerin kullandēĵēndan farklē ĸekillerde de 

kullanērēm. (¥rnek: elektrikli su ēsētēcēsēnda yumurta 

kaynatmak) 

kc3 

Yemek yaparken kullanacaĵēm bir malzemeyi baĸka amalar 

iin de kullanērēm. (¥rnek: su ve sirke karēĸēmēnē otomobilin 

cam suyu olarak kullanmak) 

kc4 
Bir ¿r¿n¿n ka farklē ĸekilde kullanēlabileceĵi, o ¿r¿n¿n 

deĵerini belirler. 

kc5 

Bir ¿retim projesine* yeni ºzellikler ekleyerek onu daha iyi 

h©le getirmek her zaman m¿mk¿nd¿r. *(¥rnek: otomobil 

modifiye etme, bitki yetiĸtirerek bahe d¿zenlemesi yapma, ev 

dekorasyonu yapma vb.) 

kc6 
Bir ¿r¿n¿ satēn aldēktan sonra, o ¿r¿n¿n piyasaya ēkan yeni 

aksesuarlarēnē takip etmeye alēĸērēm. 

kc7 

¦zerinde alēĸtēĵēm ¿retim projelerine* yeni ºzellikler 

katmaktan veya onlarē geliĸtirmekten keyif alērēm. *(¥rnek: 

otomobil modifiye etme, bitki yetiĸtirerek bahe d¿zenlemesi 

yapma, ev dekorasyonu yapma vb.) 

 

3.3.2.3. Bireysel t¿retimin algēlanan eĵlenilebilirliĵinin ºl¿lmesi 

Byun, Dass, Kumar ve Kim (2017) alēĸmalarēnda eĵlenilebilirlik (playfulness) 

kavramēnē bir durumun ºzelliĵini niteleyecek ĸekilde ele almēĸlardēr. Eĵlenilebilirlik 

kavramē literat¿rde konsantrasyon, keyif, merak (Moon ve Kim, 2001) gibi farklē 

boyutlarda ele alēnmasēna raĵmen, Byun, Dass, Kumar ve Kim (2017) bir ¿r¿n¿n 

kullanēmēna dair algēlanan eĵlenilebilirlik iin geliĸtirdikleri ºlekte ortaya ēkan iki 

boyutu, yaratēcēlēk temelli ve keyif temelli eĵlenilebilirlik olarak adlandērmēĸlardēr. 

Campbell (2005)ôēn zanaat faaliyetlerinde bulunanlarēn yaratēcēlēĵēnē kullandēĵēnē 

vurgulamasē; Chen ve Chandler (2010)ôēn kendin yap faaliyetlerini incelerken bireylerin 

yaratēcē olduklarēndan bahsetmesi; Chandler ve Chen (2015)ôin bireylerin t¿retim 

yaparken yaratēcē ēktēlar elde ettiĵini belirtmesi sebebiyle, bu alēĸmada t¿retimin 

algēlanan eĵlenilebilirliĵinin ºl¿lmesinde, Byun, Dass, Kumar ve Kim (2017)ôin 

yaratēcēlēk temelli (creativity based playfulness) ve keyif temelli eĵlenilebilirlik 

(enjoyment-based playfulness) ºleĵi kullanēlacaktēr. Byun, Dass, Kumar ve Kim 

(2017)ôin alēĸmasēnda ºleĵin g¿venilirliĵi yaratēcēlēk temelli eĵlenilebilirlik iin 0,89; 

keyif temelli eĵlenilebilirlik iin 0,92 olarak bulunmuĸtur. Bu alēĸma kapsamēnda ise 

ºlekteki ifadeler bireysel t¿retime uyarlanarak ºleĵin orijinalindeki ñBu ¿r¿n¿ 

kullanmakò ifadesi ñKendim kullanmak ¿zere bu ĸeyi ¿retmekò olarak deĵiĸtirilmiĸtir. 

Bireysel t¿retimin algēlanan eĵlenilebilirliĵine iliĸkin ifadeler Tablo 3.4ôte verilmektedir. 
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Tablo 3.4. Bireysel t¿retimin algēlanan eĵlenilebilirliĵinin ºl¿m¿ne iliĸkin ifadeler 

¥lek Boyutlar  Ķfadeler 

Algēlanan 

Eĵlenilebilirli k 

Yaratēcēlēk 

Temelli 

Eĵlenilebilirlik  

ey1 Kendim kullanmak ¿zere bu ĸeyi ¿retmek bende merak 

uyandērēr. 

ey2 Kendim kullanmak ¿zere bu ĸeyi ¿retmek bende keĸfetme 

duygusu uyandērēr. 

ey3 Kendim kullanmak ¿zere bu ĸeyi ¿retmek hayal g¿c¿m¿ 

canlandērēr. 

ey4 
Kendim kullanmak ¿zere bu ĸeyi ¿retmek yaratēcēlēĵēmē 

tetikler. 

ey5 
Kendim kullanmak ¿zere bu ĸeyi ¿retmek, kendimi 

yeniliklere aēk hissettirir. 

Keyif Temelli 

Eĵlenilebilirlik  

ek1 Kendim kullanmak ¿zere bu ĸeyi ¿retmek bana keyif verir.  

ek2 Kendim kullanmak ¿zere bu ĸeyi ¿retmek eĵlencelidir. 

ek3 Kendim kullanmak ¿zere bu ĸeyi ¿retmek beni mutlu eder. 

 

3.3.2.4. Bireysel t¿retim sēklēĵēnēn ºl¿lmesi 

Literat¿rde bireysel t¿retimin ºl¿m¿ne iliĸkin bir ºlek bulunmamaktadēr. Ancak Xie, 

Bagozzi ve Troye (2008)ônin domestik bir faaliyet olan yemek yapmayē ieren bireysel 

t¿retimi incelediĵi alēĸmasēnda t¿retim gerekleĸtirme niyeti, tek bir ifadeyle (ñWhen I 

invite friends for dinner, I intend to prepare a meal by myself./Arkadaĸlarēmē akĸam 

yemeĵine davet ettiĵimde yemeĵi kendim hazērlama niyetinde olurum.ò) ºl¿lm¿ĸt¿r. 

Pazarlama araĸtērmasēnda tek ifade ile ºl¿len alēĸmalara sēklēkla rastlanmaktadēr 

(Petrescu, 2013). Bu alēĸmada da bireysel t¿retim, ñKullanacaĵēm/T¿keteceĵim bir ĸeyi 

kendim ¿retirim/yaparēm.ò ifadesi ile ºl¿lm¿ĸt¿r. Katēlēmcēnēn -hibir zaman, nadiren, 

bazen, genellikle ve her zaman- seeneklerinden birini semesi istenmiĸtir.  

Ayrēca bireysel t¿retim sēklēĵēna ek olarak verilerin toplandēĵē dºneme iliĸkin farklēlēklarē 

yansētmasē bakēmēndan katēlēmcēlarēn Covid-19 pandemisi s¿resince gerekleĸen t¿retim 

davranēĸlarēna dair sorular sorulmuĸtur. Sºz konusu pandeminin bireyin daha ºnce hi 

t¿retimde bulunmadēĵē bir ĸeyi t¿retmesine sebep olup olmadēĵē ve bu ĸeyin ne olduĵu, 

pandeminin katēlēmcēnēn genel t¿retim d¿zeyine olan etkisi ile birlikte en sēk t¿retimde 

bulunduĵu ĸeyin t¿retim d¿zeyine olan etkisi sorulmuĸtur.  

3.3.2.5. Demografik ºzelliklerin ºl¿m¿ne iliĸkin ifadeler 

¢alēĸmada demografik ºzellikler kapsamēnda katēlēmcēlarēn cinsiyet, yaĸ (doĵum yēlē 

olarak), medeni h©l, eĵitim d¿zeyi, meslek, yaĸadēĵē hanenin aylēk geliri ve son 5 yēldēr 

yaĸadēĵē yerleĸim yerine iliĸkin bilgiler toplanmēĸtēr. 
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3.4. Pilot Uygulama 

Pilot uygulama pandemi sebebiyle evrim ii olarak 8 Aĵustos 2020 ve 14 Aĵustos 2020 

tarihleri arasēnda gerekleĸtirilmiĸ ve ºn test iin veriler 

(https://www.onlineanketler.com/) aracēlēĵē ile toplanmēĸtēr. Pilot uygulamaya katēlanlar 

arasēnda 106 kiĸiden 76 kiĸi anketin tamamēnē eksiksiz cevaplamēĸtēr. Pilot uygulama 

sonrasē anket alēĸmasē ile ilgili olarak aĸaĵēdaki d¿zenlemeler yapēlmēĸtēr: 

¶ Pilot uygulamada anketin ilk sayfasēnda yer alan anket alēĸmasēnē aēklayan 

video kullanēlmamēĸtēr. Ancak potansiyel katēlēmcēlarēn yalnēzca anket linki ile 

ulaĸabilecekleri bir baĸka ifadeyle bilgilendirici videoyu izlemeden ankete 

ulaĸabilecekleri d¿ĸ¿n¿lerek, ana verinin toplanmasēnda ilk sayfaya ilgili video 

eklenmiĸtir. 

¶ Pilot uygulamada kullanēm yenilikiliĵindeki her bir ifadeye iliĸkin ºrnekler ilgili 

sayfanēn sonunda verilmiĸtir. Ancak katēlēmcēlardan gelen geri bildirimler 

sonrasēnda, katēlēmcēya kolaylēk saĵlamasē bakēmēndan ana verinin toplanmasēnda 

ºrneklerin her ifadenin sonunda parantez ierisinde verilmesi kararlaĸtērēlmēĸtēr. 

¶ Pilot alēĸmada yer alan katēlēmcēlardan kullanēm yenilikiliĵi ile ilgili videonun 

anlaĸēlabilirliĵine iliĸkin geri bildirim talep edilmiĸtir. Geri bildirimlere gºre 

kullanēm yenilikiliĵi ºleĵindeki ifadelerin ve ºrneklerin anlaĸēlmasēnē 

kolaylaĸtērdēĵē ¿zere ana verinin toplanmasēnda da yer almasēna karar verilmiĸtir. 

¶ Pilot uygulamada aēk ulu olarak sorulan demografik bilgiler, katēlēmcē aēsēndan 

kolaylēk saĵlamasē aēsēndan oktan semeli olarak d¿zenlenmiĸtir. 

¥leklerin i tutarlēlēĵēnē test edebilmek iin Cronbach Ŭ deĵerleri incelenmiĸtir. 

Cronbach Ŭ deĵeri 0 ile 1 arasēnda olup, genellikle 0,70 ¿zerindeki deĵerler kabul 

edilebilir bulunmakla birlikte 0,60-0,70 arasēndaki deĵerlerin kabul edilebilirliĵi 

tartēĸmalē, 0,50-0,60 arasē deĵerler zayēf gºr¿lmekte; 0,50ôden d¿ĸ¿k deĵerler ise kabul 

edilebilir bulunmamaktadēr (George ve Mallery, 2020). Tablo 3.5ôteki deĵerlere 

bakēldēĵēnda sadece kullanēm yenilikiliĵi ºleĵinin oklu kullanēm potansiyeli 

boyutunun 0,603 Cronbach Ŭ deĵeriyle kabul edilebilir deĵerin altēnda olduĵu; yeĸil 

t¿ketim deĵerleri, kullanēm yenilikiliĵi ºleĵinin yaratēcē yeniden kullanēm boyutunun 

ve bireysel t¿retimin algēlanan eĵlenilebilirliĵi ºleklerinin kabul edilebilir deĵerleri 

saĵladēĵē gºr¿lmektedir.  

 

https://www.onlineanketler.com/
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Tablo 3.5. ¥leklerin Cronbach Ŭ deĵerleri 

Faktºr 
G¿venilirlik 

Cronbach Alpha 

Yeĸil t¿ketim deĵerleri 0,859 

Yaratēcē yeniden kullanēm 0,853 

¢oklu kullanēm potansiyeli 0,603 

Yaratēcēlēk temelli eĵlenilebilirlik  0,882 

Keyif temelli eĵlenilebilirlik  0,876 
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4. BULGULAR VE YORUM  

4.1. ¥n analizler 

¢alēĸmaya 24 Aĵustos 2020 ve 1 Aralēk 2020 tarihleri arasēnda toplam 1198 kiĸi 

katēlmēĸtēr. Katēlēmcēlar arasēnda 8 kiĸi, verilerin kullanēlmasēnē ifade eden izni 

onaylamamēĸlardēr. 703 kiĸi anketi tamamlamamēĸtēr. Anketi toplam 477 kiĸi 

tamamlamēĸtēr. Daha sonra ñKullanacaĵēm/T¿keteceĵim bir ĸeyi kendim 

¿retirim/yaparēm.ò ifadesine hibir zaman cevabē veren 5 kiĸi elenmiĸtir. 472 kiĸi arasēnda 

katēlēmcēnēn dikkatini ºlmek amacēyla sorulan ankette yer aldēklarē sērayla 2 kontrol 

sorusu (ñL¿tfen bu ifade iin ''kesinlikle katēlmēyorum'' seeneĵini iĸaretleyiniz. (38)ò ve 

ñL¿tfen bu ifade iin ''ne katēlēyorum ne katēlmēyorum'' seeneĵini iĸaretleyiniz.ò (6) 

incelenmiĸ ve geriye toplam 428 kiĸi kalmēĸtēr. Sonrasēnda katēlēmcēlara t¿rettikleri 

¿r¿n¿n sorulduĵu kēsēm incelenmiĸtir. Aēk ulu sorularēn olduĵu demografik verilerde 

eksik bilgiler yer alan ve t¿retim yapēlan nesne ile ilgili eliĸkili bilgiye sahip olan toplam 

88 kiĸi silinmiĸ ve geriye 340 anket verisi kalmēĸtēr.  

Hipotezlerin test edilmesi iin geriye kalan 340 veri, evren ve ºrneklem baĸlēĵēnda 

aēklandēĵē ¿zere gerekli koĸulu saĵlamaktadēr. Araĸtērmanēn bu bºl¿m¿nde hipotezlerin 

test edilmesinden ºnce yapēlmasē gereken analizlere yer verilmektedir. Bu kapsamda 

aĸaĵēda sērasēyla tanēmlayēcē istatistikler, doĵrulayēcē faktºr analizi, ºleklerin 

g¿venilirlik ve geerlilik analizleri ve ortak yºntem sapmasē yer almaktadēr.  

4.1.1. Tanēmlayēcē istatistikler 

Anketteki ifadelerin ortalama, standart sapma, arpēklēk ve basēklēk deĵerleri Tablo 

4.1ôde verilmektedir. George ve Mallery (2020), verilerin normal daĵēlēmēna iĸaret eden 

arpēklēk ve basēklēk deĵerlerinin Ñ1 aralēĵēnda yer almasēnē olduka iyi, Ñ2 aralēĵēnda 

yer almasēnē kabul edilebilir bulunduĵunu belirtmektedir. Tablo 4.1ôde verilen arpēklēk 

ve basēklēk deĵerleri Ñ2 aralēĵēndadēr ve bu bilgilere gºre araĸtērmanēn verileri normal 

daĵēlēm iin kabul edilebilir aralēkta yer almaktadēr.  
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Tablo 4.1. Tanēmlayēcē Ķstatistikler 

 Ķfadeler Ortalama Standart 

Sapma 
¢arpēklēk Basēklēk 

T¿retim sēklēĵē t1 3,57 0,815 -0,189 -0,447 

Yeĸil t¿ketim deĵerleri 

y1 4,41 0,575 -0,340 -0,760 

y2 4,42 0,597 -0,579 -0,122 

y3 4,13 0,727 -0,718 0,969 

y4 4,74 0,465 -1,456 0,967 

y5 4,46 0,634 -0,811 -0,031 

y6 4,31 0,601 -0,417 0,270 

 

 

 

 

Eĵlenilebilirlik  

 

 

Yaratēcēlēk 

temelli 

eĵlenilebilirlik  

ey1 4,31 0,751 -1,051 1,244 

ey2 4,37 0,731 -1,016 0,704 

ey3 4,30 0,826 -1,018 0,494 

ey4 4,34 0,781 -1,098 0,961 

ey5 4,32 0,764 -0,935 0,348 

Keyif temelli 

eĵlenilebilirlik  

ek1 4,58 0,540 -0,759 -0,559 

ek2 4,36 0,687 -0,981 1,512 

ek3 4,55 0,595 -1,051 0,542 

Kullanēm 

yenilikiliĵi 

Yaratēcē 

yeniden 

kullanēm 

ky1 3,85 0,909 -0,807 0,737 

ky2 3,79 1,004 -0,792 0,268 

ky3 4,09 0,926 -1,263 1,757 

ky4 3,99 0,985 -0,958 0,527 

ky5 3,72 0,957 -0,553 -0,081 

ky6 3,61 0,994 -0,359 -0,557 

ky7 4,10 0,856 -0,845 0,505 

ky8 4,12 0,862 -1,040 1,250 

ky9 3,71 0,980 -0,341 -0,710 

ky10 3,85 0,973 -0,805 0,220 

¢oklu kullanēm 

potansiyeli 

kc1 3,26 1,027 0,007 -0,744 

kc2 2,91 1,106 0,108 -0,802 

kc3 3,59 1,019 -0,745 0,066 

kc4 3,54 1,034 -0,441 -0,400 

kc5 4,24 0,706 -0,874 1,754 

kc6 3,23 0,995 -0,286 -0,603 

kc7 4,06 0,760 -0,794 1,239 
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4.1.2. Doĵrulayēcē faktºr analizi 

Araĸtērmanēn modelini test etmeden ºnce doĵrulayēcē faktºr analizi ile ºlme modeli test 

edilecektir. Bu kēsēmda ºlme modelinin oluĸturulmasē ile ilgili aēklamalara ve analiz 

sonularēna yer verilmektedir. Araĸtērmanēn modelinde kullanēm yenilikiliĵi ve bireysel 

t¿retimin algēlanan eĵlenilebilirliĵi yapēlarē iki faktºrden oluĸmaktadēr. Kullanēm 

yenilikiliĵinin yaratēcē yeniden kullanēm boyutu ve oklu kullanēm potansiyeli 

boyutlarēnēn arasēnda 0,01 anlamlēlēk d¿zeyinde 0,465 korelasyon bulunmaktadēr. Benzer 

ĸekilde bireysel t¿retimin eĵlenilebilirliĵinde yaratēcēlēk temelli eĵlenilebilirlik ve keyif 

temelli eĵlenilebilirlik boyutlarē arasēnda 0,01 anlamlēlēk d¿zeyinde 0,623 korelasyon 

bulunmaktadēr (Bakēnēz Tablo 4.6). Yapēlarēn ikinci d¿zeyde tanēmlanmasē oklu eĸ 

doĵrusallēĵēn yaratabileceĵi bir problemi ortadan kaldērabilecektir. Bu sebeple bu 

faktºrler ikincil d¿zeyde tanēmlanarak ºlme modeline d©hil edilmiĸtir. Bir yapēnēn 

birincil ya da ikincil d¿zeyde modele d©hil edilmesi, yapēlarēn arasēndaki korelasyon 

d¿zeyine bakēlarak ve ilgili literat¿rden yola ēkarak m¿mk¿n olabilmektedir (Byrne, 

2016). Buna gºre sºz konusu korelasyon d¿zeyleri gºz ºn¿nde bulundurularak ve Price 

ve Ridgway (1983)ôin kullanēm yenilikiliĵinin ikincil d¿zey olarak yaratēcē yeniden 

kullanēm ve oklu kullanēm potansiyeli olmak ¿zere iki faktºrden oluĸabileceĵi ºnerisine 

dayanarak, kullanēm yenilikiliĵi ve bireysel t¿retimin algēlanan eĵlenilebilirliĵi ikincil 

d¿zey faktºr olarak tanēmlanmēĸtēr.  

Bu alēĸmada bireysel t¿retimin sēklēĵē tek ifadeyle ºl¿lmektedir. Gizil deĵiĸkenin 

ºl¿m¿nde tek bir ifade kullanēldēĵēnda ºl¿me iliĸkin aēklanmayan varyansēnēn 

(hatanēn) gºz ardē edilmesi problemini ortaya ēkarmaktadēr. Yapēsal eĸitlik 

modellemesinde tek ifade ile ºl¿len yapēlarda ifadeye iliĸkin hata varyansēnēn 

tanēmlanmasēna yºnelik farklē yaklaĸēmlar bulunmaktadēr. Bunlardan biri yol katsayēsēnēn 

1ôe, hata varyansēnēn 0ôa sabitlenmesidir (Petrescu, 2013). Ancak hata varyansēnēn 0ôa 

eĸitlenmesi bir ºz¿m olmakla beraber bu varsayēmda bulunmanēn kusurlu olduĵu 

belirtilmektedir (Collier, 2020). Ancak bir miktar hata olduĵunu varsaymak iin tek 

gºzlenen deĵiĸkene iliĸkin hata varyansē 0.1s2 deĵerine, yol katsayēsē ise 0,95s deĵerine 

eĸitlenmiĸtir (Anderson ve Gerbing, 1988). Buna baĵlē olarak t1 gºzlenen deĵiĸkenin 

standart hatasē 0,815 olarak hesaplanmēĸ ve hata varyansē 0,066ôya (0,1*0,8152), 

standardize olmayan yol katsayēsē ise 0,774ôe (0,95*0,815) sabitlenmiĸtir.



 70 

ķekil 4.1. Doĵrulayēcē faktºr analizi sonularē (d¿zeltme indisi olmadan)
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Tablo 4.2. D¿zeltme indisi olmadan doĵrulayēcē faktºr analizi sonularē 

Not: y1, ky1, kc1, ey1, ek1 gºzlenen deĵiĸkenleri, yapē iinde referans deĵer olarak 1ôe sabitlenmiĸtir.  

Doĵrulayēcē faktºr analizinde yapēlara iliĸkin standardize deĵerlerin en az 0,50ônin; ideal 

olarak ise 0,70ôin ¿zerinde olmasē ve p deĵerinin 0,01ôden k¿¿k olmasē gerekmektedir. 

Faktºr/Yapē Ķfade 
Standardize  

deĵer-ɚ 

Standart 

hata 

Kritik  

deĵer 

p  

deĵeri 

Yeĸil t¿ketim 

Deĵerleri 

y1 0,750 - - - 

y2 0,779 0,080 13,488 ***  

y3 0,656 0,097 11,398 ***  

y4 0,503 0,062 8,685 ***  

y5 0,735 0,085 12,773 ***  

y6 0,666 0,080 11,569 ***  

Kullanēm 

yenilikiliĵi 

Yaratēcē 

yeniden 

kullanēm 

ky1 0,648 - - ***  

ky2 0,690 0,108 10,923 ***  

ky3 0,718 0,100 11,285 ***  

ky4 0,698 0,106 11,028 ***  

ky5 0,575 0,100 9,353 ***  

ky6 0,541 0,103 8,865 ***  

ky7 0,606 0,090 9,798 ***  

ky8 0,549 0,089 8,986 ***  

ky9 0,649 0,104 10,379 ***  

ky10 0,784 0,107 12,081 ***  

¢oklu kullanēm 

potansiyeli 

kc1 0,311 - - ***  

kc2 0,463 0,371 4,326 ***  

kc3 0,551 0,386 4,560 ***  

kc4 0,429 0,330 4,210 ***  

kc5 0,478 0,242 4,374 ***  

kc6 0,170 0,220 2,408 0,016 

kc7 0,585 0,301 4,628 ***  

Algēlanan 

Eĵlenilebilirlik  

Yaratēcēlēk 

temelli 

eĵlenilebilirlik  

ey1 0,731 - - ***  

ey2 0,790 0,074 14,168 ***  

ey3 0,828 0,084 14,852 ***  

ey4 0,795 0,079 14,263 ***  

ey5 0,808 0,078 14,488 ***  

Keyif  

temelli 

eĵlenilebilirlik  

ek1 0,798 - - ***  

ek2 0,824 0,084 15,653 ***  

ek3 0,832 0,073 15,784 ***  



 72 

Yeĸil t¿ketim deĵerlerinde y4 ifadesinin32 standardize deĵerinin 0,503; kullanēm 

yenilikiliĵinin yaratēcē yeniden kullanēm alt boyutunda ise ky5
33, ky6

34
 , ky8

35 ifadelerinin 

standardize deĵerlerinin sērasēyla 0,575; 0,541 ve 0,549 olduĵu gºr¿lmektedir. Bununla 

birlikte kullanēm yenilikiliĵinin oklu kullanēm potansiyeli boyutunda kc6 ifadesinin p 

deĵerinin 0,016 olduĵu gºr¿lmektedir.  

Doĵrulayēcē faktºr analizine iliĸkin olarak uyum iyiliĵi deĵerlerinin de incelenmesi 

gerekmektedir. Doĵrulayēcē faktºr analizine iliĸkin model uyumu iyiliĵi kriterleri Tablo 

4.3ôte; uyum iyiliĵi deĵerleri ise Tablo 4.4ôte verilmektedir.  

Tablo 4.3. Model uyum iyiliĵi kriterleri 

Kriter  Kabul edilebilir d¿zey Kaynak 

ɢ2/df 

<2,0 (Thakkar, 2020) 

<3,0 
(Hair, Black, Babin ve Anderson, 

2019) 

RMSEA 

0,05 ï 0,08 

0,05 ï 0,08 arasēndaki deĵerler iyi uyum 
(Schumacker ve Lomax, 2016) 

Ò0,06 iyi uyum 
Hu ve Bentler (1999)ôdan aktaran 

Tabachnick ve Fidell (2019) 

>0,1 kºt¿ uyum 
Browne ve Cudeck (1993)ôten 

aktaran Tabachnick ve Fidell (2019) 

0,08 ve 0,1 arasē orta d¿zeyde uyum 

<0,08 iyi uyum 
(Thakkar, 2020) 

GFI 

0 uyum yok; 1 muhteĸem uyum 

0,90 ya da 0,95ôe yakēn deĵerler iyi uyuma iĸaret 

eder. 

(Schumacker ve Lomax, 2016) 

>0,90 ya da >0,95 (Thakkar, 2020) 

CFI  

>0,95 iyi uyum 
Hu ve Bentler (1999)ôdan aktaran 

Tabachnick ve Fidell (2019) 

Ó0.90 

(Thakkar, 2020); 

Bentler ve Bonett (1980)ôden 

aktaran Collier (2020) 

NFI  

0 uyum yok; 1 muhteĸem uyum 

0,90 ya da 0,95ôe yakēn deĵerler iyi uyuma iĸaret 

eder. 

(Schumacker ve Lomax, 2016) 

>0,90 (Collier, 2020; Thakkar, 2020) 

TLI  

0 uyum yok; 1 muhteĸem uyum 

0,90 ya da 0,95ôe yakēn deĵerler iyi uyuma iĸaret 

eder. 

(Schumacker ve Lomax, 2016) 

Ó0.90  (Collier, 2020) 

 
32D¿nyamēzēn kaynaklarēnēn gereksiz yere harcanmasē beni endiĸelendiriyor. 
33Bir ĸey ¿retirken, dēĸarēdan yeni bir malzeme almak yerine, evde bulunan malzemelerle idare ederim. 

(¥rnek: kek yaparken evde kabartma tozu bulunmadēĵēnda, karbonatla idare etmek) 
34Yapacaĵēm iĸ iin gerekli aletlerim veya malzemelerim olmasa bile, bir ĸekilde o iĸi yapmanēn bir yolunu 

bulurum. (¥rnek: duvardaki delikleri kapatmak iin alē bulunmadēĵēnda diĸ macununu kullanmak) 
35¦r¿nleri, ¿retim amalarēnēn dēĸēnda yeni kullanēm biimlerine uyarlamaktan zevk duyarēm. (¥rnek: ĸiĸe 

aacaĵē bulunmadēĵēnda ĸiĸenin kapaĵēnē akmakla amak) 
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Tablo 4.4. Doĵrulayēcē faktºr analizi uyum iyiliĵi deĵerleri 

Model ɢ2/df GFI  NFI  TLI  CFI  RMSEA 

¥lme modeli 

(d¿zeltme olmadan) 
2,380 0,827 0,78 0,845 0,858 0,064 

Tablo 4.3ôteki kriterler gºz ºn¿nde bulundurulduĵunda ɢ2/df deĵeri Hair, Black, Babin 

ve Anderson (2019)ôa gºre gerekli ºl¿t¿ saĵlamakta; RMSEA deĵeri Schumacker ve 

Lomax (2016)ôa gºre iyi uyum deĵerlerini saĵlamaktadēr. GFI, NFI, TLI ve CFI deĵerleri 

gerekli kriteri saĵlayamamaktadēr.  

4.1.3. G¿venilirlik analizi 

G¿venilirlik bir deĵiĸkenin birden ok ºl¿m¿ arasēndaki tutarlēlēk derecesini 

gºstermektedir. G¿venilirlik, test-yeniden test yºntemiyle ya da daha sēklēkla kullanēldēĵē 

ĸekilde isel tutarlēlēĵēn hesaplanmasēyla deĵerlendirilmektedir. Bu araĸtērmada isel 

tutarlēlēk incelenerek ºleklerin g¿venilirliĵi deĵerlendirilmektedir. Ķsel tutarlēlēk 

sēklēkla Cronbach Ŭ ve birleĸik g¿venilirlik (composite reliability)36 deĵerleri ile 

yorumlanabilmektedir. Cronbach Ŭ ve birleĸik g¿venilirlik deĵerlerinin ise en az 0,70 

olmasē ºnerilmektedir (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2019). Araĸtērmada yer alan 

yapēlarēn g¿venilirlik deĵerleri Tablo 4.5ôte verilmektedir.  

Tablo 4.5. ¥leklere iliĸkin g¿venilirlik deĵerleri  

Faktºr/Yapē 
Birleĸik 

g¿venilirlik 

Cronbach 

Alpha 

Yeĸil t¿ketim deĵerleri  0,841 0,836 

Kullanēm 

yenilikiliĵi 

Yaratēcē yeniden kullanēm 0,878 0,877 

¢oklu kullanēm potansiyeli 0,614 0,621 

Bireysel t¿retimin 

algēlanan 

eĵlenilebilirliĵi 

Yaratēcēlēk temelli eĵlenilebilirlik  0,893 0,892 

Keyif temelli eĵlenilebilirlik  0,859 0,853 

Tablo 4.5ôe gºre kullanēm yenilikiliĵinin oklu kullanēm potansiyeli dēĸēndaki t¿m 

yapēlarēn g¿venilirlik deĵerleri 0,70ôten b¿y¿k olup g¿venilirlik kriterini 

saĵlamaktadērlar.  

 
36Cronbach Ŭ g¿venilirlik deĵerinin hesaplanmasēnda yapēyē oluĸturan ifadelerin y¿klerinin eĸit aĵērlēklē 

olduĵu varsayēlmaktayken, birleĸik g¿venilirlik deĵeri her bir ifadenin y¿k¿ne gºre aĵērlēklandērēlarak 

hesaplanmaktadēr. Buna paralel olarak reflektif ifadelerin olduĵu yapēsal eĸitlik modellerinde isel 

tutarlēlēĵēn hesaplanmasēnda, birleĸik g¿venilirlik deĵerinin kullanēlmasē ºnerilmektedir. Ancak geleneksel 

olarak alēĸēlageldiĵi ¿zere Cronbach Ŭ deĵerleri de tabloda verilmektedir.  
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4.1.4. Geerlilik analizi 

Yapēsal modelin test edilmesine gemeden ºnce ºlme modelinden elde edilen deĵerlerle 

yapēlarēn geerlilik analizleri iin gerekli kriterleri saĵlamasē gerekmektedir. Araĸtērmada 

kullanēlan ºleklerin yakēnsama ve ayrēĸma geerliliklerine iliĸkin deĵerler aĸaĵēda 

aēklanmaktadēr.  

4.1.4.1. Yakēnsama geerliliĵi 

Bir yapēnēn gºzlenen deĵiĸkenlerinin y¿ksek d¿zeyde bir ortak varyansē paylaĸmasē 

yakēnsama geerliliĵi olarak ifade edilmektedir. Yakēnsama geerliliĵini tespit etmek iin 

Fornell ve Larcker (1981) her bir yapē iin ortalama aēklanan varyans deĵerinin 

hesaplanmasē gerektiĵini belirtmektedir (Collier, 2020). Yakēnsama geerliliĵinin olmasē 

iin standardize yol katsayēsēnēn (ɚ deĵerinin) 0,5ôten b¿y¿k, ideal olarak ise 0,7ôden 

b¿y¿k olmasē gerekmektedir. Bir yapēnēn ortalama aēklanan varyansē, doĵrulayēcē faktºr 

analizinde her bir ifadenin standardize yol katsayēsēnēn (ɚ deĵerinin) karelerinin 

ortalamasēnēn alēnmasēyla hesaplanmaktadēr. Her bir gizil yapē iin ortalama aēklanan 

varyans deĵerinin 0,5ôten y¿ksek olmasē beklenmekte; ortalama aēklanan varyansēn 

0,5ôten az olmasē ifadelerin aēkladēklarē varyanstan daha fazla hata varyansē ierdiĵine 

iĸaret etmektedir. Ortalama aēklanan varyans deĵeri 0,5ôten y¿ksek olduĵunda yapēnēn 

ortalama olarak, yapēyē oluĸturan ifadelerin varyansēnēn %50ôden fazlasēnē aēkladēĵē 

anlamēna gelmektedir. Tablo 4.6ôda alēĸmanēn modelinde yer alan yapēlarēn ortalama 

aēklanan varyans deĵerleri verilmektedir. 

Tablo 4.6. Yapēlarēn ortalama aēklanan varyans deĵerleri 

Faktºr/Yapē Ortalama aēklanan varyans 

Yeĸil t¿ketim deĵerleri  0,473 

Kullanēm yenilikiliĵi 
Yaratēcē yeniden kullanēm 0,423 

¢oklu kullanēm potansiyeli 0,200 

Algēlanan eĵlenilebilirlik 

Yaratēcēlēk temelli eĵlenilebilirlik  0,626 

Keyif temelli eĵlenilebilirlik  0,669 

Tablo 4.6ôda verilen deĵerlere bakēldēĵēnda yaratēcēlēk temelli eĵlenilebilirlik ve keyif 

temelli eĵlenilebilirliĵin ortalama aēklanan varyansēnēn 0,50ôden b¿y¿k olup yakēnsama 

geerliliĵine sahip olduĵu ancak yeĸil t¿ketim deĵerleri, yaratēcē yeniden kullanēm ve 

oklu kullanēm potansiyelinin ortalama aēklanan varyansēnēn ise 0,50ônin altēnda olduĵu 



 75 

ve yakēnsama geerliliĵine sahip olmadēĵē gºr¿lmektedir (Hair, Black, Babin ve 

Anderson, 2019). Tablodaki deĵerlere gºre oklu kullanēm potansiyeli gizil deĵiĸkeninin 

ortalama aēklanan varyans ve birleĸik g¿venilirlik deĵerleri gerekli koĸulu 

saĵlayamamēĸtēr. Yeĸil t¿ketim deĵerleri ve yaratēcē yeniden kullanēm gizil 

deĵiĸkenlerinin ortalama aēklanan varyans deĵerleri 0,5ôin altēnda olsa da yakēnsama 

geerliliĵinin bir diĵer gºstergesi olan yapēlarēn g¿venilirlik deĵerlerinin 0,7ônin ¿zerinde 

olmasē (Bakēnēz Tablo 4.5) sebebiyle ºleklerin yeterli d¿zeyde yakēnsama geerliliĵinin 

bulunduĵu sºylenebilir (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2019). 

4.1.4.2. Ayrēĸma geerliliĵi 

Ayrēĸma geerliliĵi, bir yapēnēn diĵer yapēlardan ne kadar farklēlaĸēp ayrēldēĵēnē, bir diĵer 

ifadeyle diĵer yapēlarēn ºlemediĵi bir olguyu yansētarak ne kadar benzersiz olduĵunu 

gºstermektedir. Modelde yer alan bir gizil deĵiĸkenin diĵerlerinden ne kadar 

ayrēĸabildiĵi, o gizil yapēnēn ortalama aēklanan varyansē ile diĵer gizil yapēlarla 

arasēndaki korelasyon katsayēsēnēn karesinin karĸēlaĸtērēlmasēyla belirlenir (Fornell ve 

Larcker (1981)ôden aktaran (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2019). Bir yapēnēn ortalama 

aēklanan varyansē, korelasyon katsayēsēnēn karesinden b¿y¿k olmalēdēr (Hair, Black, 

Babin ve Anderson, 2019). Tablo 4.7ôde alēĸmanēn modelinde yer alan yapēlara iliĸkin 

korelasyon matrisine ve ortalama aēklanan varyans deĵerlerine yer verilmektedir.  

Tablo 4.7. Yapēlara iliĸkin korelasyon matrisi ve ortalama aēklanan varyans deĵerleri 

Gizil yapēlar 1 2 3 4 5 6 
Ortalama 

aēklanan 

varyans 

1. Yeĸil t¿ketim 

deĵerleri 
1      0,473 

2. Yaratēcē yeniden 

kullanēm 

0,293** 

(0,086) 
1     0,423 

3. ¢oklu kullanēm 

potansiyeli 

0,268** 

(0,072) 

0,465** 

(0,216) 
1    0,200 

4. Yaratēcēlēk temelli 

eĵlenilebilirlik  

0,221** 

(0,049) 

0,343** 

(0,118) 

0,311** 

(0,097) 
1   0,626 

5. Keyif temelli 

eĵlenilebilirlik  

0,215** 

(0,046) 

0,298** 

(0,089) 

0,232** 

(0,054) 

0,623** 

(0,388) 
1  0,669 

6. Bireysel t¿retim 

sēklēĵē 
0,201** 0,229** 0,056 0,162** 0,095 1 - 

Not: **p<0,01, korelasyonlarēn karesi parantez iinde verilmiĸtir.  

Tablodaki deĵerler karĸēlaĸtērēldēĵēnda oklu kullanēm potansiyeli haricinde t¿m yapēlarēn 

gerekli kriteri saĵladēĵē ve ayrēĸma geerliliĵine sahip olduĵu gºr¿lmektedir. Buna 
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dayanarak kullanēm yenilikiliĵinin oklu kullanēm potansiyeli boyutu araĸtērmanēn 

hipotezlerini test etmede kullanēlan yapēsal modelden ēkarēlmēĸtēr. 

4.1.5. Ortak Yºntem Sapmasē (Common-method Bias) Testi 

Ortak yºntem sapmasē, yapēlar arasēndaki iliĸkilerin, verinin aynē yºntemle toplanmasē, 

anket formatē ya da ºlek t¿r¿ gibi veri toplama yºnteminden etkilenmesiyle ortaya 

ēkmaktadēr. Harmanôēn tek faktºr testi (Harmanôs single factor test) olarak da bilinen, 

modelde yer alan t¿m gºzlenen deĵiĸkenlerin aēklayēcē faktºr analizinde tek bir faktºre 

sabitlenerek temel bileĸenler (principal component) analizi gerekleĸtirilmesiyle tespit 

edilmektedir.  Eĵer tek faktºr, ifadeler arasēndaki ortak varyansēn yarēsēndan az ise ortak 

yºntem sapmasēnēn bulunmadēĵē sºylenebilmektedir. Bu testin ok katē bir test olmadēĵē 

yºn¿nde eleĸtiriler olmasē sebebiyle bu deĵerin %40 ve daha azē iin kabul edilebilir 

olabileceĵi belirtilmektedir (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2019).  

Ortak yºntem sapmasēnē tespit etmek iin Harmanôēn tek faktºr analizi yapēlmēĸtēr. Buna 

gºre tek boyut varyansēn %24,988ôini aēklamakta ve %40ôēn altēnda yer almaktadēr. 

Dolayēsēyla ortak yºntem sapmasē bulunmadēĵē sºylenebilir.   

4.2. Yapēsal Eĸitlik Analizi 

4.2.1. Yapēsal eĸitlik analizine iliĸkin varsayēmlarēn deĵerlendirilmesi 

4.2.1.1. ¢oklu eĸ doĵrusallēĵēn test edilmesi 

Yapēsal modelin testine gemeden deĵiĸkenler arasēnda oklu eĸ doĵrusallēk 

(multicollinearity) test edilmiĸtir. Birden fazla tahmin edici deĵiĸkenin olduĵu 

modellerde iki ya da daha fazla tahmin edici deĵiĸken arasēnda g¿l¿ bir korelasyon 

mevcut olduĵunda oklu eĸ doĵrusallēk problemi ortaya ēkmaktadēr (Field, 2018). ¢oklu 

eĸ doĵrusallēk, herhangi bir deĵiĸkenin etkisinin analizdeki diĵer deĵiĸkenler tarafēndan 

tahmin edilebilmesini ifade eder. Eĸ doĵrusallēĵē tespit etmenin en basit yolu baĵēmsēz 

deĵiĸkenler arasēndaki korelasyon matrisini incelemektir. Ķki baĵēmsēz deĵiĸken arasēnda 

0,70 ya da daha fazla korelasyon olmasē y¿ksek d¿zeyde eĸ doĵrusallēĵa iĸaret edebilir. 

Hatta daha d¿ĸ¿k d¿zeyde korelasyonlar bile, baĵēmsēz ve baĵēmlē deĵiĸken arasēndaki 

korelasyondan y¿ksekse problem yaratabilmektedir (Hair, Black, Babin ve Anderson, 

2019). Lind, Marchal ve Wathen (2018), baĵēmsēz deĵiĸkenler arasēnda 0,70ôe yakēn 

korelasyon olmasēnēn da oklu eĸ doĵrusallēk problemine iĸaret edebileceĵine dikkat 

ekmektedir. Ķki tahmin edici deĵiĸken arasēndaki korelasyon katsayēsē 0,80 ya da 0,90 
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olduĵunda oklu eĸ doĵrusallēĵēn y¿ksek d¿zeyde olduĵu sºylenebilir (Field, 2018). Ķki 

deĵiĸken arasēndaki korelasyonun 1 olmasē m¿kemmel oklu eĸ doĵrusallēĵē ifade eder 

(Kline, 2020). Tablo 4.7ôde yer alan yapēlar arasēndaki korelasyonlar incelendiĵinde 

yaratēcēlēk temelli eĵlenilebilirlik ve keyif temelli eĵlenilebilirlik arasēndaki 0,623 

korelasyon d¿zeyi, 0,70ôe yakēn olup, oklu eĸ doĵrusallēk ĸ¿phesi taĸēmaktadēr. 

Bununla birlikte oklu eĸ doĵrusallēk problemini tespit etmede VIF ve tolerans deĵerleri 

de incelenmektedir (Field, 2018). VIF ve tolerans deĵerleri oklu eĸ doĵrusallēĵē tespit 

etmede sēklēkla kullanēlan gºstergelerdir (Denis, 2021). ¢oklu eĸ doĵrusallēk probleminin 

olmamasē iin tolerans deĵerinin 0,10ôdan b¿y¿k ve VIF deĵerinin 10ôdan k¿¿k olmasē 

istenir (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2019). Tablo 4.8ôde oklu eĸ doĵrusallēĵa iliĸkin 

tolerans ve VIF deĵerleri verilmektedir.  

Tablo 4.8. ¢oklu eĸ doĵrusallēk analizine iliĸkin tolerans ve VIF deĵerleri 

 

Standardize 

olmayan 

katsayēlar 

Standardize 

katsayēlar 
  

Eĸ doĵrusallēk 

istatistikleri  

 B 
Standart 

hata 
Beta t Anlamlēlēk 

Tolerans 

deĵeri 
VIF  

Sabit 1,464 0,478  3,064 0,002   

Yeĸil t¿ketim 

deĵerleri 
0,238 0,092 0,143 2,579 0,010 0,910 1,098 

Yaratēcē yeniden 

kullanēm 
0,161 0,066 0,139 2,440 0,015 0,857 1,167 

Bireysel t¿retimin 

algēlanan 

eĵlenilebilirliĵi 

0,102 0,087 0,066 1,170 0,243 0,866 1,154 

Baĵēmlē deĵiĸken: Bireysel t¿retim sēklēĵē 

Ayrēĸma geerliliĵi bulunmamasē sebebiyle kullanēm yenilikiliĵinin oklu kullanēm 

potansiyeli alt boyutu analizlere d©hil edilmemiĸtir. Bireysel t¿retimin algēlanan 

eĵlenilebilirliĵi, yaratēcēlēk temelli eĵlenilebilirlik ve keyif temelli eĵlenilebilirlik alt 

boyutlarēnēn ortalamasē alēnarak analize d©hil edilmiĸtir. Bu bilgilere gºre modeldeki 

baĵēmsēz deĵiĸkenler arasēnda oklu eĸ doĵrusallēk bulunmamaktadēr. 

Bir diĵer oklu eĸ doĵrusallēk gºstergesi CI (condition index) deĵeri olup genellikle en 

fazla 30 olmasē beklenir (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2019). Belsely vd. (1980)ôin 

ºnerisine gºre CI deĵeri 30ôdan b¿y¿k olmasēyla birlikte en az iki farklē deĵiĸkenin 

varyans oranlarēnēn 0,50ôden b¿y¿k olmasē durumunda ortaya ēkmaktadēr (Tabachnick 
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ve Fidell, 2019). Tablo 4.9ôda oklu eĸ doĵrusallēĵa iliĸkin CI ve varyans oranlarē 

deĵerleri verilmektedir.  

Tablo 4.9. ¢oklu eĸ doĵrusallēk analizine iliĸkin CI deĵeri ve varyans oranlarē 

Boyut Eigenvalue 

CI  

(Condition 

Index) 

Varyans oranlarē 

(Sabit) 
Yeĸil  

t¿ketim 

deĵerleri 

Yaratēcē 

yeniden 

kullanēm 

Bireysel 

t¿retimin 

algēlanan 

eĵlenilebilirliĵi 

1 3,964 1,000 0,00 0,00 0,00 0,00 

2 0,020 13,950 0,04 0,06 0,98 0,03 

3 0,010 19,648 0,00 0,44 0,02 0,71 

4 0,005 26,925 0,96 0,49 0,00 0,26 

Baĵēmlē deĵiĸken: Bireysel t¿retim sēklēĵē 

Tablo 4.9ôdaki deĵerler incelendiĵinde CI deĵerinin 26,925 olduĵu ve varyans 

oranlarēnda 0,50ôden b¿y¿k olan en az iki deĵiĸken bulunmadēĵē gºr¿lmektedir. 

Dolayēsēyla yukarēda Tablo 4.8ôde verilen VIF ve tolerans deĵerlerine ek olarak CI ve 

varyans oranlarē deĵerleri de oklu eĸ doĵrusallēk bulunmadēĵēnē belirtmektedir. 

4.2.1.2. ¢ok deĵiĸkenli normalliĵin test edilmesi 

Yapēsal modele gemeden ºnce yapēsal eĸitlik modellemesinin varsayēmlarēndan biri olan 

(Collier, 2020) ok deĵiĸkenli normallik varsayēmē test edilmiĸtir. AMOS normallik testi 

ēktēsēnda ok deĵiĸkenli basēklēk ve buna iliĸkin kritik deĵeri sunmaktadēr. Buna gºre 

modele iliĸkin ok deĵiĸkenli basēklēk deĵeri 122,304 ve kritik deĵer 36,280ôdir. ¢ok 

deĵiĸkenli basēklēk deĵerinin normalleĸtirilmiĸ h©li olan kritik deĵerin 5ôten b¿y¿k olmasē 

da ok deĵiĸkenli normalliĵin bulunmadēĵēnē gºstermektedir (Bentler, 2005ôten aktaran 

Byrne, 2016).  

4.2.2. ¥lme modelinin test edilmesi 

¥n analizlerde yapēlarēn g¿venilirlik ve geerlilikleri test edilmiĸtir. Yapēlan analizlere 

gºre kullanēm yenilikiliĵinin oklu kullanēm potansiyelinin g¿venilirlik deĵerlerinin 

0,70ôten k¿¿k olduĵu tespit edilmiĸtir (Bakēnēz Tablo 4.5). Bununla birlikte geerlilik 

analizinde oklu kullanēm potansiyelinin yakēnsama geerliliĵi ve ayrēĸma geerliliĵi 

bulunmamaktadēr. Bu bilgilere dayanarak oklu kullanēm potansiyeli, modelin test 

edilmesi iin gerekleĸtirilen analizlere d©hil edilmemiĸtir. ¢oklu kullanēm potansiyeli alt 
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boyutu ºlme modelinden ēkarēldēktan sonra modelin uyum iyiliĵi deĵerleri Tablo 

4.10ôda verilmektedir. 

Ayrēca ifadelerin yapēlarē ne kadar aēkladēĵēnē gºsteren standardize yol katsayēlarē 

gºzden geirilmiĸtir. Bir ifadenin bulunduĵu yapēyē aēklamasēnda standardize faktºr 

y¿k¿n¿n en az 0,50; ideal olarak ise 0,70 olmasē gerektiĵi (Hair, Black, Babin ve 

Anderson, 2019) belirtilmektedir. Collier (2020), 0,60ôtan d¿ĸ¿k olan standardize yol 

katsayēsēna sahip bir ifadenin ilgili yapēyē aēklamada yetersiz kaldēĵēnē ve analizden 

ēkarēlabileceĵini ifade etmektedir. Bu bilgiye dayanarak standardize deĵerlerin ideal 

deĵer olan 0,70ôe yakēn olmasē iin modelde 0,60ôēn altēndaki standardize yol katsayēsēna 

sahip olan, yeĸil deĵerler ºleĵinde y4 ifadesi37, yaratēcē yeniden kullanēm ºleĵinde ky5, 

ky6 ve ky8 ifadeleri38 modelden ēkarēlmēĸtēr. Ķlgili ifadeler ēkarēldēktan sonra modelde 

0,60ôēn altēnda standardize yol katsayēsēna sahip olan ifade bulunmamaktadēr. Bu 

d¿zeltmeler sonrasē ortaya ēkan model ķekil 4.2ôde ve modelin uyum iyiliĵi deĵerleri 

Tablo 4.10ôda verilmektedir.  

Tablo 4.10. ¥lme modelinde yapēlan d¿zeltmelere iliĸkin uyum iyiliĵi deĵerleri 

Model ɢ2/df GFI  NFI  TLI  CFI  RMSEA 

¥lme modeli 2,380 0,827 0,78 0,845 0,858 0,064 

¢oklu kullanēm potansiyeli (-) 2,599 0,85 0,835 0,877 0,89 0,069 

y4, ky5, ky6, ky8 (-) 2,678 0,874 0,865 0,897 0,91 0,070 

Modifikasyon indisleri d©hil 1,484 0,934 0,928 0,97 0,975 0,038 

¥n analizlere dayanarak modele iliĸkin yapēlan iyileĸtirmelerden sonra yapēsal modelin 

test edilmesinden ºnce ºlme modelinin son h©linde d¿zeltme indisleri incelenmiĸ ve 

literat¿rle uyumlu olduĵu gºr¿len ilgili hata terimleri arasēnda (e1-e2; e2-e3; e4-e9; e18-

e19; e18-e20; e24-e25; e26-e27) korelasyon tanēmlanmēĸtēr.

 
37D¿nyamēzēn kaynaklarēnēn gereksiz yere harcanmasē beni endiĸelendiriyor. 
38ky5: Bir ĸey ¿retirken, dēĸarēdan yeni bir malzeme almak yerine, evde bulunan malzemelerle idare ederim. 

(¥rnek: kek yaparken evde kabartma tozu bulunmadēĵēnda, karbonatla idare etmek) 

ky6: Yapacaĵēm iĸ iin gerekli aletlerim veya malzemelerim olmasa bile, bir ĸekilde o iĸi yapmanēn bir 

yolunu bulurum. (¥rnek: duvardaki delikleri kapatmak iin alē bulunmadēĵēnda diĸ macununu kullanmak) 

ky8: ¦r¿nleri, ¿retim amalarēnēn dēĸēnda yeni kullanēm biimlerine uyarlamaktan zevk duyarēm. (¥rnek: 

ĸiĸe aacaĵē bulunmadēĵēnda ĸiĸenin kapaĵēnē akmakla amak) 
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ķekil 4.2. ¥lme modelinin son h©li  






























































