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OZET

COKLU ORTAM TASARIM ILKELERININ ISLERLIGI:
[SITME ENGELLI OGRENCILERLE BIR UYGULAMA
Dilek YALCIN
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Ana Bilim Dali
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Program1
Anadolu Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Haziran 2025
Birinci Danigman: Prof.Dr. Adile Askim KURT
Ikinci Danmigman: Dr.Ogr.Uyesi Sema UNLUER

Bu arastirmada 2023-2024 bahar yarryilinda Anadolu Universitesi Engelliler Entegre
Yiiksek Okulu Bilgisayar Operatorliigii anabilim dalinda Islem Tablolar1 dersini alan,
besi kiz dordi erkek olan 2.siiftaki dokuz isitme engelli 6grenci icin Mayer’in ¢oklu
ortam tasarim ilkeleri temel alinarak interaktif bir ders materyali hazirlanmistir.
Hazirlanan 6gretim materyali haftada iki ders saati olacak sekilde dort hafta boyunca
ogrencilerin kullanimina sunulmustur. Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkelerine uygun
olarak hazirlanan materyalin isitme engelli 68rencilerin 6grenme siirecindeki islerligine
ogrenme silireci ve Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkelerine uygun olarak hazirlanan
materyal hakkinda 6grenci ve 6gretim elemaninin goriisleri incelenmistir. Aragtirma, nitel
arastirma yontemiyle gergeklestirilmis ve durum calismasi olarak desenlenmistir.
Toplanan veriler dogrultusunda materyalin 68renci motivasyonunu artirdigr  ve
uygulamalari yaparken olusan rekabet ortaminda oldukca hirsli olduklar1 ve bundan ¢ok

keyif aldiklar1 sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Sézciikler: Coklu Ortam Tasarim ilkeleri, Ogretim Materyali, Isitme
Engelli, Egitim, Bilisim Teknolojileri
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ABSTRACT

THE FUNCTIONALITY OF MULTIMEDIA DESIGN PRINCIPLES: AN
IMPLEMENTATION WITH HEARING-IMPAIRED STUDENTS

Dilek Yalgin
Department of Computer Education and Instructional Technology
Computer Education and Instructional Technology Program
Anadolu University, Graduate School of Educational Sciences, June 2025
Primary Thesis Advisor: Prof. Dr. Adile Askim Kurt
(Second Thesis Advisor: Asst. Prof. Dr. Sema UNLUER)

In this study, during the Spring semester of the 2023—2024 academic year, an interactive
instructional material was developed based on Mayer’s principles of multimedia design
for nine second-year hearing-impaired students (five female and four male) enrolled in
the Spreadsheet Applications course within the Computer Operation Department at
Anadolu University’s School for the Handicapped. The instructional material, designed
in accordance with Mayer’s multimedia design principles, was made available to students
over a four-week period, with two class hours per week. To collect data on the
effectiveness of this material in the learning processes of hearing-impaired students, the
study examined the implementation process and functionality of the material, students’
learning experiences, and both student and lecturer opinions regarding the material. The
research was conducted using a qualitative research method and was designed as a case
study. The findings revealed that the material increased student motivation and had a
positive impact on students’ attitudes toward the course. Furthermore, students were
highly competitive and enthusiastic during the interactive activities, indicating a high

level of engagement and enjoyment.

Keywords: First keyword, Second keyword, Third keyword, Fourth keyword, Fifth
keyword
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1 GIRIS

Giinliik hayatta sikca kullanilan telefon, tablet ve internet gibi araclar sayesinde teknoloji
hem kisisel yasam alanlarinda hem de is yerlerinde hayatin vazgecilmez bir parcasi haline
gelmistir.  Sagladigr biiylik kolayliklar nedeniyle teknolojiyle i¢ i¢e bir yasam
stirilmektedir. Bu durum, teknolojinin hizla gelismesiyle birlikte hayatin hemen her
alanim etkileyerek toplumsal yapida cesitli degisim ve dontisiimlere yol agmaktadir.
Internetle birlikte Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIiT) alaninda yasanan hizli degisimler,
bireylerin bu degisikliklere uyum saglamasini zorunlu kilmistir. Toplumlarin bu siirece
uyumunu kolaylagtirmak amaciyla bireylerin temel becerilerinin yani sira sahip olmalari
gereken birtakim beceriler s6z konusu olmustur (Isbulan vd., 2020). 21. yiizy1l becerileri
olarak adlandirilan bu beceriler Amerika Birlesik Devletleri Calisma Bakanlig: tarafindan
hazirlanan raporda, bireylerin is yasaminda basarili olmalar1 i¢in sahip olmalar1 gereken
beceriler olarak belirtilmistir (U.S.Department of Labor, 2020). Bu beceriler yaratici ve
elestirel diisiinebilen, problem ¢6zme becerilerine sahip, etkili iletisim kurabilen, is birligi
yapabilen, bilgi ve medya okuryazarligi becerilerine sahip, esnek ve uyumlu
davranabilen, 6z yonetim becerilerine sahip, sosyal becerileri gelismis, liretken ve liderlik
becerileri olarak agiklanmaktadir (Eryilmaz ve Uluyol, 2015). Trilling ve Fadel (2009)
ile Partnership for 21st Century Learning (P21, 2015), 21. ylizy1l 6grenen becerilerini {i¢
temel kategoride ele almaktadir. Bunlar “0grenme ve yenilik becerileri”, “dijital
okuryazarlik becerileri” ile “kariyer ve yasam becerileri” dir. Bu ana kategorilerin her
biri, kendi iginde gesitli alt beceri bagliklariyla detaylandiriimaktadir. Ogrenme ve yenilik
becerileri; bilgi ve beceri kusagi ile yenilenmeyi ve 6grenmeyi 6grenme olmak tlizere iki
alt bagliktan olusmaktadir (Orhan Goksun ve Kurt, 2017). Ogrencilerin yeni beceriler
hedefleri dogrultusunda yetistirilmeleri gerekmektedir (Kuzu vd., 2017). Toplumlarin
gelecegini sekillendirmede 6nemli faktdrler olan bu becerilerin bireylere kazandirilmasi
asamasinda yetersiz kalan geleneksel yaklasimlarin yerine, cagdas egitim programlari ve
yenilik¢i 6gretim yaklasimlar tercih edilmelidir. Bu amaglar dogrultusunda Tiirkiye’deki

ilkdgretim programlari olusturulurken yapilandirmacilik yaklagimi merkeze alinmistir.

Yapilandirmaci yaklasima uygun, etkili ve kalict bir 6grenme gergeklestirmek igin
O0grenme ortamlarinin tasarlanmasinda teknolojiden yararlanilmalidir (Jonassen, 1999).

Gelisen teknoloji ve BIT le olusturulan etkilesimli 6grenme ortamlariyla 21.yy. becerileri



ogrencilere kazandirilmalidir (Liu ve Szabo, 2009). Teknoloji alaninda yasanan
gelismeler hayatin pek c¢ok alanini etkilerken egitim alaninda bir¢ok yenilik
saglamaktadir. FATIH Projesi kapsaminda siniflara yerlestirilen akilli tahtalar,
projeksiyon cihazlari, internet erisimi ile 6gretmen ve Ogrencilere saglanan tablet ve
bilgisayarlar araciligiyla 6grenenlere gesitli 6grenme yasantilar1 sunulmaktadir. Ayrica
bilgisayarlar sayesinde oOgrenciler i¢in hazirlanan hikayeler, etkilesimli oyunlar,
animasyonlar ve simiilasyonlar gibi ¢esitli coklu ortam araglar1 da egitim amagli olarak

kullanilmaktadir (Akyol ve Ciftci, 2020).

Ogretim teknolojileri "nasil dgretecegiz "sorusuna yanit arayan, koklii temelleri olan ve
ayni zamanda teknoloji ile siirekli degisen, Ogrenme-6gretme ortamlarinin
diizenlenmesini saglayan sistematik ve planli etkinlikler biitliniidiir (Adnan, 2018;
Maddin, 2002; Yanpar Sahin ve Yildirirm, 1999). Gorsel ve isitsel iletisim
yaklagimlarindan da beslenen ogretim teknolojileri hitap ettigi duyulara gore ele
alindiginda gorsel, isitsel ve gorsel/isitsel ortamlar olarak siniflandirilmaktadir. Gorsel
O0grenme ortamlarina basili materyaller, kitaplar, biiltenler, resimler, sekiller, grafikler;
isitsel Ogrenme ortamlara radyo, plak, teyp, tasinabilir ses dosyalari, podcastler;
gorsel/isitsel ortamlara ise; filmler, animasyonlar, videolar drnek verilebilir (Akkoyunlu
ve Yilmaz, 2005). Kahyaoglu Erdogmus (2020), gorsel-isitsel 6geleri bir arada barindiran
teknoloji destekli materyallerin kullanildigr ortamlar1 c¢oklu ortam olarak ifade

etmektedir.

Coklu ortam tasarimu ile ilgili alan yazinda yapilmis bir¢ok tanim mevcuttur. Bunlardan
ilki ¢coklu 6grenme kavramini ortaya atan Richard E. Mayer’e aittir. Mayer’e (2009) gore
coklu ortam, kelimeler (yazili veya sozlii metin) ve resimlerin (grafik, fotograf,
animasyon veya video) birlikte sunumudur. Tiirk Dil Kurumu (2010) da ¢oklu ortam i¢in
bilgisayarda metin, grafik, ses ve canlandirma Ogelerini birlestirerek sunan ortam,
multimedya tanimimi yapmustir. Izmirli (2012) ise ¢alismasinda ¢oklu ortam kavramini
“Coklu ortam enformasyonu en az iki medya tiiriiniin birlestirilerek sunumudur” seklinde

tanimlamistir.

Birden ¢ok duyu organina hitap eden anlatimlarla §grenmenin niteligini ve kaliciligin
artiran ¢oklu ortam tasarimlari, 6§renme-6gretme siirecinde 6nemli bir yer tutmaktadir.
Bilginin aydinlatic1 ve eglenceli bir sekilde sunulmasiyla 6§renci motivasyonunu arttiran

coklu ortam tasarimlari, 6grenenin ilgisini konuya odaklayarak dgrencinin siirece aktif



katilimin1 saglar. Coklu ortamlarin 6grenme siirecine sagladigi katkilar agagidaki gibi

siralanabilir (Sarikaya, 2006):

1)

2)

3)

4)
5)

6)
7)

8)

9)

Coklu ortamlar, 6grencilerin yaratic diisiincelerini ortaya koymalarina yardimci
olur.

Bu ortamlar, &grencilerin sosyal iletisim becerilerini gelistirmelerine destek
saglar.

Ogrenciler, kendi seviyelerine ve dgrenme hizlarina uygun sekilde ilerleme sans1
elde eder.

Ogrenme siirecinde dgrencilerin 6z giivenlerinde artis gdzlemlenir.

Ogrenciler, problem ¢dzme yeteneklerini gelistirir ve belirli sorunlara odaklanma
becerisi kazanir.

Bilgilerin daha kisa siirede 6grenilmesine katkida bulunur.

Ogrencilerin belge, dosya gibi kaynaklari kullanma aliskanligi edinmelerini
saglar.

Ogrencilerin aragtirmalar arasinda baglantilar kurma ve bu yolla bilgi iiretme
becerileri gelisir.

Dil ve matematik alanlarindaki yeteneklerin ilerlemesine destek olur.

10) Ogrencilerin paylasim kiiltiirii edinmelerine katki sunar.

11) Genis bilgi kaynaklarina kolayca erisim olanagi sunar.

12) Kagirilan ya da tekrar edilmek istenen iceriklere istenildigi zaman ulasilmasini

mumkin kilar.

13) Ogrencilerin bilgi diizeyi, beceri seviyesi ya da yaslarma gore gruplar

olusturmalarina zemin hazirlar.

Ogretim alaninda ¢oklu ortam uygulamalarinin her gegen giin yaygilagmasi, bu

uygulamalarin nasil tasarlanacagi ve 6grenme-o6gretme ortamlarinda nasil kullanilacagi

konusundaki sorular1 da beraberinde getirmistir. Giliniimiizde yaygin bir sekilde

kullanilan ¢coklu ortam uygulamalarinin her birinin egitsel agidan yeterli oldugu sdylemek

mimkiin degildir. Dolayisiyla ¢oklu ortam uygulamalarinin tasarim ilkelerinin

belirlenmesi ve tasarimlarin bu dogrultuda yapilmasi gerekmektedir (Kuzu vd., 2017). Bu

konuda Mayer’in coklu ortam tasarimi igin yol gdsterici nitelikteki ilkelerinden

yararlanilabilir. Coklu ortam 6grenme kavramini ortaya atan Mayer, temel olarak gorsel

ve metinlerin bir arada kullanildig: icerigin 6grenme tizerinde daha etkili oldugunu 6ne

stirmiistiir. Bu konuda yaptig1 pek ¢ok ¢alisma ile etkili 6grenme i¢in hazirlanacak egitim
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materyallerinin nasil olmasi gerektigine iliskin temel ilkeleri ortaya koymustur. Bu temel

ilkeler ¢oklu ortam tasarim ilkeleri olarak adlandirilmaktadir.
1.1  Coklu Ortam Tasarim Ilkeleri

Coklu ortam alaninda yapilan arastirmalardan elde edilen bulgulara dayanarak Mayer
(2009), etkili bir ¢coklu 6grenme ortami tasarimi i¢in rehber niteliginde 12 ilke ortaya

koymustur. Siirekli gelisen ve yenileri eklenen ilkeler Sekil 1.1'de listelenmistir.
Sekil 1.1

Coklu Ortam Tasarim Ilkeleri

COKLU ORTAM TASARIM iLKELERI

Konu Dig1 islemleri Temel Siiregleri Uretici Siirecleri
Azaltma ilkeleri Yonetme ilkeleri Gelistirme ilkeleri

Parcalara bolme Coklu ortam ilkesi

ilkesi

Dikkat ¢ekme ilkesi

Kisisellegtirme ilkesi

Gereksizlik ilkesi On-abstirma ilkesi

Konumsal yakinhk
ilkesi

Bicem (Modalite)
ilkesi Resim ilkesi

1.1.1 Konu dis1 islemleri azaltma ilkeleri

Coklu ortam 6grenmede bireyin kisitli olan biligsel kapasitesini verimli kullanmak birinci
amagtir. Bu amacla, ¢oklu ortam 6grenmede konu dis1 islemenin azaltilmasi i¢in tutarlilik,

dikkat ¢cekme, gereksizlik, konumsal ve zamansal yakinlik ilkeleri onerilmistir.

1.1.1.1 Tutarlilik ilkesi



Bu ilkeye gore konu dis1 materyaller 6gretim tasarimi disinda tutuldugunda daha etkili
O0grenme saglanir (Mayer, 2009). Tutarlilik ilkesi tasarimda 6nemli konulara ilginin
cekilmesi i¢in gerekli ses, goriintii ya da mesajin kullanilmasi, konu ile ilgi olmayan her
tiirlii mesajin tasarimdan ¢ikarilmasm ifade etmektedir. Ogrenme hedeflerine katkida
bulunmayan dikkat ¢ekici ayrintilarin, 6grenenlerin ¢alisma bellegine gereksiz yiikleme

yaparak 0grenme siirecini engelledigi varsayilmaktadir (http-1).

Ders materyallerinde yer alan ilging ancak ilgisiz bilgilerin 6§renme performansini
olumsuz etkiledigini gdsteren ¢aligmalarin yani sira, bu dikkat dagitici bilgilere maruz
kalan Ogrencilerin, bu tiir ayrintilar olmadan 6grenenler kadar basarili olmadiklarini
ortaya koyan aragtirmalar da bulunmaktadir. Moreno ve Mayer (2000)’in ¢alismasi bu
durumu Ornekler niteliktedir. Coklu ortam Ogreniminde tutarlilik ilkesinin etkisinin
incelendigi bu calismada konuyla ilgisi bulunmayan bilgilerin materyalden ¢ikarilmasinin
O0grenme performansi tizerindeki olumlu etkisi kanitlanmaya caligilmistir. Dort farkl
grubun yer aldig1 bu calismada; arka plan fon miizigi kullanilan, yalnizca zil sesleri
kullanilan hem fon miizigi hem de zil sesi kullanilan ve higbir ses 6gesi kullanilmayan
konu anlatimlari olmak tizere dort farkli anlatim bi¢imi uygulanmistir. Higbir ses 6gesinin
kullanilmadig1 sunumlarda Ogrencilerin daha iyi 6grenme performansi sergilemeleri,
ogrenmede kullanilan gereksiz seslerin biligsel yiikk olusturdugunu gostermektedir.
Sundararajan ve Adesope (2020) yapmis olduklari ¢calismada ise, 6gretim materyallerine
eklenen ilging ancak konu dis1 bilgilerin 6grenme performansini nasil etkiledigini ortaya
koymaya calismislardir. Cok fazla c¢aligmaya dayanarak yapilan bu meta-analiz
calismasinda, 6grenme materyallerine dikkat ¢ekici fakat konu dis1 olan ayrintilarin dahil

edilmesinin 6grenmeyi engelleyebilecegi bulgusuna ulagilmistir.
1.1.1.2 Dikkat cekme ilkesi

Mayer’in “Dikkat Cekme” ilkesi 0grenme materyallerinde yer alan 6nemli bilgilere
dikkat cekerek bu bilgilerin vurgulanmasini amaglamaktadir. Mayer (2009)’e gore 6nemli
sozciik ve resimler vurgulandiginda 6grenenler daha iyi 6grenirler. Materyal lizerinde
yapilan isaretlemeler, alt1 ¢izilen kisimlar, koyu yaz1 fontu kullanimi gibi uygulamalar;
ogrencinin dikkatini verilmek istenen mesaja yonlendirerek bilgilerin daha kalic1 hale
gelmesini saglamaya ¢alisir ve bu durum dikkat ¢ekme ilkesine 6rnek olarak gosterilebilir

(Dinler Esim, 2021).



Biligsel yiikii azaltarak 6grencinin materyale odaklanmasini amaglayan dikkat ¢ekme
ilkesi ile ilgili alan yazinda yapilan ¢alismalar karisik bulgular ortaya koymaktadir. Bazi
caligmalar dikkat ¢ekmenin O6grenme {izerinde olumlu etkileri oldugunu bildirirken
bazilar1 ise goriiniir bir fark yaratmadigini gostermistir. Ozgelik vd. (2010) yapmis
olduklart ¢aligmada g6z izleme teknolojisini kullanarak ¢oklu ortam materyallerinde
isaretleme yoOnteminin Ogrenmeyi nasil ve neden gelistirdigini incelemislerdir.
Aragtirmanin sonucunda go6z izleme verilerinden elde edilen bilgiler dogrultusunda
ogrencilerin dikkatini 6nemli bilgilere yoOnlendirdigi ve bilissel yiik olusturmadan
O0grenmeyi arttirdigi sonucuna ulasilmistir. Fenesi vd. (2016) ise ¢oklu ortam
materyallerinde tutarlilik ve dikkat ¢cekme ilkelerinin 6grenme iizerindeki etkilerini
inceledikleri ¢alismada, diisiik kapasiteli 6grenci grubunun biligsel yiiklerinin azaldigin
ve buna bagl olarak 6grenme performanslarinin arttigini; ancak yiiksek kapasiteli 6grenci

grubunun bu ilkelerden daha az fayda sagladigini belirtmislerdir.

Belirli olciitleri karsilayan aragtirmalarin dahil edildigi ¢aligmalarla yapilan meta-analiz
calismasinda (Xie, Wang, Zhou ve Wu, 2016), isaretlemenin 6grenme performansi
lizerindeki etkileri incelenmistir. Ozellikle, isaretlemenin dikkati ydnlendirme, bilgi
organizasyonu ve entegrasyonu tizerindeki etkileri degerlendirilmistir. Alan yazinda
isaretleme, coklu ortam oOgrenme gibi bazi anahtar kelimeler kullanilarak yapilan
arastirmada 43 deneysel ¢alismaya ulasilmistir. Bu meta-analiz, isaretlemenin biligsel
yiikii azaltarak Ogrenme performansini  artirdigini  gostermektedir.  Isaretleme
stratejilerinin ozellikle statik materyaller ve bilimsel igeriklerde 6nemli bilgilere dikkat
cekerek bilissel yiikli azalttigr ve 6grenmeyi destekledigi bulgusuna ulasiimistir. Bu
sonug, coklu ortam Ogrenmede isaretlemenin dikkati ydnlendirme hipotezini

desteklemistir.
1.1.1.3 Gereksizlik ilkesi

Gereksizlik ilkesi ekrandaki metnin sozlii ifadesiyle birlikte es zamanli olarak
sunulmasindan kaynaklanmaktadir. Bu ilkeye gore, resimlerin ve sozlii anlatimin birlikte
kullanildig1 durumlarda; resim, sozIlii anlatim ve metnin birlikte kullanildigi durumlara
gore 0grenenler daha iyi 6grenirler (Mayer, 2009). Ekranda anlatilmak istenen goriintiiye

metin eklemek ve ayni metni sozlii ifade etmek Ogrencinin bellegine asir1 yiikleme

~~~~~



Adesope ve Nesbit (2011), coklu ortam 6grenme ortamlarinda sozel fazlaligin 6grenme
tizerindeki etkilerini inceledikleri meta-analiz ¢alismalarinda, ayn1 metinsel igerigin hem
yazili (ekran metni) hem de sozlii (anlatim) olarak sunulmasinin 6grenme performansi
tizerindeki etkilerini degerlendirmislerdir. Bu ¢alismada, 57 bagimsiz arastirmanin
bulgular1 analiz edilmistir. Sonuglar, yazili ve sozlii sunumun birlikte kullanildigi
durumlarda, yalnizca s6zlii sunuma kiyasla daha yiiksek 6grenme performansi
saglandigini ortaya koymustur. Ancak, yazili ve sozlii sunumun birlikte kullanimi ile
yalnizca yazili sunumun kullanildigt durumlar arasinda anlamhi bir fark tespit
edilmemistir. Ayrica, diisik on bilgiye sahip Ogrencilerin yazili ve s6zlii sunum
biciminden daha fazla yarar sagladigi ve sistem tarafindan belirlenen sunum hizinda bu

sunum tiiriiniin etkisinin daha belirgin oldugu da elde edilen diger bulgular arasindadir.
1.1.1.4 Konumsal yakinhk ilkesi

Metin ve gorselin konumsal olarak birbirine yakin sunuldugu ortamlarda, birbirinden
uzak sunuldugu ortamlara kiyasla daha etkili 6grenme gerceklestirilir (Izmirli, 2012).
Mayer ve Fiorella (2014’ten aktaran Mayer, 2014), ¢oklu ortam 6grenme materyallerinde
gereksiz biligsel yiikii azaltmaya yonelik olarak tutarlilik, dikkat ¢ekme, gereksizlik,
konumsal yakinlik ve zamansal yakinlik ilkelerini incelemislerdir. Aragtirma sonucunda,
konumsal yakinlik ilkesine dair 6nemli bir bulguya ulagmuslardir: Ilgili gorsel ve
metinlerin birbirine yakin yerlestirilmesi, 6grencilerin bilgileri daha hizli ve dogru bir
sekilde iliskilendirmesine yardimci olmaktadir. Ayrica, konumsal yakinlik ilkesinin
ozellikle diisiik 6n bilgiye sahip 6grencilerde, kelimelerin gorselleri anlamada gerekli

oldugu durumlarda ve karmasik ders materyallerinde daha etkili oldugu vurgulanmastir.
1.1.1.5 Zamansal yakinlk ilkesi

Mayer (2009)’e gore, birbirleriyle iligkili metin ve gorsellerin ayn1 anda (es zamanli)
sunuldugu 6grenme ortamlari, bu 6gelerin art arda sunuldugu 6grenme ortamlarina
kiyasla daha etkili 6grenme saglar. Bu tasarim ilkesine gore birbiriyle iliskili iki bilgi
kaynaginin zaman olarak ayr1 yari sunulmasi Ogrencinin zihninde birlesmesini
zorlagtirarak biligsel yiikii artirir. Bu da 0grenmenin verimini diisiiriir. Ginns (2005)
yapmis oldugu meta-analiz ¢aligmasinda, konumsal yakinlik ve zamansal yakinlik
ilkelerinin 6grenme performanslar iizerindeki etkilerini incelmeyi amaglamistir. Bu iki
coklu ortam 6grenme ilkesinin 0grenme acisindan sagladiklar1 faydalar1 arastirmak

amaciyla 50 bagimsiz ¢alisma incelenmistir. Aragtirma sonucunda metin ve gorselin
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yakin sunulmasi, 6grencilerin bilgiyi daha kolay iliskilendirmesine yardimci oldugu
goriilmiistiir. Fakat metin ve gorselin ayr1 sunuldugu 6grene ortamlarina kiyasla sadece
orta diizeyde bir pozitif etki yarattifi belirtilmistir. Metin ve gorselin es zamanl
sunulmasi ise, art arda sunuldugu 6grenme ortamlarina kiyasla 6grencilerin daha yiiksek
ogrenme performans1 gostermesini saglamistir. Ozellikle karmasik bir 6grenme
materyalindeki gorsel ve metinlerin birlikte sunulmasi 6grenme performanslarinin
iizerinde yiiksek diizeyde bir pozitif etki yaratmistir (http-2). Ozetle bu calisma
Ogrencinin metin ve gorsel arasindaki iliskiyi kurabilmesi i¢in 6gelerin birbirlerine yakin
ve birlikte sunulmasi gerektigini ifade eden konumsal yakinlik ve zamansal yakinlik
ilkelerinin, dikkatin zaman veya mekanda bdliinmesini engelleyerek 6grenmeye katki

sagladig goriilmiistiir.

1.1.2 Temel siirecleri yonetme ilkeleri

Richard Mayer’in ¢oklu ortam 6grenme kurami kapsaminda yer alam temel siirecleri
yonetme ilkeleri bashigi altinda pargalara bolme, on-alistirma ve bicem ilkeleri yer
almaktadir. Bu ilkeler 6grenme siireclerinin en iyi duruma gelmesini ve 6grenenin bilissel

yiikiinii etkili bir sekilde yonetmesini hedefleyen ilkelerdir.
1.1.2.1 Parcalara bolme ilkesi

Mayer’in (2009) pargalara bolme c¢oklu ortam ilkesine gore, 6grenme materyalindeki
iceriklerin anlamli ve tutarli boliimler halinde 6grenciye sunulmasi 6grencinin bilgiyi
daha iyi islemesine olanak tanir. Bir konuyu biitiin olarak 6grenciye aktarmak yerine
boliimlere ayirarak anlatmak daha iyi bir 6grenme olanagi sunar (Dinler Esim, 2021). Rey
vd. (2019) yapmis oldugu meta-analiz ¢alismasinda, pargalara bélme ilkesinin 6grenme
tizerindeki etkisini ortaya koymak i¢in 56 arastirma incelenmistir. Arastirma sonucunda,
parcalara bolme ilkesinin 6grencilerin bilgiyi hatirlama ve transfer etme performanslarin
kiictik ila orta diizeyde olumlu etkiledigi, genel bilisgsel ylikii azalttig1, 6grenme siiresini
artirdig1 ve ozellikle 6n bilgi diizeyi yiiksek 6grencilerin bu ilkeden diisiik ya da hi¢ 6n
bilgiye sahip olmayan Ogrencilere kiyasla daha fazla fayda sagladigi sonucuna

ulastlmistir (http-3).
1.1.2.2 On-alistirma ilkesi
Mayer (2009)’e gore temel bilesenleri 6nceden taniyan bir 68renen, bilissel yiikii azaldigi

i¢cin 6grenme siirecinde dikkatini daha verimli bir sekilde kullanabilir. Yeni kavramlari

tanimakla ugrasmayan Ogrenen, yapilarin nasil calistifint daha rahat Ogrenebilir.
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Ozellikle karmasik bir icerigin sunumu dncesinde bu icerikte yer alan temel kavramlar

hakkinda bilgi edinildiginde daha etkili bir 6grenme gergeklestirilir.

Mese (2012) ise, derse baslamadan 6nce konunun tanimlanmasi ve ayirt edici 6zelliklerin
belirtilmesinin  6grenci farkindaligim1 artirarak daha etkili bir Ogrenme ortami
olusturacagini ifade etmistir. Sanal ortamda yapilan bir ¢alismada 6n-alistirma ilkesinin
Ogrenme siiregleri tizerindeki etkisi aragtirllmistir (Moreno ve Mayer, 2004). Bu arastirma
sonucunda karmasik Ogrenme siireclerine ge¢gmeden Once temel kavramlarin
tanitilmasinin motivasyonu ve anlama diizeyini artirdig1 goriilmiistiir. Ozellikle diisiik 6n
bilgiye sahip 6grenenlerin 6n-alistirma ilkesinden daha fazla fayda sagladigi goriilmiistiir.
Delgado ve Mayer (2025), sanal gergeklik ortamlarinda dn-alistirma ilkesinin prosediirel
bilgi ve becerilerin 6grenilmesi ve bu 6grenilenlerin gercek hayata transferi tizerindeki
etkisini incelemek amaciyla 93 iiniversite 6grencisini rast gele iki gruba ayirarak deneysel
bir ¢alisma yapmustir. On-alistirma grubuna VR dersinden dnce mikropipetin bilesenleri
ve islevlerini tanitan bir video izletilirken kontrol grubuna bu video izletilmemistir.
Sonrasinda her iki gruba VR ortaminda dort adimli bir seri seyreltme testi iceren bir
egitim verilmistir. Ardindan uygulama asamasina gecilerek katilimeilardan laboratuvar
ortaminda benzer bir testi gergeklestirmeleri istenmistir. Arastirma sonucunda on-
alistirma grubunun bilgi testlerinde daha yiiksek puan aldigi, gerecek hayattaki
uygulamalarda daha az hata yaptig1 ve daha disiik bilissel yiik bildirdigi bulgusuna
ulagilmistir. Bu bulgular sanal gerceklik gibi yenilik¢i 6grenme ortamlarinda 6n-aligtirma
ilkesinin olumlu yonde etkisini gostermektedir.

On-alistirma ilkesinin 6grenme {iizerindeki etkilerini incelemek amaciyla yapilmis bir
diger caligma ise bir meta-analiz ¢alismasidir. 159 akademik calismayr inceleyen
Mesmer-Magnus ve Viswesvaran (2010), 6grenmeyi artirmak amaciyla bes yaygin 6n
egitim miidahalesinin etkisini incelemislerdir: Dikkat yonlendirme (68rencilerin dikkatini
onemli bilgilere cekmek icin kullanilan stratejiler), hedef yonelimi (6grencilerin 6grenme
stirecine yonelik hedefler belirlemelerini tesvik eden miidahaleler), iistbiligsel stratejiler
(6grencilerin kendi 6grenme siireglerini planlamalarina ve izlemelerine yardimci olan
teknikler), On diizenleyiciler (yeni bilgilerin mevcut bilgiyle iligskilendirilmesini
kolaylastiran yapilar) ve hazirlayici bilgiler (6grencilere egitim 6ncesinde sunulan temel
bilgiler). On-egitim miidahalelerinin, dgrenme ¢iktilar1 iizerinde olumlu ve anlamli
etkilere sahip oldugu goriilen aragtirmada, 6n-alistirma ilkesinin biligsel ve beceri temelli

ogrenme ciktilari iizerinde olumlu etkiler sagladigi goriilmiistiir.
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1.1.2.3 Bicem (Modalite) ilkesi

Bu ilkeye gore, resim ve anlatimin birlikte sunuldugu ortamlarda; resim ve yazinin
birlikte sunuldugu durumlara kiyasla daha 1iyi Ogrenme saglanir (Mayer,
2009). Kullanilmak istenen gorselin agiklamasiyla birlikte ekrana gelmesi, iki 6genin
(gorsel ve yazinin) gorsellestirerek sunulmasi demektir ve bu tek bir biligsel yol
kullanarak Ogrenciye asir1 yiikleme yapma anlamina gelmektedir. Kelimelerin ekran
metni yerine sesli anlatim olarak sunulmasi bilginin anlasilirh§in1 ve transferini
kolaylastirir. Bu ilke, gorselle ilgili bilgilerin sunulmasi sirasinda anlatim ihtiyacina

odaklanmaktadir (http-1).

Ders igerigindeki gorsellerin sunumunda ilgili bilgilerin anlatim yolu ile verilmesinin
etkisini belirlemek amaciyla yapilmis iki meta-analiz calismast bulunmaktadir.
Bunlardan ilki, 43 bagimsiz arastirmayi inceleyen Ginns (2005) tarafindan
gergeklestirilmistir. Ginns’in meta-analizinde, grafiksel bilgilerin gorsel olarak sunulmasi
ve ilgili metinsel bilgilerin isitsel olarak verilmesinin 6grenme tizerindeki etkileri
degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda, isitsel modda sunulan metinsel bilgilerin gorsel
modda sunulanlara goére 6grenme performansini artirdigi; ayrica, sistem tarafindan
belirlenen sunum hizinda isitsel sunumun etkisinin daha belirgin oldugu, 6grencilerin
kendi hizlarinda ilerledikleri durumlarda ise bu etkinin azaldig1 ve bicem ilkesinin bazi

O0grenme alanlarinda daha giiclii oldugu tespit edilmistir.

Wang vd. (2016) tarafindan yapilan bir diger meta-analiz ¢alismasinda da yine metinsel
bilgilerin gorsel (ekran metni) veya isitsel (anlatim) olarak sunulmasinin, 6grenme
performansi tizerindeki etkileri degerlendirilmistir. 91 bagimsiz deneysel calismanin
incelendigi ¢calismada 6zellikle, sunum bigimlerinin bilgi hatirlama ve transfer tizerindeki
etkileri analiz edilmistir. Arastirma sonucunda anlatimdan 6grenen katilimcilarin hem
kalicilik hem de transfer testinde gorsel metinden dgrenen katilimcilara oranla daha iyi
performans gosterdigi, sistem tarafindan belirlenen sunum hizinda anlatimin etkisinin
daha belirgin oldugu, dinamik gorsellerle birlikte sunulan anlatimin daha yiiksek 6grenme
performansi sagladig1 ve kisa siireli 6grenme materyallerinde anlatimin etkisinin daha

giiclii oldugu bulgularina ulasilmistir.
1.1.3  Uretici siirecleri gelistirme ilkeleri

Mayer’in lretici siirecleri gelistirme ilkeleri 6grenenin gerekli olan bilgiyi fark etmesini,
gorsel ve isitsel olarak yapilandirmasini ve sonra da 6n bilgileriyle baglayarak onu aktif
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olarak anlamlandirmasini amaglayan ilkelerdir. Bu kapsamda dort ilke yer almaktadir:

¢oklu ortam ilkesi, kigisellestirme, ses ve resim ilkesi.
1.1.3.1 Coklu ortam ilkesi

Bir ifadeyi yalnizca sozciiklerle agiklamak yerine sézciikler ve resimlerle agiklamak etkili
bir 6grenme i¢in daha iyidir (Aldag ve Sezgin, 2003). Bilgisayar tabanli egitim
ortamlarinda yetiskin O0grenmeleri iizerindeki ¢oklu ortam, bicem ve gereksizlik
ilkelerinin etkilerini inceleyen Pastore, Asino ve Briskin (2019), arastirmaya dahil etme
kriterlerini karsilayan smnirli sayida calisma olmasini sasirtict bulmusglardir. Metin ve
gorsellerin birlikte sunulmasinin yalnizca metinle sunulan igeriklere kiyasla daha ytiksek
O0grenme performansi sagladigi goriilen ¢calismada bigem ve gereksizlik ilkeleriyle ilgili
bulgular ¢oklu ortam ilkesine kiyasla daha az belirgin olmustur. Bu meta-analiz bilgisayar
destekli egitimde c¢oklu ortam ilkesinin Ogrenme iizerindeki olumlu etkisini

gostermektedir.
1.1.3.2 Kisisellestirme ilkesi

Coklu ortam derslerinde akademik (formal) dil kullanilmasi yerine giinliik konusma dili
kullanilmas1 daha iyi bir 6grenme saglar (Izmirli, 2012). Mayer (2009) ¢oklu ortam
tasarim ilkelerinden biri olan kisisellestirme ilkesinin, 6grenenin bilgiyi pasif bir sekilde
almas1 yerine, bir arkadagla sohbet ediyormus hissi yaratarak 6grenci katilimini ve
ogrenme c¢iktilarim artirmayr amacladigimi ifade eder. Ozellikle yeni baslayan
Ogrenenlerde ve asirtya kagilmadigi durumlarda daha etkili oldugu belirtilen bu ilke,
O0grenme materyallerinde gayri resmi bir dil, sohbet tarzi anlatim ve sanal koglarin

kullanilmasini 6nermektedir.
1.1.3.3 Ses ilkesi

Ogrencinin tek bagina bilgisayarda bir ¢oklu ortam egitimi almaya galigmasi sosyal bir
etkilesim igermiyor gibi goriinse de bu durumun bir sosyal sohbet vakasi olabilecegi
alternatif bir analizidir (Mayer vd., 2003; Moreno ve Mayer, 2000; Reeves ve Nass,
1996). Mayer vd. (2003)’nin sosyal etkilesimlilik teorisine gore, ¢oklu ortam iceriginde
yer alan sosyal ipuclari, 6grencide sosyal konugma semasini harekete gegirdiginde,
ogrenciler bagka biriyle sohbet ediyormus gibi davranmaya baglar ve boylece belli dlciide
insandan insana iletisimin sosyal kurallar1 devreye girer. Ogrenciler bilgisayarin

sOylediklerini sosyal olarak yorumlamaya calistig1 i¢in karsisinda bir insan varmisgasina
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sOylenenleri anlamlandirmak icin daha fazla ¢aba gdsterir. Mayer vd. (2003) yaptiklar
calismada bir ¢oklu ortam dersindeki anlatimda yabanci aksanli bir insan sesi ya da
makine sesi yerine standart aksanli bir insan sesi kullanildiginda 6grencilerin daha
derinlemesine 6grendiklerini gozlemlemislerdir. Bu da ¢oklu ortam derslerinde kullanilan
sesin 0grenme ¢iktilar1 {izerinde onemli bir etkiye sahip oldugunu gostermistir. Bu
nedenle sanal 6grenme ortamlarinda 6grencide sosyal ortaklik duygusunu uyandiran

seslerin se¢ilmesine 6nem verilmelidir.
1.1.3.4 Resim ilkesi

Mayer (2009)’e gore materyallerde anlaticinin yiiziiniin goriilmesi bazi durumlarda
dikkat dagitic1 olabilecegi i¢in her zaman 6grenmeyi arttirmaz fakat duygusal baglilig
saglayarak 0grenenlerin motivasyonunu ve etkilesimi artirabilecegi icin tercih edilebilir.
Fiorella vd. (2019) yapmis olduklar1 calismada video derslerde anlaticinin yiiziiniin
gorliinmesinin 6grenme performansi tlizerinde anlamli bir artis saglamadigini fakat
anlaticinin samimi ve giivenilir bulundugu sonucuna ulagsmislardir. Bu arastirma bulgulari
Mayer’in goriisiinii destekler niteliktedir. Kuzu vd. (2017) ise, konusan kisinin
Ogrenenlerle ayni ortamda olmasinin ¢ok daha 1yi bir 6grenme saglayacagini

belirtmislerdir.

Resim, animasyon, grafik, ses, yazi, tablo vb. pek cok bilesenden olusan ¢oklu ortam
tasarimlari, Ogrencilerin 6grenmelerine yardimer olarak bilginin yapilandirmasini
kolaylastirdig1 icin bugiin egitim-0gretim faaliyetlerinde sik¢a tercih edilmektedir.
Dolayisiyla etkili bir 6grenme i¢in hazirlanacak egitim materyallerinin Mayer'in ¢oklu
ortam tasarim ilkeleri dogrultusunda hazirlanmasi1 Onemlidir. S6z konusu 0Ozel
gereksinimli  bireyler olan isitme engelli Ogrencilerin egitimi oldugunda ise,
ogretmenlerin  derslerinde kullandiklar1  6zel yontemler, O6gretim materyalleri,
karsilastiklar1 problemler ve bunlara yonelik olarak sunduklari ¢6ziim Onerileri daha
biiyiik 6nem tagimaktadir (Keser, 2017). Isitme duyusu egitim-6gretim faaliyetlerinde
bireyler igin oldukca 6nemli bir yer tutmaktadir. Ogrenmelerinin biiyiik ¢ogunlugunu bu
duyu ile gergeklestiren bireyin, onu yitirmesi ya da istenilen diizeyde kullanamamasi
O0grenmeyi zorlastiran bir etkendir. Bunun nedeni ise, bu bireylerin isitme engellerinden
dolay1 kelime dagarciginin yeterince gelismemesi ve dil 6grenmede zorlanmalaridir. Bu
durum isitme engelli bireylerin biligsel, egitim-6gretim, duygusal-sosyal, mesleki ve

toplumsal alanlarda da gii¢liik ¢cekmelerine neden olmaktadir. Dolayisiyla, isitme engelli
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bireylerin egitimi s6z konusu oldugunda, 6zel gereksinimlere sahip olmalar1 nedeniyle
egitim sliregleri, isiten akranlarinin egitiminden farklilik gostermektedir (Ciftei, 2009;
Kargin ve Baydik, 2002). Bu durum goéz Oniinde bulundurularak egitim-0gretim
ortamlarinin engelli 6grencilerin ihtiyaglarina gore diizenlenmesi gerekmektedir. Egitim
materyallerinin dikkat ¢ekici sekilde tasarlanmasi ve teknolojiyle desteklenmesi, isitme
engelli bireylerin, normal gelisim gdsteren akranlarina kiyasla yasadiklar1 dezavantajlari

dengeleyebilir.

Teknolojinin insanlara sundugu olanaklardan yararlanmak her birey gibi engelli
bireylerin de hakkidir ancak sahip olduklar1 engelden dolay1 bu olanaklardan yararlanma
noktasinda sorun yasamaktadirlar. Ozellikle bu bireylerin egitimleri siirecinde bilgiye
ulagsma ve onu kullanma konusunda yasadiklar1 sikintilar, bilisim teknolojilerinin dogru
kullanim1 ve 6zel gereksinimlerine uygun olarak hazirlanan ortamlar ile azaltilabilir
(Demirhan, 2008). Egitim ortamlarinin, isitme engelli bireylerin ihtiyaglar1 ve bireysel
farkliliklar1 g6z 6niinde bulundurularak teknoloji destekli sekilde diizenlenmesi; egitimde
kolaylik saglanmasinin yani sira, bireysel 6grenmeye gecisi destekleyebilir ve bilgiye
erisim ile bilginin etkin kullanimina olanak taniyabilir (Cakir vd., 2013; Karal ve Ciftci,
2008).

Bu baglamda 06zel egitime Onem verilmesi, egitim ortamlarinin bireylerin 6zel
gereksinimlerine uygun olarak yenilenmesi ve gelistirilmesi gerekmektedir. Etkili ve
kalict bir 6grenme gergeklestirmek i¢in egiticinin igitme engelli egitimi konusunda
deneyimli olmasinin yaninda, egitim ortamlarinin da daha fazla duyuya hitap etmesi ve
zengin ders igeriklerine sahip olmasi gerekmektedir. Bu amag¢ dogrultusunda kullanilan
bilgisayar destekli materyallerin etkilesimli kullanilmasi isitme engelli bireylerin egitim

kalitesini arttirmaktadir (Ciftci, 2009).
1.2 Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci Richard E. Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkeleri dogrultusunda
isitme engelli liniversite dgrencilerinin ihtiyaglarina uygun interaktif bir ders materyali
gelistirmek, uygulamak ve siire¢ sonunda materyalin islerligine iliskin toplanan dgrenci
ve dgretim elemani goriislerinden veri elde etmektir. Bu amaglar dogrultusunda asagidaki

sorulara cevap aranmistir:

1) Coklu ortam materyalinin uygulama siireci ve islerligine iliskin O6grenci ve

Ogretim elemaninin goriisleri nelerdir?

13



2) Ogrenme siirecine iliskin dgrenci ve dgretim elemanin gériisleri nelerdir?

3) Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkelerine uygun olarak gelistirilen materyal

hakkinda 6grenci goriisleri nelerdir?
1.3 Arastirmanin Onemi

Isitme engelli bireyler isitme duyusundaki engelden dolay1 gelistirdikleri eksik dil
becerileri ile 6zel ve sosyal yasamlarmin yani sira egitim alanlarinda da sorunlar
yasayabilmektedir. Sinif i¢i etkinliklerde adaptasyon, 6grenme gii¢ligli gibi bircok
alanda zorluk yasayan isitme engelli bireylerin egitim-0gretim faaliyetlerinde isitebilen
akranlarina oranla daha fazla ihtiyaclar1 s6z konusudur. Bu ihtiyaglar dogrultusunda
hazirlanacak egitim materyallerinin nasil olmas1 gerektigine dikkat edilmesi dnemlidir.
Iyi hazirlanmis bir egitim materyali, isitme engelli bireylerin kendilerini ifade etme
becerilerini gelistirebilir, 6zgiivenlerini artirabilir ve sosyallesmelerini dolayisiyla
topluma uyum saglamalarin1 kolaylastirabilir. Gelisen teknoloji ile yeniden sekillenen
O0grenme ortamlari, engelli bireylerin 6zel gereksinimlerine uygun bir sekilde
diizenlendiginde yasadiklar1 sorunlar azaltilabilir. Isitme engelli bireyler normal gelisim
gosteren akranlarina oranla bilisim teknolojileri yardimiyla gelistirilen materyallere ¢ok
daha fazla ihtiyag duymaktadirlar. Isitme engelinden kaynaklanan &grenme giigliikleri

gorsel-isitsel yonden zengin materyaller yardimiyla giderilebilir.

Alan yazinda yapilmis olan c¢aligmalara bakildiginda bilisim teknolojilerinden
yararlanarak isitme engelli Ogrencilerin egitim siirecinde karsilagtiklart zorluklari
azaltmaya ve onlarin ihtiyaglarina uygun 6grenme ortamlar1 olugturmaya yonelik g¢esitli
caligmalar oldugu goriilmektedir. Ancak isitme engelli 6grencilerin 6grenmeleri tizerinde
Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkelerinin etkisini inceleyen calisma sayisi ¢cok azdir.
Tasarim ilkelerinden bir ya da birkag¢inin normal gelisim gdsteren dgrenciler lizerindeki
etkisini inceleyen aragtirmalarin sayis1 oldukca fazladir. Buna karsilik, isitme engelli
ogrencilerin 6grenme siireclerinde Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkelerinin islerligini ele
alan bu nitel durum c¢alismasi, alan yazindaki 6nemli bir boslugu doldurmayi
amagclamaktadir. Bu yoniiyle, s6z konusu arastirmanin isitme engelliler alaninda ¢alisma

yapmak isteyen aragtirmacilara yol gosterici nitelikte olacagi ongdriilmektedir.

Arastirma kapsaminda hazirlanan interaktif ders materyalinin ise isitme engelli 6grenciler
i¢in hazirlanacak ders materyallerine 6rnek teskil edecegi diisiiniilmektedir. Isitme engelli

ogrencilere yonelik daha etkili ve kolay 6gretim yontemleri gelistirme konusunda da
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Ogretmenlere fayda saglayacagi diisiiniilen materyalin, Egitim Bilisim Ag1 (EBA)

kapsaminda sunulan ders igeriklerine drnek teskil edebilecegi ongoriilmektedir.

Genellikle hazirlanan ders materyallerinin kullanilabilmesi i¢in berberinde bir program
kurulumunu gerektirmesine karsilik bu arastirma kapsaminda hazirlanan materyalin
herhangi bir ek program kurulumu gerektirmeden, yalnizca bir internet tarayicisi
tizerinden ““.html” formatinda kullanilabiliyor olmasi hem 6grenciler hem de 6gretmenler
icin 6nemli bir kolaylik saglayacag: dngoriilmektedir. Ilgili ders baglantisinin telefon,
tablet, diziistii bilgisayar gibi farkli cihazlar araciligiyla tarayici iizerinden kolaylikla
erisilebilir olmasi, 6grencilerin zaman ve mekan sinirlamasit olmaksizin ¢alisabilmelerine
ve bireysel Ogrenme hizlarma gore silireci yonetebilmelerine olanak taniyacagi

varsayilmaktadir.

Materyalin tasarlanmasi asamasinda kullanilan Articulate Storyline 360 programinin
goriintli, ses, video, animasyon gibi cesitli 0geleri desteklemesi interaktif 6grenme
materyallerinin kolaylikla olusturulmasina olanak saglamaktadir. Bu sayede Excel'de
formiiller konusu gibi karmasik ders igeriklerinin 6grencilere daha kolay ve eglenceli bir
sekilde aktarilabilecegi diisiiniilmektedir. Bu baglamda, isitme engelli 6grencilerin
egitiminde bu ¢oklu ortam materyallerin kullanilmasi, alinan egitimin kalitesini artiracagi

diistiniilmektedir.
1.4 Arastirmanin Sinirhliklar:
Bu arastirma;

1) 2023-2024 egitim-6gretim yil1 ile,

2) Anadolu Universitesi Engelliler Entegre Yiiksekokulu (E.E.Y.O) Bilgisayar
Operatorliigii Ana Bilim Dalinda Islem Tablolar1 dersini alan 2. smf
ogrencileriyle,

3) dort hafta (8 saat) uygulama siireciyle,

4) gelistirilen materyalle,

5) veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis goriisme formu, arastirmaci ve

ogrenci giinliikleri, saha notlar1 ve gézlemin kapsadigi niteliklerle

siirlidir.
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2 ALAN YAZIN

Yurt icinde ve yurt disinda yapilan aragtirmalar incelendiginde isitme engelli {iniversite
ogrencileri ile Coklu Ortam Tasarim Kuraminin ilkelerinin ¢alisildigi herhangi bir
calisma olmadig1 goriilmiistiir. Alan yazinda isitme engelli 6grenciler {izerine yapilan
calimlarin genellikle 6grencilerin 6grenme siirecinde karsilagtiklart zorluklara ve onlarin
ihtiyaclarina uygun Ogrenme ortamlarina yonelik c¢alismalar oldugu goriilmektedir.
Mayer’in tasarim ilkelerinin etkililiginin ya da islerliginin arastirildigi calismalarin
normal gelisim gosteren katilimer grubu ile gergeklestirildigi ve ilkelerden bir ya da
birkaginin incelendigi goriilmiistiir. Isitme engelli {iniversite 6grencilerinin dgrenmeleri
tizerinde Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkelerinin islerliginin arastirildigi bu ¢alismayla

benzerlik gosteren c¢alismalar Tablo2.1°de tabloda siralanmaktadir.

Tablo 2.1

Alan Yazinda Yapilmis Benzer Calismalar

Kullanmilan Calisma Grup Calisilan
Arastirmacilar )
Yontem Grubu  Diizeyi Ilke

Tamdogan Caliskan, S. (2023) Deneysel Calisma  Ogrenci  Universite Kisisellestirme ve Ses

Sheel, S. (2020) Deneysel Calisma  Oprenci  Universite Parcalara Bolme
' ) ~ Universite .
Yesildag, C. (2010) Deneysel Calisma  Ogrenci Kisisellestirme
(Hazirlik)

. i o ) Konu Dist Islemleri
Tugtekin, U. (2019) Karma Arastirma Ogrenci  Universite .
Azaltma Ilkeleri

Mayer, R. E., Wells, A., Deneysel Caisma Ogrenci Universite Parcalara Bolme
Parong, J. ve Howarth, J.T.
(2019)

Mayer, R. E., Howarth, J.T., Deneysel Calisma  Ogrenci Universite Parcalara Bolme
Kaplan, M.ve Hanna, S. (2018)

Schrader, C., Reichelt, M. ve Deneysel Calisma  Ogrenci  Universite Kisisellestirme

Zander, S. (2018)
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Tablo 2.1 (Devami)

Alan Yazinda Yapilmis Benzer Calismalar

[sitme

Engelli Coklu Ortam
Keser, H. (2017) Durum Calismast . ) Orta Okul . )

Ogrenciler- Ilkeleri

Ogretmen
Fenesi, B., Kramer, E. ve Kim, Deneysel Calisma Ogrenci Universite  Dikkat ve Tutarlilik
J.A. (2016)
[zmirli, S. (2012) Deneysel Calisma  Ogrenci Universite  Bigem
Kurt, A. (2011) Deneysel Calisma  Ogrenci Universite  Kisisellestirme
Ozgelik vd. (2010) Deneysel Calisma  Ogrenci Universite  Dikkat Cekme
Mayer, R. E. ve Johnson, Deneysel Calisma  Ogrenci Universite  Gereksizlik
C.1. (2008)
Mayer, R.E., Sobko, K. ve Nicel Ogrenci Universite  Ses
Mautone, P.D. (2003)
Moreno, R. ve Mayer, R.E. Deneysel Calisma  Ogrenci Universite  Tutarlihk
(2000)
Moreno, R. ve Mayer, Nicel Ogrenci Universite  Bigem ve Konumsal

R.E. (1999)

Yakinlik

Tamdogan Calisgkan (2023) c¢alismasinda, c¢oklu ortam G6grenme tasarimlarinda
kisisellestirme ve ses ilkelerinin Ingilizce derslerindeki akademik basariya etkisini
incelemistir. Resmi ve resmi olmayan anlatim tarzlarinin 6grencilerin sinav sorularini
anlama becerileri lizerindeki etkisini aragtirmistir. Deney ve kontrol grubu olarak ayirdig:
ogrencileri i¢in yiiksek miktarda sosyal ipucu (konusma tarzi, kibar ifadeler ve ¢ekici bir
ses tonu) ve az miktarda sosyal ipucu (resmi, emir kipi kullanilan ve monoton bir
konusma bi¢imi) iceren iki farkli coklu ortam sunumu hazirlamistir. Yapilan 6n-test son-
test Olclimlerinden sonra iki grubun akademik basarilari arasinda anlamli bir fark

bulunmadigr gorilmistiir. Kisisellestirilmis anlattm grubundaki bazi 6grenciler,
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sunumlarda kullanilan dilin daha samimi ve motive edici oldugunu, sinav sorularini
anlama ve yamitlamada yardimci oldugunu ifade etmislerdir. Ozetle ¢oklu ortam
sunumlarinda kullanilan anlatim tarzinin, 6grencilerin sinav sorularini anlama becerileri
tizerinde dogrudan bir etkisi olmadigi, kullanilan samimi anlatim tarzinin 6grencinin
motivasyonunu artirdigr ve 6grenme deneyimleri iizerinde olumlu ydnde etki yaptigi

sonucuna ulasilmistir.

Sheel 2019-2020 akademik yilinda UC San Diego Biligsel Bilimler Onur Programi
kapsaminda "Segmenting in Multimedia Learning" baslikli bir onur tezi hazirlamistir.
Bilissel yiikii azaltmay1 amaglayan pargalara bolme ilkesinin, ne miktarda yapilmasi
gerektigini arastiran Sheel (2020)’in buldugu sonuglar dikkat ¢ekicidir. Bolimlendirme
ilkesi ¢coklu ortam materyallerinde bilissel yiikii azaltmak i¢in uygun bir yontem olarak
goriilse de egitim igeriginin gereginden fazla pargalara boliimlenmesinin kalicilik ve
transfer puanlarini artirmadigi bununla beraber igsel (O0grenilecek bilginin kendi
dogasindan kaynaklanan zorluk) ve yararli yiikleri (6grencinin anlamli 6grenme icin
harcadig1 yararl bilissel caba) de azaltmadig1 sonucuna ulagilmistir. Béliimlendirme gibi
tekniklerin amaci, konunun dogasindan gelen bu zorlugu tamamen ortadan kaldirmak
degil, O6grencinin bu zorlukla bas etmesini kolaylastirmaktir. Ancak bu c¢aligmada,
boliimlendirmenin ig¢sel yiikii azaltmadigi, konunun kendi zorlugunun, bdliimleme say1s1
artsa da ayni kaldig1 goriilmiistiir. Bu bulgulardan sonra uzun ve karmasik iceriklerde
parcalara bolme ilkesinin nasil etkili bir yiik azaltma yontemi olarak kullanilabilecegi

tartisma konusu olmustur.

Yesildag (2020) da calismasinda, ¢oklu ortam sunumlarinda kisisellestirme ilkesinin
Ingilizce dinleme becerisi iizerindeki etkisini ve 6grencilerin kisisellestirilmis (resmi
olmayan) anlatim tarzina yonelik algilarini incelemistir. Arastirma kapsaminda
Tiirkiye’deki bir liniversitenin hazirlik okulunda 6grenim goéren 40 6grenci iki gruba
ayrilmig, giinlik ve resmi konusma tarzlariyla iki farkli ¢oklu ortam materyali
hazirlanmistir. Ogrencilerin 6n-test ve son-test puanlarmi karsilastiran arastirmact,
ogrencilerin dinleme basarilar1 agisindan anlamli bir fark gorememistir. Ogrenciler,
kisisellestirilmis anlatim tarzin1 daha samimi ve otantik bulmus, bu tarzin 6grenme

stirecini daha ilgi ¢ekici hale getirdigini ifade etmislerdir.

Tugtekin (2019), Tiiretimci Coklu Ortamla Ogrenme Kurami cercevesinde sanal

gerceklik (AR) ve artirilmis gerceklik (VR) teknolojileri kullanilarak sunulan egitim
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materyallerinde konu dis1 islemleri azaltma ilkelerinin, 6grencilerin biligsel ytikleri,
akademik basarilar1 ve list biligsel kararlari tizerindeki etkilerini incelemeyi amaglamaistir.
2017-2018 dgretim yilinda Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesinde 6grenim goren 349
lisans 6grencisi deneysel ¢alismanin katilimci grubunu olusturmustur. Deney gruplari
arasinda basar1 diizeyi ve st biligsel kararlar baglaminda anlamli bir farklilik
bulunmamistir. AR ve VR ortamlarinda yalnizca nesnel bilissel yliklenme diizeylerinin
farklilik gosterdigi belirlenmistir. Katilimcilarin basar1 puanlarini temsil eden 6grenme

ciktilart ile biligsel yiliklenme degiskenleri arasinda iliski tespit edilmistir.

Boliimlendirme ilkesinin 6grenme tizerindeki etkisini inceleyen bir diger ¢alisma ise
Mayer vd. (2019) tarafindan yapilmistir. Calismada boliimlendirme ilkesi ¢evrimigi slayt
sunumlarinda uygulanarak, 6grencilerin 6grenme performanslar1 ve algiladiklar1 zorluk
diizeyi lizerinde inceleme yapilmistir. Tam slayt ve boliimlenmis slayt sekilde hazirlanan
iki farkli ders materyali ile ayn1 zamanda O6grencilerin yazili anlatim ile sesli anlatim
O0grenme performanslari arasindaki fark incelenmistir. Yazili anlatimla sesli anlatim
arasinda anlaml bir fark bulunmayan arastirmada, boliimlendirilmis slaytlarla 6grenim
gbren Ogrencilerin transfer testinde daha yiiksek basar1 gosterdikleri ve dersi az zorlayici
olarak degerlendirdikleri goriilmiistiir. Bu bulgulara bakildiginda ¢evrimigi slayt
sunumlarinda  boliimlendirme ilkesinin  uygulanmasinin, Ggrencilerin  §grenme
performansini artirabilecegini ve algilanan zorluk diizeyini azaltabilecegi sonucuna

ulagildig: goriilmektedir.

Mayer vd. (2018) yayinladiklart c¢aligmada, ¢oklu ortam Ogrenme materyallerinde
boliimlendirme ilkesinin etkisini incelemislerdir. Cevrimi¢i bir cografya dersi
kapsaminda sunulan PowerPoint slaytlarinda boliimlendirme ilkesini uygulayarak
Ogrencilerin 6grenme performansi lizerindeki etkisini belirlemeye calisan aragtirmacilar,
yazili metinlerin sesli anlatimla desteklenmesinin 6grenme {izerindeki etkisi de
incelemeye calismiglardir. Arastirma sonucunda yazili metinlerin sesli anlatimla
desteklenmesinin 0grenme tizerinde anlamli bir etkisi olmadigi ve boliimlendirilmis
sunumu izleyen 6grencilerin, boliimlendirilmemis sunumu izleyenlere gore daha yiiksek
basar1 gosterdigi bulgusuna ulasilmistir. Boliimlendirilmis sunumu izleyen 6grencilerin,
materyali daha ilgi ¢ekici ve anlagilir bulduklari goriilmiistiir. Tiim bulgulara bakildiginda
cevrimi¢i slayt sunumlar1 gibi yaygin egitim araglarinda bdliimlendirme ilkesinin

uygulanmasinin 6grenmeyi daha etkili hale getirdigi goriilmiistiir.
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Schrader vd. (2018), yapmis olduklar1 c¢alismada kisisellestirme ilkesinin 6grenme
ciktilar1 tizerindeki etkilerini ve Ogrencilerin ders materyallerine yonelik bireysel
ilgilerini arastirmislardir. Iki farkli sunum dilinin kullanildig1 ders materyalleri ile
konusma ve resmi anlatim dilinin yarattig1 etkiler belirlenmeye ¢alisilmistir. Arastirmanin
sonucunda resmi olmayan sunum formatinin, resmi dil formatina goére OZrenme
performansi iizerinde daha olumlu etkilerinin oldugunu gorilmustiir. Farkli ilgi
diizeyindeki 6grencilerin ders materyallerinin dil stillerinden etkilendiklerini ancak en
diisiik ve en yiiksek bireysel ilgiye sahip 6grencilerin 6grenme sonuglarin farkli dil

stillerinden etkilenmedigi gorilmistiir.

Keser (2017), Mayer’in (2001) Tiiretimci Coklu Ortam Kuramina dayali olarak
gelistirdigi kelime 6gretim programinin, isitme engelli ortaokul 6grencileri lizerindeki
etkisini O6gretmen goriisleriyle incelemeyi amaglamistir. Isitme engelli Sgrenciler
tizerinde Mayer’in tiim ilkelerinin etkisinin incelendigi ilk ¢aligmadir. Nitel aragtirma
yontemlerinden durum ¢aligmasiyla desenlenen calismadan, kelime 6gretim materyalinin
Ogrencilerin kelime bilgisi lizerinde artis sagladigi, ilgilerini ve derse katilimi arttirdig,
Ogrencilerin uygulamalari severek yaptiklari gibi bulgulara ulagilmistir. Ayrica arastirma
sonucunda isitme engelli Ogrencilerin yasadiklart 6grenme giigliiklerinin ¢6zlimiine
yonelik olarak, bilisim teknolojilerinden yararlanilarak hazirlanacak gorsel yonden

zengin ve etkilesimli materyallerin kullanim1 6nerilmektedir.

Fenesi vd. (2016)’in yapmis oldugu caligmanin temel amaci, ¢oklu ortam 6grenme
materyallerinde dikkat ve tutarlilik ilkelerinin uygulanmasinin 6zellikle diigiik ¢alisma
bellegi kapasitesine sahip dgrenciler iizerindeki etkilerini incelemektedir. Universite
ogrencileri ¢alisma bellegi kapasitelerine gore yiiksek kapasiteli ve diisiik kapasiteli
ogrenciler olmak iizere iki gruba ayrilmigtir. Arastirma sonucunda dikkat ve tutarlilik
ilkelerinin uygulandig1 materyallerle calisan 6grencilerden diisiik kapasiteli 6grenci
grubunun biligsel yiiklerinin azaldig1 ve 6grenme performanslarinin arttig1 ancak yiiksek
kapasiteli 6grenci grubunun bu ilkelerin uygulanmasindan daha az fayda sagladigi
bulgularina ulasilmistir. Bu bulgulardan yola ¢ikarak ¢aligmanin, ¢oklu ortam 6grenme
materyalinde dikkat ve tutarhilik ilkelerinin uygulanmasinin 6zellikle diisiik ¢alisma
bellegi kapasitesine sahip Ogrenciler i¢in O0grenme performansini artirabilecegini
sonucuna ulasilabilir. Bu bulgular, egitim materyallerinin tasariminda bu ilkelerin dikkate

alinmasinin 6nemini vurgulamaktadir.
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[zmirli (2012), bicem ilkesini ¢alistig1 arastirmasinda, farkli coklu ortam sunum tiirleriyle
(yazilt metin + animasyon veya ses + animasyon) farkli ilerleme hizlarinda (6grenen hizi
veya sistem hizi) yapilan 6gretimin 68rencilerin akademik basari, biligsel ylik, calisma
siiresi, bilgisayar 0z yeterlik algis1 ve pozitif duygularina etkisini incelemistir. Calismada

dort deney grubu yer almistir. Bunlar;

o MA+O (Metin ve animasyon sunum tiirii, dgrenen hiz1),

o MA+S (Metin ve animasyon sunum tiirti, sistem hiz1),

o SA+O (igerigi ses (anlatim) ve animasyon sunum tiirii, dgrenen hiz1),

. SA+S (icerigi ses (anlatim) ve animasyon sunum tiirii, sistem hiz1) gruplaridir.

Izmirli (2012)’nin, arastirma sonucunda elde edilen bulgular ¢oklu ortam &grenme
ortamlarinda sunum tiirii ve ilerleme hizinin, 6grencilerin biligsel yiik, calisma siiresi,
bilgisayar 6z yeterlik algis1 ve pozitif duygular1 tizerinde farkli etkiler yarattigini
gostermektedir. Tim gruplarda akademik basar1 puanlari lizerinde anlamli bir fark
goriilmezken, MA+O grubunda biligsel yiikiin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. SA+O
grubunun yazilima daha fazla siire ayirdigi, on-test ve son-test pozitif duygu puanlari
arasinda anlaml diizeyde bir artis oldugu ve MA+OQ ile SA+S gruplarina gore bilgisayar

0z yeterlilik algisinin anlamli derecede arttig1 bulgusuna ulagilmistir.

Calismasinda Mayer’in kisisellestirme ilkesini incelemek isteyen Kurt (2011), resmi ve
konusma tarzinda hazirladig iki farkli ders materyalinin 6grencilerin biligsel yiikleri,
akademik basarilar1 ve yazilima yonelik goriisleri iizerindeki etkilerine iliskin veriler
toplamistir. Toplanan veriler dogrultusunda konusma tarzinda hazirlanan materyalle
Ogrenim goren grubun biligsel yilik puaninin, resmi anlatim tarzindaki materyalle 6grenim
goren gruba oranla diisiik oldugu sonucuna ulagmistir. Her iki grubun 6n test ve son test
basart puanlari arasinda anlamli bir fark bulamayan c¢alismada, konusma tarzinda
hazirlanan materyalin konusma hissi yarattig1 icin 6grenci motivasyonunu arttirdigi
sonucuna ulagsmig ve 6grencilerin diger derslerde ve yliz ylize egitimlerde de benzer bir

materyal kullanilmasini talep ettikleri goriilmiistiir.

Ozgelik vd. (2010) ise yapmis olduklar1 calismada gdz izleme teknolojisini kullanarak
coklu ortam materyallerinde isaretleme yoOnteminin O6grenmeyi nasil ve neden
gelistirdigini incelemislerdir. Deneysel arastirma desenin kullanildigi caligmada
toplamda 36 lisans 6grencinden olusan katilimec1 grubu deney ve kontrol olmak tizere iki

gruba ayrilmistir. Deney grubuna isaretleme unsurlarinin (6rnegin; renkli vurgular, okar,
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onemli metinlerin farkli bi¢cimlerde sunulmasi gibi) kullanildig1 egitim materyalleri ile
sunum Yyapilirken kontrol grubuna isaretleme yapilmadan ayni materyal ile sunum
yapilmistir. Katilimcilarin géz hareketleri bir goz izleme cihaz1 (eye-tracking) ile
kaydedilmistir. Arastirmanin sonucunda goz izleme verilerinden elde edilen bilgiler
dogrultusunda 6grencilerin dikkatini 6nemli bilgilere yonlendirdigi ve biligsel yiik

olusturmadan 6grenmeyi arttirdigi sonucuna ulagilmaistir.

Gereksizlik ilkesinin etkisini aragtiran Mayer ve Johnson (2008), yildirim olusumunu ve
fren sisteminin nasil calistigini acgiklayan, biri 16 slaytlik biri sekiz slaytlik iki sunum
hazirlamiglardir. Bir kadin sesiyle sOylenen bir iki ciimlelik anlatimla birlikte bir
diyagram igeren her bir slayt yaklasik 8-10 saniye boyunca gosterilmistir. Gereksizlik
ilkesinin test edildigi grupta yapilan sunum sayfalarinda anlatimdaki kelimelerle ayni
olan, anlatimda agiklanan ana olay1 aktaran ve diyagramin ilgili kismin yanina
yerlestirilen iki {i¢ basili kelime yer almistir. Sonuglar, sunumu diyagram iginde kisa
gereksiz ifadeler iceren grubun akilda tutma testinde gereksiz olmayan gruptan daha iyi
performans gosterdigini ancak aktarimda bulunmadigini gostermistir. Arastirma
sonuclarina bakildiginda gereksizlik ilkesinin mutlak bir kullanim kural olmadig,
baglama ve 0grenen Ozelliklerine bagl olarak esneklik gosterdigi goriilmiistiir. Konu
hakkinda 6n bilginin eksik oldugu egitim ortamlarinda ekran metni ve sesli anlatimin
birlikte sunulmasi faydali olabilir ancak gerekli olmadig: takdirde ekran metninin, sesli
anlatimi birebir yansitmak yerine, 6nemli noktalar1 vurgulayan veya 6zetleyen bir yapida

olmasi daha ¢ok fayda saglayacagi varsayilmstir.

Mayer vd. (2003), konusmacinin sesinin 6grenme ¢iktilar tizerindeki etkisini arastiran
caligmalarinda, yildirim olusumunu anlatan bir videoyu 6grencilerine iki farkli formatta
sunarak iki ayr1 deney gerceklestirmiglerdir. Birinci deneyde standart erkek aksani ve
yabanci (Rus) erkek aksani kullanilarak animasyon iki farkli aksanla seslendirilmistir.
Ikinci deneyde ise yine ayni animasyon insan sesi ve makine sesi kullanilarak
seslendirilmigtir. Akilda tutma testi ve aktarma testinin kullanildig1 calismada,
ogrencilerinden konusmacinin da degerlendirilmesi istenmistir. Aragtirmanin sonucunda
anlatimdaki sesin yabanci aksan yerine standart aksan olmasi ve sesin makine sesi yerine
insan sesi olmas1 durumunda 6grencilerin transfer testinde daha iyi performans gosterdigi

ve konusmacinin daha olumlu degerlendirildigi goriilmiistiir.

22



Moreno ve Mayer (2000) yapmis olduklar1 calismada, 6grenme materyallerinde gereksiz
bilgilerin ¢ikarilmasinin 6grenme performansini artirabilecegi diisiincesinden yola
cikarak coklu ortam dgreniminde tutarlilik ilkesinin etkisini incelemislerdir. Ogrenme
materyallerinde gereksiz seslerin (6rnegin, arka plan miizi§i veya cevresel sesler)
eklenmesinin, 6grencilerin 6grenme performansi iizerindeki etkilerini degerlendirmek
calismanin temel amacidir. Deneysel bir arastirma olan bu calismada iiniversite
ogrencilerine farkli ses unsurlar ile hazirlanmis ¢oklu ortam materyalleri izletilerek
Ogrencilerin bilgi hatirlama ve transfer becerileri degerlendirilmistir. Bir gruba arka plan
fon miiziginin oldugu sunum ile ders anlatilirken ikinci gruba sadece zil seslerinin oldugu
sunumla anlatilmistir. Ugiincii gruba ise iki 6genin de oldugu bir sunum ile egitim
yapilmustir. Son olarak da dordiincii gruba higbir ses 6gesinin olmadig: sunum ile ders
icerigi aktarilmistir. Arastirmanin sonucunda higbir ses 0Ogesinin kullanilmadigi
sunumlarda 6grencilerin daha iyi 6grenme performansi gosterdikleri goriilmiistiir. Bu da
biligsel teorinin 6ngdrdiigii gibi ¢coklu ortamla 6grenmede kullanilan gereksiz seslerin

ogrencilerin ¢alisma bellegine asir1 yiikleme yaptigini géstermektedir.

Coklu ortamla 6grenmede bicem ve bitisikligin roliinii arastiran Moreno ve Mayer (1999)
iki deneyden olusan bir c¢alisma gergeklestirmislerdir. Yildirim siirecini anlatan
animasyon iki sunum halinde ogrencilere aktarilmistir. Birinci deneyde Ogrenciler
animasyonun yakininda ve uzaginda sunulan ekran metnini es zamanli olarak goriip
dinlemislerdir. Ikinci deneyde ise animasyonun dncesinde veya sonrasinda ekrana gelen
metni géren 68renciler es zamanli olarak seslendirmesini de dinlemislerdir. Akilda tutma,
aktarma ve eslestirme testleri ile Olciilen 6grenme performanslaria bakildiginda, gorsel
ve sozel 6gelerin mekansal yakinliklarinin 6grencilerin 6grenmelerine katki sagladigi
goriilmiistiir. Her iki deneyde, ekran metninin gorsel bir sekilde verilmesinden ziyade
isitsel olarak sunulmasi Ogrencilerin daha iyi Ogrenmelerini sagladigi sonucuna

ulasilmigtir. Sonuglar ¢oklu ortam 6greniminin iki biligsel ilkesini desteklemektedir.
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3 YONTEM

Calismanin yontem baslig1 altinda aragtirmanin modeli, arastirma ortami, ¢aligma grubu,
O0gretim materyalinin tasarimi, verilerin toplanmasi ve analizi, uygulama siireci ve

arastirmanin inandiricilig1 hakkinda bilgiler yer almaktadir.
3.1 Arastirmanin Modeli

Bu ¢aligma, Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkelerine uygun olarak hazirlanan materyalin
isitme engelli 6grencilerin 6grenme siirecindeki islerligini belirlenmesi amaciyla nitel

arastirma yontemiyle ve durum ¢alismasi (case study) olarak gergeklestirilmistir.

Durum ¢aligmasina iligkin alan yazinda yapilmis birgok farkli tanim vardir. Gall vd.
(1999’dan aktaran Unliier, 2010)’e gore durum calismasi, bir durum ya da durumlarin
aciklanmasi ve degerlendirilmesi amaciyla, kendi dogal ortamindaki arastirmaci ve
katilimcilardan elde edilen verilerin ayrintili bir sekilde incelenmesidir. Diger bir tanima
gore durum caligmasi, bir ortamin, bir kisinin, bir dokiimanin ve bir olayin ayrintili
incelenmesi olarak ifade edilmektedir (Bogdan ve Biklen, 1998). Yin (2009) ise durum
calismasini, giincel olan ve arastirmaci kontroliiniin degiskenler iizerinde olmadig:
durumlarda bu durumun sebeplerini, nedenleri ve sonuglarini anlamak, tanimlamak ve

betimlemek i¢in kullanilan bir arastirma yontemi seklinde tanimlamistir.

Yin (2003)’e gore genel karakteristik 6zelliklerine bakildiginda dort tiir durum calisma

deseni vardir:

1 Biitiinciil tek durum desent,

2 ¢ ice gecmis tek durum deseni,
3 Biitiinciil ¢oklu durum deseni,
4

I¢ ice ge¢mis coklu durum deseni.
Bunlar kisaca su sekilde agiklanabilmektedir (Akt. Yildirim ve Simsek, 2016):

1) Biitiinciil tek durum deseni: Tek bir analiz biriminin incelendigi (bir birey, bir kurum,

bir okul vb.) biitiinciil tek durum deseni su iic durumla karsilagildiginda tercih

edilmelidir.
o Bir kuramin teyit edilmesi veya ciiriitiilmesi,
o Standartlara uymayan, aykir1 ya da kendine 6zgii durumlarin incelenmesi,
. Daha once diger arastirmalarin ele almadig1 durumlarin ¢aligilmasi.
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2) Ic ice gecmis tek durum deseni: Tek bir durum iginde cogu zaman birden fazla alt
tabaka ve alt birime yonelmek gerektiginde kullanilmas: gereken desendir. Ornegin,
arastirmaci, bir okulda yapilan arastirmada okulu bir biitiin olarak almak yerine

okuldaki ziimreleri alt birim olarak arastirmaya dahil edebilmektedir.

3) Biitiinciil ¢oklu durum deseni: Kendi basina bir biitiin olarak algilanabilecek birden
fazla durumun var oldugu durum ¢alismasi deseninde, her bir durum biitiinciil olarak
ele alindiktan sonra birbiriyle karsilastirilir. Ornegin, bir arastirmaci bir konuya iliskin
sosyo-ekonomik diizeyi yiiksek ve diisiik olan birer devlet okulunu ve bir 6zel okulu
arastirmasina dahil edebilir ve her bir okuldaki durumu analiz ettikten sonra okullar

arasinda karsilastirma yapabilir.

4) ¢ ice gecmis ¢oklu durum deseni: Birden fazla durumun her birinin kendi iginde alt
birimlere ayrilarak inceledigi ve bu yolla durumlar arasinda karsilastirma yapabildigi
durum c¢alismasi desenidir. Bir arastirmacinin konu dahilinde her okuldan segecegi

ziimreleri aragtirmaya dahil edebilmesi buna 6rnek verilebilir.

Yin’in (2003) durum calismasi desenlerinde ¢alisma grubunu belirleme yontemi Sekil

3.1’de Ozetlenmektedir.
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Sekil 3.1

Yin (2009) 'in Durum Calismasi Desen Tiirleri

Tek Durum Deseni Coklu Durum Deseni

Biitiincil
(tek bir

Analiz Durum Durum

Birimi)

Durum

Durum

Ig: ige Durum Durum

Gegmis Durum B B B B
(coklu

Analiz
Birimleri)

Birim Birim

Alanda yapilmis diger caligmalara bakildig1 zaman Davey (1991)’in durum ¢aligsmasini
alt1 farkl tiire ayirdigi goriilmektedir. Davey’in durum calismas: tiirleri Tablo 3.1°de

verilmistir.
Tablo 3.1

Davey (1991) in Durum Caligmasi Tiirleri

Tanimlayici Bir duruma iliskin bir ya da birden fazla 6rnek incelenerek durumun betimsel olarak
tanimlanir
Kesfedici Daha genis dl¢ekli bir uygulamadan 6nce yiiriitiilen yogun bir arastirmadir. Genis

Olcekli yapilacak olan arastirmadaki programin isleyisi, hedefleri ve sonuglari ile
ilgili belirsizlikler oldugunda kesfedici durum g¢aligsmasi sorulari tanimlama, veri

toplama araglarini se¢gme ve hazirlama konusunda yardimer olmaktadir.

Kritik Olay Ozellikle sebep sonug iliskisini ortaya koymak icin kullanilmaktadir. Bu arastirma
deseni kapsaminda nadir olan veya tekrarlanma olasilifi olmayan bir olaym

incelenmesi gerceklestirilir.
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Tablo 3.1 (Devami)

Davey (1991)’in Durum Calismas: Tiirleri

Programin Yapilan uygulamanin amacina uygun olup olmadigini belirlemek igin kullanilir.
Uygulanmast

Programin Programin etkililigini degerlendirmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda uygulanan
Etkisi programin basarili ya da basarisiz olma sebepleri belirlenmektedir.

Birikimli Farkli zamanlarda ve farkli ortamlardan elde edilen bilgileri bir araya getirmektedir.

Bu aragtirma deseni gegmis zamanlarda yapilan ¢aligmalardan elde edilen verileri bir
araya getirerek geriye doniik olabilecegi gibi gelecekte farkli zamanlarda yapilmak

iizere bir dizi inceleme planlayarak ileriye doniik olabilir.

Bu c¢alismada, Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkeleri dogrultusunda isitme engelli
tiniversite 6grencileri i¢in bir egitim materyalinin nasil tasarlandigi, nasil uygulandigi ve
materyalin islerligine iliskin 6grenci ve 6gretmen goriislerinin neler oldugu arastirilmistir.
Hazirlanan materyalin gelistirilmesi ve uygulanmasi siirecine iligkin veriler hem 6grenci
hem de 6gretmen goriisleri temelinde ayr1 ayri incelenmistir. Tek bir vaka igerisinde farkl
analiz birimlerine (68renci ve 6gretmen) odaklanilmigtir. Bu agiklamalar dogrultusunda,
arastirma deseninin Yin’in (2003) tanimladig1 dort temel durum ¢aligmasi deseninden i¢
ice gecmis tek durum desenine; Davey (1991)’in tanimladigi durum caligmasi

desenlerinden ise kesfedici durum ¢alismasina ornek teskil ettigi goriilmektedir.
3.2 Arastirma Ortam

Durum c¢aligmasi, belirli bir olgunun kendi dogal ortaminda incelenmesini saglar ve
toplanan veriler hem arastirmacinin hem de katilimcilarin bakis agilarini yansitir (Gall
vd., 1999°dan aktaran Unliier, 2010). Dolayisiyla verilerin toplandig1 ortam uygulama
stirecini ve sonuclarini etkileyen bir unsurdur (Cavkaytar, 2009). Arastirma ortaminin
betimlenmesi, verilerin hangi ortamlardan elde edildigi ya da benzer ortamlar i¢in ne
ifade ettigini belirlemede de onemlidir (Ekiz, 2003). Bu nedenle arastirma ortaminin

betimlenmesi gerekmektedir.

Tez danigmanlar ile yapilan goriismelerin ardindan arastirmanin gergeklestirilecegi okul
ve smuf saptanmis, E.E.Y.O’da Bilgisayar Operatorliigii Ana Bilim Dalindaki 2. siif

Ogrencileriyle calismanin yapilmasina karar verilmistir. Ardindan danigmanlarla birlikte
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E.E.Y.O miidiiriiyle yliz yiize goriisiilerek bahar doneminde yapilacak uygulama ig¢in

s0zlii izin alinmistir.

Anadolu Universitesi E.E.Y.O ii¢ katl1 bir binadir ve uygulamalar binanin 2. katinda yer

alan LBV215 nolu bilgisayar laboratuvari ger¢eklestirilmistir.

Sinifin giris kapisindan bakildiginda sag tarafta beyaz yazi tahtasi ve duvarin bitiminde
O0gretmen dolab1 yer almaktadir. Yazi tahtasinin hemen Oniinde 6gretmen masast ve

izerinde 0gretmen bilgisayar: bulunmaktadir (Gorsel 3.1).

Gorsel 3.1

Bilgisayar Laboratuvari-1

2024/12/17 10:56
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Yazi tahtasinin altinda Gorsel 3.2°de goriildiigii tizere (akilli tahtanin gériinmesi i¢in yazi

tahtasinin sag tarafa siirilklenmesi gerekmektedir) akilli tahta bulunmaktadir.

Gorsel 3.2

Bilgisayar Laboratuvari-2

2024/4/1 10:30
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Tahtanin oldugu duvarin bitiminde dort adet camin yer aldig1 bir duvar, duvarin 6niinde
alt1 6grenci bilgisayar1 vardir (Gérsel 3.3). Ogretmen masasinin sag tarafina siralanmis
olan bu alt1 bilgisayar, 6gretmenin Ogrencilerin bilgisayarda yaptiklarini gorebilecegi
sekilde yerlestirilmistir. Dolayisiyla 6grenciler camlarin oldugu duvara bakacak sekilde

oturmaktadirlar.
Gorsel 3.3

Bilgisayar Laboratuvari-3

2024/4/1 10:30
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Camlarin oldugu duvarin bitiminde Gorsel 3.4°te goriildiigii gibi kiiciik bir camekanli oda
vardir. Bu camekanli oda camlarin oldugu duvar ile diger duvarin birlesiminde yer
almaktadir. Oniinde de alt1 adet 6grenci bilgisayar1 bulunmaktadir. Ogretmen masasinin
karsisinda kalan bu alt1 adet masa ve sandalye yan yana gelecek sekilde hizalanmastir.
Ogrencilerin camekanli bélmeye doniik oturduklar1 bu masalarda, bilgisayarlar yine
Ogretmenin 0grencilerin bilgisayarda yaptiklarin1 gorebilecegi bi¢cimde yerlestirilmistir.
Boylelikle 6gretmen masasindan bakildiginda sag taraftaki ve karsidaki 6grencilerin
caligmalar1 rahatlikla goriilebilmektedir. Ogretmen bilgisayar1 dahil olmak {izere
laboratuvarda 13 bilgisayar vardir. Ogrencilerin bu derslikte oturma diizenleri hig
degismemektedir. Her dgrenci kendi bilgisayarina gegerek ¢alismaktadir. Ogrencilerin
kendi 6zel klavye ve faresi bulunmaktadir. Ogrenciler bu geregleri sif diginda yer alan,
sinif kapisinin hemen karsisinda duran 6grenci dolaplarinda muhafaza etmektedirler.
Dolaplarda her 6grenciye ait bir bolme vardir ve her bolmenin bir kilidi vardir. Okulun
diger kisimlarinda da benzer dolaplar yer almaktadir. Ders 6ncesinde ya da uygulama
yapilacag1 zaman ihtiya¢ duydugu gereci dolaptan alan 6grenci, ders bitiminde tekrardan

dolaba koyarak kilitlemektedir.

Gorsel 3.4

Bilgisayar Laboratuvari-4

2024/4/1 10:30
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Camlarin karsisindaki duvarda ise 6grencilerin yapmis oldugu biiyiik boyda afis ¢alismasi

ve 10 bolmeli ince uzun bir dolap yer almaktadir (Gorsel 3.5).

Gorsel 3.5

Bilgisayar Laboratuvari-5

2024/12/17 10:57
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Smifin ortasindaki bos alanda ise U diizeninde siralanmis birka¢ masa ve etrafinda
sandalye vardir (Gorsel 3.6). Ogrenciler kuramsal ders anlatimlarinda bu masalar
etrafinda toplanmaktadirlar.

Gorsel 3.6

Bilgisayar Laboratuvari-6

- 2024/12/17 10:56
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Tiim o6grencilerin derse katilma durumlarinda oturma diizeni Sekil 3.2°de gorildigi
gibidir.
Sekil 3.2

Ogrencilerin Derste Oturma Diizenleri
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Ogretmen bilgisayariyla birlikte 13 bilgisayarm yer aldigi smifta, sinif meveudu dokuz

oldugu i¢in ii¢ bilgisayar bosta kalmaktadir. Sekil 3.2°de de goriildiigii gibi Atlas’in sol
tarafindaki bir bilgisayarda ve Nejat’in sol tarafindaki iki bilgisayarda 6grenci

bulunmamaktadir.
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3.3 Katilimcilar

Arastirmanin katilimcilar1t Anadolu iiniversitedeki E.E.Y.O’daki Bilgisayar Operatorliigii
Ana Bilim Dalindaki 2. smif dgrencileri, dgretim eleman1 ve arastirmacidir. Ogrenci
katiliminda goniilliiliik esas alindigindan oncelikli olarak 6grencilerden uygulama siireci
ve uygulama sonrasinda yapilacak goriismeler i¢in izin alinmistir. Bu amagla 27.03.2024
tarihinde 6grencilerle yapilan goriismede 6grencilere arastirmanin konusu, kapsami ve
onemi konusunda agiklamalar yapilmistir. Arastirmada nasil veri toplanacagi, kimlik
bilgilerinin gizli tutulacagi, diledikleri zaman arastirmadan ayrilabilecekleri, uygulama
siirecinin sonunda kendileri ile ortalama 15’er dakikalik goriismeler yapilacagi ve bu
goriisme esnasinda kayit alinacagi gibi pek ¢ok bilginin yer aldigi Onam Formlar1 (EK-
1) ve Aragtirmaya Goniillii Katilim Formu (EK-2) hazirlanmistir. Tiim 6grencilerden
arastirmaya goniillii olarak katilmayi istediklerine iligskin yazili izinler alinmistir. Asagida

katilimcilarin 6zellikleri ve rollerine yer verilmektedir:
3.3.1 Ogrenciler

Aragtirmaya 2023-2024 &gretim yili bahar déneminde Anadolu Universitesi E.E.Y.O
Bilgisayar Operatorliigii Ana Bilim Dalinda Islem Tablolar1 dersini alan 2. smif
ogrencileri katilmistir. Simifta besi kiz dordii erkek olmak {izere dokuz Ogrenci
bulunmaktadir. Arastirma etigi geregi 6grencilerin gergek isimleri yerine kod isimler
kullanilmistir. Uygulamaya katilan 6grencilere iliskin kisisel bilgiler Tablo 3.2’de yer

almaktadir.
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Tablo 3.2

Ogrencilerin Kisisel Ozellikleri

Ogrenci Adlan Dng_ur.n Mezun oldugu okul N[efun oldugu .S?g kulakta .S'.]I kulakta
Tarihi boliim isitme oram isitme oram
P Yeditepe Ozel Egitim Bilisim
ILTER 2003 Meslek Lisesi Teknolojileri 70 9B 78dB
Biiyiikgekmece Ozel Bilgisayar
I
ABDULLAH 1998 Egitim Meslek Lisesi Teknik Servisi 11 00 110dB
Ankara Altindag Bilgisavar
FEYZA 2004 Kemal Yurtbilir Ozel — o 0e  §3dB 81 dB
o - . Teknik Servist
Egfitim Meslek Lisesi
Ankara Altindag Bilgisavar
SENAY 2004 Kemal Yurtbilir Ozel — co02 91 4B 85 dB
o - . Teknik Servist
Egfitim Meslek Lisesi
ATLAS 2000 Yeditepe Ozel BEitim o 1 o oorameils 106 dB 102 dB
Meslek Lisesi
Anadolu Meslek Bilgisayar
NAZLI 1999 Lisesi Teknik Servisi 108 dB 113 dB
FULYA 2002 Meslek Lisesi Bilgisayar 41 4 110 dB
Teknik Servisi
Nuriye Halit Cebi .
MELTEM 2002 Ozel Egitim Meslek LS8V 104 4p 110 dB
e Teknik Servisi
Lisesi
NEJAT 1999 Corum Ozel Egitim  Bilgisayar 70 dB 99 dB

Meslek Lisesi Teknik Servisi
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Siifta ilter, Feyza ve Senay olmak iizere ii¢ dgrenci isitme cihazi yardimiyla belli
oranlarda duyabilmektedirler. Ogrencilerden Ilter’in isitme kayb1 diger dgrencilerden cok
daha az oldugu i¢in daha rahat duymaktadir. Ikiz olan Feyza ve Senay kardesler Ilter’e
gore daha az duymaktadirlar. Kardesler arasinda da belli bir oranda isitme kayb1 farki
olsa da bu ii¢ Ogrenci smiftaki diger Ogrencilere kiyasla daha rahat konusup
duymaktadirlar. Sinifin geri kalaninda isitme cihazi kullanan 6grenciler olmasina ragmen
cok fazla isitme kaybi1 oldugu i¢in duymamakta, konusulanlar1 anlamak i¢in dudak

okumakta ve konusurken isaret diliyle cevap vermektedirler.

Uc hafta siiren uygulama siirecinde bazi nedenlerle derse katilamayan oOgrenciler

olmustur. Haftalik olarak derse gelmeyen 6grencin isimleri Tablo 3.3’te yer almaktadir.

Tablo 3.3

Uygulama Siirecinde Derse Katilmayan Ogrenci Bilgisi

1.Uygulama Haftas1 2.Uygulama Haftas1 3.Uygulama Haftas1 4.Uygulama Haftasi

e Meltem e Meltem e Nazh e Nazh
o lter e Fulya
e Fulya

Tim uygulamalara katilmayan bir &grenci yoktur fakat her hafta gelemeyen
ogrencilerden dolay1 hi¢bir hafta sinif mevcudu tam olarak saglanamamistir. Dolayisiyla

aragtirma verileri tiim 6grencilerden toplanmigtir.
3.3.2  Ogretim elemam

Dr. Ogr. Uyesi olan gretim eleman:1 doktorasini Anadolu Universitesi Bilgisayar ve
Ogretim Teknolojileri Egitimi (BOTE)’den yapmustir. 2002 yilindan itibaren E.E.Y.O’
da gbrev yapmakta olan 6gretim elemani, 2020 yilindan itibaren Bilgisayar Kullanimi

Boliimiinlin Bagkani olarak gorevini siirdiirmeye devam etmektedir.

Ogretim eleman1 daha énce de pek ¢ok kez Islem Tablolar1 dersini vermistir. Onceki
donemlerde verdigi Islem Tablolar1 derslerinde, PowerPoint gibi cesitli sunum
programlariyla hazirladigi materyalleri, bilgisayar ekranin1 ve video goriintiilerini

tepegdz yardimiyla duvara ya da tahtaya yansitarak ders anlatimini gergeklestirmistir. Bu
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derslerde agirlikli olarak anlatim yontemi kullanilmistir. Etkilesimli bir ¢oklu ortam

materyalini ise ilk kez bu donemde kullanmaktadir.

E.E.Y.O’nda kadrolu olarak calisan bir isaret dili uzman1 bulunmamaktadir. Gegici is
pozisyonunda alinan isaret dili uzmanlarmin gorev siireleri li¢ veya alti ay arasinda
degismektedir. Bu nedenle isitme engelli 6grencilerin her dersine isaret dili uzmani
katilamamaktadir. Bununla beraber dersin Ogretim elemani ile 01.07.2024 tarihinde
yapilan goriismede her derste isaret dili uzmani olmasini1 dogru bulmadigini ifade etmistir.
Dersin 6gretim elemani 6zellikle teknik derslerde yer alan baz1 kavramlarin isaret dili
uzmanina gerek kalmadan, Ogrencilerin okuduklarinda anlamasimni ya da anlamaya
caligmasint beklemektedir. Bu durumun ilerideki meslek yasantilarina kolaylik
saglayacagini diistinmektedir. Her derste isaret dili uzmani1 olmasi1 6grenciyi rahatliga
alistiracagini  ve ¢abalamaya gerek duymayan Ogrencinin tembellesecegini
diisiinmektedir. Kendisi yillarin getirdigi tecriibe ile isaret dili uzmanina gerek duymadan
derslerini anlatabilmektedir. Ihtiyac duydugu zaman isaret dili uzmaniyla iletisime

gecerek kendisine girecegi derste eslik etmesini rica etmektedir.

Bu arastirmada uygulama siireci 0gretim elemani tarafindan yiiriitiilmiistiir. Normal
sartlarda bir bireyin giiven duydugu bir ortamda 6grenim gormesi olduk¢a énemlidir. Bu
durum isitme engelli bireylerin egitiminde ¢ok daha dnemli bir yere sahiptir. Isitme
engelli 6grencilerin biiylik ¢ogunlugu giiven duyduklart bir ortamda, bilinen sinirlarin
icerisinde ve aligtiklart kisilerle 6grenim gormeyi tercih etmektedir. Aksi takdirde
kendilerini huzursuz, stresli ya da panik olmus hissetmektedirler. Bununla beraber dersin
O0gretim elemani uzun yillardir bu kurumda ¢alistigr icin bir miktar isaret dili de
bilmektedir. Dolayisiyla 6gretim elemaninin uygulama siirecini yonetmesi sinif ortamini
olumlu etkilemistir. Sadece son uygulama haftasinda rahatsizligindan dolay1 derse
katilmamus, kendisinin yerine arastirmaci uygulama siirecini yonetmistir. Bunun disinda
isaret dili uzmaninin katilmadig1 6grenci gériismelerinde (ilter, Feyza ve Senay) sorular
sorarken Ogrenciler tarafindan iyice anlasilmasi i¢in isaret dilini kullanarak goriismeleri

gerceklestirmistir.
3.3.3 Arastirmaci

2011 yilinda Anadolu Universitesi BOTE programindan mezun olan arastirmaci, acik
ogretim fakiiltesinde eski adiyla Bilgisayar Destekli Egitim birimi yeni adiyla Ogrenme

Teknolojileri ARGE biriminde, etkilesimli igerik gelistirme ekibinde 13 yildir
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calismaktadir. Ekip, ders kitab1 ve iinite 0zeti gibi igeriklerini; InDesign, Articulate,
Photoshop, Illustrator, Audacity vb. programlar araciligiyla, agik 6gretim 6grencilerinin
derse aktif katilim saglamalari, konular1 daha kolay 6grenmeleri ve 6§renme siirecinden
keyif almalar1 amaciyla etkilesimli materyaller haline getirmekle gorevlidir. 2023-2024
yilinda giiz doneminde BOTE’de lisansiistii egitim i¢in basvurmustur. Yiiksek lisans
egitiminde E.E.Y.O’nda isitme engelli 6grencilerle bir uygulama yapmay1 amaglayan
arastirmaci yazilim, gorsel tasarim, materyal tasarimi ve daha bir¢ok alandan teknik bilgi
sahibi olmasi nedeniyle bu calismay1 yapmak i¢in tez danigsmanlan tarafindan yeterli

bulunmustur.
3.3.3.1 Arastirmacimin Rolii

Nitel arasgtirmalara olan ilginin artmasiyla birlikte, nitel arastirmacilarin tasidigi
sorumluluklar da daha ¢cok 6nem kazanmaktadir. Nicel ¢alismalardan farkli olarak nitel
arastirmact sadece topladigi verileri analiz edip raporlamakla kalmaz; arastirmanin
kurgusuna dahil olarak zaman zaman katilimcilarla birlikte olay ve olgulari
deneyimleyerek empati kurmakta ve bu sayede kazandigi bakis acisiyla sonuglari
yorumlamaktadir. Dolaysiyla arastirmanin etkin ve yararli olabilmesi arastirmacinin
yeterli beceriye sahip olmasiyla dogru orantilidir (Findikli ve Saygin, 2023).
Arastirmacinin nitel calismalarda veri toplama ve ¢dziimleme siireclerinde birincil
kaynak olmasi1 nedeniyle genelleme ve kesin bir nesnellige ihtiyag¢ duymadan,
aragtirmanin inandiricilifini ve benzer durumlarda ayni sonuglarin elde edilebilecegini
ortaya koymas1 gerekmektedir. Dolayisiyla arastirmacinin arastirmada iistlendigi rolii
acik bir bigimde ifade etmesi gerekmektedir (Merriam, 1991; Yildirim ve Simsek, 2006).
Yapilan bu agiklamalar dogrultusunda bu ¢aligmadaki arastirmacinin rolii su sekilde ifade

edilmistir:

Arastirmaci arastirmanin yapildigi okulun bir ¢alisani, 6grencisi ya da tiyesi olmadigi ve
disardan gelen biri olarak ¢alismay1 yiiriittiigli icin disardan katilimci durumundadir.
Arastirma siirecinde arastirmaci ders materyali, izin belgeleri, 6grenci giinliikleri ve yar1
yapilandirilmis goriigme sorularimin  hazirlanmasi, uygulamanin gergeklestirilmesi,
goriismelerde ses kaydinin alinmasi, uygulamalar sirasinda gozlem yapilmasi ve saha
notlarinin tutulmasindan sorumludur. Uygulama siirecinin 6ncesindeki iki hafta 6gretim
elemantyla derslere gelerek Ogrenciler tarafindan kabul gdérmeye calisan arastirmaci

uygumla siirecinde Ogrencilere ¢ok miidahale etmeden ihtiya¢ duyduklari zaman
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yardimci olmaya calismistir. Teknik bir aksaklik, materyalde anlasilmayan bir noktada
veya hatali bir durum s6z konusu oldugunda devreye girmistir. Veri toplama siirecinde
daha nesnel bir sekilde gézlem yapmay1 amacglayan arastirmaci zaman zaman uygulama
siirecini yonetmistir. Yar1 yapilandirilmis goriismeler de dahil olmak {izere toplamda
ogrencilerle gecirilen sekiz haftalik bir zaman diliminde 6grencilerin arastirmaci kisiye

alistiklar1 ve uyum sagladiklar1 gorilmustiir.
3.4 Ogretim Materyalinin Tasarlanmas: Siireci

Articulate Storyline 360 programu iizerinde birlestirilen metin, ses, gorsel ve grafik
Ogeleriyle bir coklu ortam materyali hazirlanmistir. Agirlikli olarak Articulate Storyline
360 ve Microsoft Excel programlariin kullanildig1 materyalin olusturulmasi asamasinda,
gorsel tasarmmi icin Adobe Photoshop ve Adobe Illiistratdr, ses destegi icin Audacity

programindan yararlanilmistir.

Hazirlanan materyalin konu anlatim sayfasi 6rnegi Gorsel 3.7 ve Gorsel 3.8’de yer

almaktadir.

Gorsel 3.7

Konu Anlatim Sayfasi Ornegi-1

ﬂ TOPLAMA (+) ANADOLU
Hucreleri Toplamak m
Ayri huicrelerde bulunan iki sayisal degeri toplamak icin kullanilan toplama yontemidir. ﬁ
==

1 AD PAZARTESI SALI TOPLAM GALISMA SAATI

2 AYSE 7 8 15 o

3 MELTEM 6 3

4 ALICAN 9 8

5 DUYGU 1 5 '| 5

6 YESIM 0 2 .
7 FATMA 7 1

imlecin “+” isaretine donustgi goraldr. (z /!0)
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Gorsel 3.8

Konu Anlatim Sayfas: Ornegi-2

ﬂ EGER (IF) ANwmu

Eger formuld, bir degisken ile olmasi gereken deger arasinda mantiksal karsilastirma m

yapilmasina olanak tanir.
==

_ SATIS
URUN | MALIYET TUTARI KAR/ZARAR

2 Kalem 25 . 4 = EGER ( B2 < C2; “KAR”; “ZARAR” )

< C2; "KAR” ; “ZARAR") (25/30)

Program igerisinde yer alan bosluk doldurma, siiriikle birak ve ¢oktan se¢cmeli soru
formlar1 kullanilarak Aligtirma soru sayfalari tasarlanmig, bu sayede materyal interaktif
bir 6grenme materyali haline gelmistir. Bosluk doldurma, siiriikle birak ve ¢oktan segmeli

soru sayfas1 ornegi Gorsel 3.9, Gorsel 3.10 ve Gorsel 3.11°de yer almaktadir.

Gorsel 3.9

Bogsluk Doldurma Soru Sayfast Ornegi

E Alistirma -1 AN‘ACDD_OLU

Asagida Marmara ve Karadeniz bolgelerindeki TV satis adetlerini gosteren bir tablo vardir. Ocak ve

Subat aylarinda yapilan toplam satigi hesaplayan formildeki bosluklar doldurunuz.

A B o D
1 Bolge Ocak Subat |Top|am
Tamam
2 Marmara 1880 2432 ®
C
“ yada )

@ Formiillerdeki bosiuklan doldurunuz. (3 / 30’

41



Gorsel 3.10

Siiriikle Birak Soru Sayfasi Ornegi

mﬁ Alistirma-8 AN‘@DOLU

i o]
LI «itap ADi ?‘(";;zl:.u(i
HUKUK DILI VE ADLI YAZISMALAR 55178|
3 HUKUK DILI VE ADLI YAZISMALAR 55178
4 HUKUK DILI VE ADLI YAZISWALAR 56176 Acikogretim Fakultesi'nde okutulan derslerdeki 6grenci sayilari
5 HUKUK DILI VE ADLI YAZISMALAR 55178
& HUKUK DILI VE ADLI YAZISMALAR 55178 : : = :
" FUKUK LI VE ADLIVAZSWALAR e yandaki tabloda siralanmistir. Bir drsteki ortalama 6grenci sayisini
& HUKUK DILI VE ADLI YAZISMALAR 55178 mim . PR
» HUKUK DILI VE ADLI YAZISWALAR 30 hesaplayan formuliin parcalarini birlestiriniz.
10 IDARI YARGI 24852
1 IDARI YARGI 24852
12 IDARI YARGI 24852
13 /iDARI YARGI 24852
B500 : B2 ) ORTALAMA = (

SONUG
Formaiin parclarini eslestiriniz.
<>

Gorsel 3.11

Coktan Segmeli Soru Sayfast Ornegi

ng Alistirma -3 A_N‘AqD)OVLU

A B c D E F
1 Sayi-1 | Sayi-2 | Sayi-3 | Sayi-4 ] Sayi-5 | Sayi-6 |
2 1234 | 1880 | 2432 | 4567 | 5987 | o785 |

Yukardaki tabloda A stitunu ile B stitunu arasindaki tim sayisal degerlerin toplamini
hesaplayan formil asagidakilerden hangisidir?

A (A2+B2+C2+D2+E2+F2)
B  =(A2+B2+C2+D2+E2)

C  =(A2F2)

D  =TOPLA(A2:F2)

E  =(A2+F2)

&
b Yukarida verilen soru icin dogru secenegi secin. (
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Sira sizde sorular1 i¢in de Microsoft Excel programi kullanilmistir. Excel programu ile

hazirlanan soru sayfasi1 6rnegi Gorsel 3.12’°de yer almaktadir.

Gorsel 3.12

Swra Size Soru Sayfast Ornegi

ylzdeiglemi # B & D B - © Paylas @
Dosya Duzenle Gorunim Ekle Bigim Veri Araclar Uzantilar Yardim
Q 6 &% 100% ~ & % O 00 13 varsa. v | — + B I 5 A% @ Se lLvipv A ~
E23 v | &
A B c D E F [ H 1

Oagrencilerin aldigi notlar asagidaki tabloda verilmistir.

Bir sinifin Matematik dersine iligkin ders agirhg su sekilded
I. Arasinv %20
1 ll. Arasinav %30
Final %50
sene sonu bagari puani bu sinavlarin yiizdeleri ile h di
Buna gére 64 ilerin basan h

z OGRENCILER  LArasinav Il. Arasinav Bagar Puami

3 60 50 72 ?

4 80 70 45 ?

5 65 68 79 ?

s 43 %0 %0 ?

7 72 56 79 ?

8 93 27 99 ?

9

10 OBGRENCI-1 OGRENCI-2 OGRENCI-3 OGRENCI-4 BGRENCI-5 OGRENCI-6 OGRENCI-7 OGRENCI-8 OBRENCI-9.

+ 5 KONU TEKRARI ¥  Caligma-1 v Galisma-2 v Calisma-3 v Calisma-4 ~ <

Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkeleri dogrultusunda isitme engelli 68renciler i¢in taslak
olarak gelistirilen materyalin hem konu hem de ¢oklu ortam ilkeleri dogrultusunda
gelistirildigine iligkin alan uzmanlari olan birinci tez danigmani ve ikinci tez danigmaniyla
stiregte goriigmeler gerceklestirilmistir. Bununla beraber isaret dili uzmaninin goriis ve

Onerileri de alinmustir.

Birinci tez damigman1 Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi BOTE’de Prof. Dr. olarak
calismaktadir. Doktorasini da bu bolimden yapan konu uzmaninin, bu alanda yapmis
oldugu bir¢ok ¢aligsmasindan biri de 2011 yilinda tiniversite 6grencileri tizerinde Mayer’in

kisisellestirme ilkesinin etkisini inceledigi ¢alismasidir.

Ikinci tez danisman1 Anadolu Universitesi E.E.Y.O nda 2020 senesinden beri Bilgisayar
Kullanim Béliimii baskanligi yapan Dr. Ogretim Uyesidir. Doktorasini BOTE alaninda

yapan konu uzmanin isitme engelli 6grencilerle yapmis oldugu bir¢ok calismasi vardir.

Isaret dili uzman1 E.E.Y.O’da gecici kadroda (390) calismakta ve 6gretim elemanlariyla

gerektiginde derslere girerek isitme engelli 6grencilere terclimanlik yapmaktadir.
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Materyalin tasarim asamasinda uzmanlarla g¢esitli tarihlerde yapilan bu goriismeler Tablo

3.4’te verilmistir.

Tablo 3.4

Yapilan Goriismelerin Bilgileri

Goriisme  Tarih Goériismenin yapildigr uzman Kisi
sirasi

1. 02.11.2023 Ikinci tez danisman1

2. 25.01.2024 Birinci tez danismani

3. 09.02.2024 Birinci tez danigmani

4, 15.02.2024 Ikinci tez danismani

5. 26.03.2024 Birinci tez danigsmani

6. 27.03.2024 Ikinci tez danismani ve isaret dili uzmani
7. 30.03.2024 Birinci tez danismant

8. 31.03.2024 Ikinci tez danismani

3.4.1 Birinci goriisme (02.11.2023)
Konu uzmani olan ikinci tez danigsmaniyla gercgeklestirilen bu ilk goriismede oncelikle;

e E.E.Y.O’ nda islem Tablolari dersini alan ikinci simf dgrencileriyle calisilmasi
gerektigine karar verilmistir. Islem Tablolar1 dersi kapsaminda yer alan karmasik
bir ders igerigi olan “Formiiller” konusu, daha kolay 6gretilebilmesi ve 6grenme
stirecinin daha eglenceli bir hale gelmesi amaciyla materyal konusu olarak
belirlenmistir.

e “Formiiller” konusu genis kapsamli bir ders oldugu icin konu sinirlamasi
yapilarak “Toplama, Cikarma, Carpma, Bolme, Yiizde, Ortalama ve Eger (If)”

konular igerik basliklar1 olarak belirlenmistir.
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“Formiiller” konusuyla ilgili yapilmig materyal c¢aligmalarinin ve farkh
platformlarda yapilan konu anlatimlarinin incelenmesi gerekliligine karar

verilmigtir.

Yapilan goriismenin ardindan sadece toplama konusuyla ilgili bir icerik metni

olusturulmustur. Daha sonrasinda olusturulan igerik metniyle Mayer’in ¢oklu ortam

tasarim ilkelerine uygun bir materyal hazirlayabilmek adina tasarim siirecinde her bir ilke

icin izlenen adinlar asagida siralanmistir:

1.

Ogrencide bilissel olarak fazladan gereksiz bir yiik olusturmamak adia konuyla
ilgisi olmayan yazi, ses ya da gorsel unsurlarin materyalin disinda tutulmasina
0zen gosterilmistir.

Materyalde yer alan 6nemli bilgiler, 6grencinin farkina varabilecegi sekilde dikkat
¢ekici hale getirilerek vurgulanmustir.

Resim ve s6zlii anlatimin oldugu sayfa tasarimlarinda sézel ifadenin alt yazi ile
tekrar verilmemesine dikkat edilerek gereksizlik ilkesine dikkat edilmistir.
Birbiriyle iliskili gorsel ve yazi unsuru sayfa tasarimlarinda yakin konumda ve
artarda sunulmasina 6zen gosterilerek 6grencinin bu iki 6ge arasinda iliski
kurmasi ve daha iyi 6grenme saglamasina dikkat edilmistir.

Konular bir biitiin olarak vermek yerine bdliimler halinde sunularak 6grencinin
bilgiyi anlamli parcalar halinde kolayca ogrenebilmesine ve kendi kizinda
ilerlemesine olanak taninmuistir.

Biligsel yiikii azaltmak icin konuyla ilgili temel bilgiler dnceden verilerek
Ogrencinin 0grenme siirecinde dikkatini daha verimli bir sekilde kullanmasi
saglanmustir.

Materyal tasarim siirecinde cogunlukla bir ifadeyi sadece sozel olarak aciklamak
yerine gorsellerle desteklenerek aciklanmasina dikkat edilerek coklu ortam
ilkesinin uygulanmasina 6zen gosterilmistir.

Sozel anlatimlarda akademik bir dil yerine giinliik bir dil ve robotik bir ses yerine
insan sesi kullanilarak 6grencide sosyal ortaklik duygusu uyandirilarak 6grenme
stirecine aktif katilimi1 saglanmaya caligilmistir.

Ogrencinin motivasyonunu ve etkilesimi artirmak amaciyla da 6grencinin diledigi

zaman sayfada kapatabilecegi bir egitsel bir ajan figiiri kullanilmistir.
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En nihayetinde kapak ve i¢indekiler sayfasiyla birlikte toplama konusundan olusan bir

materyal olusturulmustur.

3.4.2

Ikinci goriisme (25.01.2024)

Hazirlanan materyal konu uzmani olan birinci tez danismaninin kontroliine sunulmus,

yapilan bu goriismede su noktalara deginilmistir:

343

“Toplama” konu basliginin biraz daha biiyiik olmasi,

Sayfa tasariminin sol kosesinde yer alan egitsel ajanin sayfanin sag tarafina
¢ekilmesi,

Sayfa tasariminin sag iist kdsesinde yer alan Anadolu Universitesi’nin logosunun
biraz daha kii¢lik olmasi,

Icindekiler sayfasindaki segmentlerin azaltilmasi, Kapak sayfasindan énce bir
Intro hazirlanmasi,

Anlatict metnin miimkiinse kayan yazi ile verilmesi gerekliliklerine karar

verilmigtir.

Uciincii goriisme (09.02.2024)

Yukarida yer alan doniitler dogrultusunda materyalde gerekli diizeltmeler ve eklemeler

yapilarak tekrardan kendisinin kontroliine sunulmustur. Birinci tez danigmani ile yapilan

bu goriismede materyal tasarimi konusunda kendisinden alinan goriisler asagida

siralanmaktadir:

Intro’dan Anadolu Universitesi yazisinin kaldirilmast,

Materyal i¢in bir kullanim kilavuzu hazirlanmasi,

Materyalde yer alan yazim hatalarinin diizeltilmesi,

“Ornek Calisma” olarak isimlendirilen Excel ¢alisma sayfalarmnin “Sira Sizde”
seklinde isimlendirilmesi ve bu sayfadaki soru sayilarinin ¢ogaltilmasi,
Igindekiler sayfasinin eklenen yeni konulara gére yeniden diizenlenmest,

Excel ¢alisma sayfasinda verilen sorularin cevaplarinin tekrardan kontrol edilerek
dogru hesaplamalarin yapilmasi,

Excel caligma sayfalarinda bir tabloyla ilgili sorularin aym sayfada yer almasi

gerektigini belirtmistir.
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3.4.4 Dordiincii goriisme (15.02.2024)

Birinci tez danigmanindan alinan doniitler neticesinde materyalde gerekli diizenlemeler

yapilarak ikinci tez danismamanin kontroliine sunulmustur. ikinci tez danismam ile

yapilan bu goriismede su noktalara deginilmistir:

Sayfa tasariminda sag kdsede yer alan egitsel ajan goriintlisii hemen tlizerinde yer
alan “X” ikonu ile kapatilacak sekilde tasarlanmigtir. Bu goriintiiniin ilk sayfa
acilisinda kapali olmast durumunda 6grenci bir egitsel ajanin oldugunun farkina
varamayabilirdi. Dolayisiyla sayfa acilisinda egitsel ajanin goriiniir olmasina
dikkat ¢ekilmistir.

Ik konu sayfasinda ses 6gesi kapatilarak alt yazinin icerigi aktarmada yeterliligi
tespit edilmeye calisilmistir. Yapilan tespit calismasinda alt yazinin yeterli
oldugu goriilmiistiir. Tiim igerikte ayni tespit calismasinin yapilmasi gerekliligine
karar verilmistir.

Materyalin Mayer’in ilkelerine hizmet edip etmediginin belirlenmesi amaciyla
coklu ortam tasarim ilkeleri agisindan incelenmesi gerekliligi belirtilmistir. Tim
tasarim ilkelerine uygun bir materyal tasarimi ger¢eklestirmek istendigi icin goz
ardi edilen bir ilke varsa gerekli diizeltmeler ya da eklemeler yapilmalidir. Isitme
engelli egitiminde kullanilmas: uygun olmayan ilkeler var ise belirlenerek
nedenleriyle aciklanmalidir.

Materyalin uygulama siireci dncesinde isitme engelli bir 6grenci ya da liniversite
calisgam1 tarafindan kullanimi saglanarak goriislerinin alinmasi gerekliligi
belirtilmistir.

Materyalin tanitimi i¢in olusturulan kullanma kilavuzunun uygulama 6ncesinde
ogrencilere anlatilarak Ogrencinin materyali kolay bir sekilde kullanmasi
saglanmalidir.

Materyalin uygulama 6ncesinde 6grencilere nasil paylastirilacagi ve 6grencinin
stirecte nasil takip edilecegi konusulmustur.

Ogrencinin materyali kullandiktan sonra materyalin islerliginin nasil
belirlendigine dair benzer nitel durum caligmalarinin incelenmesi gerekliligi

konusulmustur.
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Besinci goriisme (26.03.2024)

Yukarida yer alan doniitler neticesinde materyalde gerekli diizenlemeler ve kontroller

yapilarak birinci tez danismanin kontrolliine sunulmustur. Materyal tasarim siirecinde

yapilan besinci goriismede birinci tez danigsmanindan alinan goriisler asagida

stralanmigtir:

3.4.6

“Cikarma” konusu i¢in “Sira Sizde” sayfasi eklenmeli.

Materyaldeki bazi yazim hatalar1 diizeltilmeli.

“Sira Sizde” sayfalarinda linki vermek yerine “Baglanti Butonuna Tiklayiniz”
aciklamasina link baglanmalidir.

Anlatict metnin kayan yaziyla degil de ses dgesiyle senkron bir sekilde ekrana
gelmesi 6grenme acisindan daha olabilecegi belirtilmistir.

Bosluk doldurma sorularinda bazi bosluklar cevaplariyla sayfa agilinca direk

ekrana gelmektedir. Bu hata diizeltilmelidir.

Altinci goriisme (27.03.2024)

Doniitler dogrultusunda diizeltilen materyal ikinci tez danigmani ve isaret dili uzmaninin

kontroliine sunulmustur. Alinan doniitler asagida siralanmaktadir:

3.4.7

Kapak sayfasindan sonra bir sayfa daha eklenerek formiil yazziminda dikkat
edilmesi gereken kurallar hakkinda kisa bir 6n bilgilendirme yapilmalidir.

“Sira Sizde” sayfalarinda tiklanan baglantiyla acilan Excel sayfalarinda kullanilan
tablolarda hiicreler daha belirgin olmalidir.

“Alistirma-4” te soru yazimi hatalidir. Diizeltilmelidir.

Konu bagliklarina ilgili isaretlerini ( +, - ,*,/ gibi) eklenebilir.

Yedinci goriisme (30.03.2024)

Isaret dili uzmanindan alman goriisler dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilarak

materyal birinci tez danigsmanin kontroliine sunulmustur. Danismandan alinan doniitler

asagida siralanmistir:

Alan yazinda Mayer’in ilkelerini inceleyen ¢aligmalarin bu ilkelerin etkisini nasil
test ettikleri aragtirilmis; elde edilen veriler dogrultusunda, materyalin Mayer’in
coklu ortam tasarim ilkelerine uygunlugu her bir ilke Ozelinde ayr1 ayr

incelenmistir. Yapilan incelemeler sonucunda, materyalin Bigem Ilkesi harig
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Mayer’in diger tasarim ilkelerine aykir1 herhangi bir unsur tagimadigi
belirlenmistir. Bigem Ilkesinin dikkate alinmama nedeni ise su sekilde
aciklanmustir: Bu ilke, gorsel ve sozlii anlatimin bir arada sunuldugu tasarimlarin,
yalnizca gorsel ve yazili anlatim iceren tasarimlara kiyasla 6grenmeyi daha fazla
destekledigini one siirmektedir. Ancak bu aragtirmada, 6grencilerin boyle bir
kiyaslama yapabilmeleri i¢in baz1 sayfalarda yazili igerigin ¢ikarilmasi gerekmis;
bu durumun isitme engelli Ogrenciler agisindan anlam karmasasina yol
acabilecegi diisiinlilerek bigem ilkesinin uygulanmasindan bilingli olarak
vazgecilmistir. Dolayisiyla, isitme engelli 6grencilere yonelik hazirlanan bu
materyalin tasarim siirecinde Mayer’in 11 ¢oklu ortam tasarim ilkesinden
yararlanilmis, yalmzca Bigem ilkesi kapsam dis1 birakilmistir. Bu durum tez
danigsmaniyla birlikte degerlendirilmis ve danigsmanin onay1 alinmistir. Birinci tez
danigsmani, materyalin Mayer’in 11 tasarim ilkesine uygun oldugunu ve
materyalle ilgili eklenmesi ya da diizeltilmesi gereken baska bir husus
bulunmadigini ifade etmistir. Bu siirecte tez danismani olan konu alani
uzmanlarindan onay alindiktan sonra AOF OTAG biriminde materyal tasarimi
konusunda uzun yillardan beri gorev yapan alaninda uzman kisilerden goriis ve
onerileri alinmistir. En son asamadan BOTE alaninda ¢alisan alan uzmani olan iki
Ogretim iiyesinden goriis ve oOneriler alinmig, gerekli, diizeltmelerden sonra

materyale son hali verilerek uygulamaya hazir hale getirilmistir.

Yukarida verilen agiklamalar dogrultusunda c¢alisma grubunun isitme engelli

ogrenciler olmasindan dolay1 materyal tasarim asamasinda Bicem (modalite) ilkesi

g6z ardi edilmistir. Bu ilkenin etkisini inceleyebilmek icin yazi+gorsel yerine

gorsel+anlatimin tercih edildigi sayfa tasarimlarmin yapilmasi gerekliligi, isitme

engelli 6grenciler icin bilginin anlagilma diizeyini ve transferi daha ¢ok azaltacagi

diisiincesinden yola c¢ikarak tasarim asamasinda bu ilke dikkate alinmamuis,

dolayisiyla bu ilkeyle ilgili herhangi bir aragtirma bulgusuna da ulasilamamastir.

3.4.8 Sekizinci goriisme (31.03.2024)

Birinci tez danigmanindan alinan onay neticesinde materyal ikinci tez danigmanina e-

posta olarak iletilmistir. Hemen akabinde kendisiyle yapilan telefon goriismesinde

materyalin tasarim asamasinda Bicem ilkesinin goz ardi edildigi bilgisi nedenleriyle

aciklanmis ve onayr almmustir. ikinci tez damismani yapmis oldugu son kontroller
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neticesinde materyalle ilgili eklenmesi ya da diizeltilmesi gereken baska bir husus

bulunmadigini ve materyalin Mayer’in 11 tasarim ilkesine uygun oldugunu ifade etmistir.
3.5 Uygulama Siireci

Sirasiyla uygulama ve veri toplama i¢in izin, Etik Kurul izni, materyal tasarimi, danigsman
ve isaret dili uzmani kontrol siirecleri, 6grenci giinliikleri ve yar1 yapilandirilmis goriigme
formlarinin hazirlanmasi gibi siirecler gergeklestirilmistir. Bu baglamda arastirma siireci

Sekil 3.3’te gorsellestirilmistir.
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Sekil 3.3

Arastirmanin Uygulama Siireci

Aragtirma ve ven toplama igin 1zin

Dangman Tsaret dili uzman
kontroli kontroli kmtmlu

Ven toplama ara.u;la.nnm gelistinlmesi

Ogretmen ve dgrenci yan yaplandinlms Ogrenci ginloklerinin kalibt olugturma

gorigme formlan hazarlama

Uvgulama siireci
I l Ogrencilerle tamsma- Arastirma hakkinda 6n bilgilendirme yapma I
I Oarencilere belge imzalatma-lsaret dili uzmaniyla tamsma

E [ Uygulama sirecinin binngi hafias
ﬁ] [ Uygulama strecinin ikinci haftas:
E [ Uygulama siirecinin tGgincii haftas:
ﬁ] [ Uygulama sirecinin dordinci haftasi

H:i-‘ta I[ Ogretim eleman ile vapilandinlnug gériigme vapma
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Oncelikli olarak 2023-2024 gretim y1l1 giiz dsneminde E.E.Y.O miidiiriinden uygulama
stireci i¢in gerekli izinler alindiktan sonra Etik Kurul izni (EK-3) hazirlanmistir. Etik
Kurula gonderilen izin belgesi kurul tarafindan onaylandiktan sonra c¢oklu ortam

materyallerinin tasarlanmasi slirecine gegilmistir.

Isitme engelli dgrencilere i¢in Islem Tablolar1 dersi kapsamindaki Excel’de Formiiller
konusuna yonelik olarak, Mayer’in c¢oklu ortam ilkeleri dogrultusunda Articulate
Storyline 360 programi ile bir materyal hazirlanmistir. Materyalin hazirlanma siirecinde
cesitli tarihlerde tez danigsmanlariyla goriisiilerek materyalle ilgili doniitleri alinmuastir.
Danigsmanlarin goriisleri dogrultusunda hazirlanan materyal daha sonra isaret dili
uzmaninin ~ goriislerine sunulmustur. Uzmandan gelen doniit ve diizeltmeler
dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra son haliyle tekrar danismanlarin

goriislerine sunularak kontrol edilmistir.

Materyal tasariminin kontrol ve diizeltme siiregleri devam ederken yar1 yapilandirilmis
goriisme formlar1 ve 6grenci gilinliikleri hazirlanma asamasina gegilmistir. Uygulama
asamast Oncesinde Ogretim materyali ve Ogrenci giinliikleri formu diizenlenerek
kullanima hazir hale getirilmistir. Uygulama siirecinin sonunda yapilmasi planlanan
Ogretmen ve Ogrenci yari yapilandirilmig goriismeler icin hazirlanan sorular, tez
danigsmanlarinin goriisleri ve uygulama siirecinin isleyisi goz 6niine alinarak gériismenin
yapildig1 zamana kadar birkag kez yenilenmistir. i1k uygulama haftasinda, isitme engelli
ogrencilerin siurli kelime dagarciklar: nedeniyle yazma etkinliklerinde zorlandiklar
goriilmiis; bu nedenle 6grenci giinliiklerindeki soru sayis1 azaltilmis ve sonraki haftalarda
da bu sekilde uygulanmaya devam edilmistir. Bu durumla ilgili goézlemler arastirmaci

giinliigiinde detayl olarak ifade edilmistir.

2023-2024 bahar doneminde yiiriitiilen ¢alismanin veri toplama asamasi, Tablo 3.5’te

Ozetlenmistir.

Tablo 3.5

Veri Toplama Siireci

Tarih Yapilan isler
04.03.2024 Ogrencilerle tanigma-Arastirma hakkinda 6n bilgilendirmenin yapilmasi
27.03.2024 Ogrencilerle tanigmak- Arastirma hakkinda én bilgilendirmenin yapilmasi
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Tablo 3.5 (Devam)

Veri Toplama Stireci

01.04.2024 Uygulama siirecinin birinci haftasi

08.04.2024-12.04.2024 Ramazan Bayramu tatili

15.04.2024 Uygulama siirecinin ikinci haftasi

22.04.2024-28.04.2024 Vize sinavi haftasi

29.04.2024 Uygulama siirecinin {igiincii haftasi

06.05.2024 Aragtirmacinin saglik sorunlarindan dolay1 ders yapilamadi
13.05.2024 Uygulama siirecinin dordiincii haftasi

20.05.2024 Ogrenciler ile yar1 yapilandirilmis gériismelerin yapilmast
01.07.2024 Ogretim elemant ile yapilandirilmig gériismelerin yapilmasi

Ogrencilerin arastirmaci kisiye alismasi ve arastirma hakkinda &n bilgilendirme yapmak
icin uygulama Oncesinde 6grencilerle 04.03.2024 ve 27.03.2024 tarihlerinde bir araya
gelinmistir. 01.04.2024 tarihinde uygulama siirecine baglanmistir. 8-12 Nisan haftasi
Ramazan Bayrami nedeniyle tatil oldugu icin ikinci ders bir sonraki hafta 15.04.2024
tarthinde yapilmigstir. 22-28 Nisan haftasinda da vize sinav oldugundan icilincii ders
29.04.2024°te yapilmistir. 06.05.2024 tarihinde yapilmasi planlanan son uygulama dersi
aragtirmacinin  saglik sebeplerinden dolayr bir sonraki hafta 03.05.2024 tarihinde
gerceklestirilmistir. Uygulama asamasi ders saatinin oldugu pazartesi giinleri, haftada iki
saatten toplamda sekiz ders saatinde tamamlanmistir. Bu siirecte gbzlem yapilmis, saha
notlar1 tutulmus ve her ders giiniine 6zel arastirmaci giinliikleri hazirlanmigtir. Stiireg
sonunda 20.05.2024 tarihinde 6grenciler ile yar1 yapilandirilmis gorlismeler yapilarak

arastirmada toplanan verileri ¢coziimleme asamasina gecilmistir.

Aragtirmaci uygulama 6ncesinde ve uygulama siirecinde ogrencilerle yapmis oldugu

goriismelerde yasadigi deneyimleri haftalik raporuna agagidaki sekilde yansitmistir:
3.5.1 Birinci hafta (04.03.2024)

Ogrencilerin egitim oncesinde arastirmaci ile tanisarak ona alismalar1 ve bdylece

uygulama siirecini daha rahat silirdiirebilmeleri amaciyla 06grencilerle tanigma
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gerceklestirilmistir.  Arastirmanin  amact  ve gonilli  katilimmin  6neminden

bahsedilmistir. Ogretim eleman ii¢ dnemli noktaya dikkat ¢ekmistir:

1) Ogrencilerle kurulan iletisim sekli: Dudak okuyarak anlamaya calisan 6grenciler

i¢cin oldukca yavas ve tane tane konusmak ¢ok dnemlidir.

2) Okuma yazma etkinliklerinde zayif olan ve okudugunu anlamakta zorlanan
Ogrenciler olmasindan dolay1 6grencilerin tahtaya yazilan her seyi not almalari
gerekliligi: Boylelikle hem yeni kelimeler 6grenecek hem de o6grendiklerini

yazarak pekistirmeleri saglanacaktir.

3) Diger bir énemli nokta ise akran egitimi: Isitme engelli 6grenciler arasinda hig
duymayan 6grenciler oldugu gibi sadece belli bir orana kadar duyabilen 6grenciler
de bulunmaktadir. Duyabilen 6grenciler anlamayan Ogrencilere isaret dili ile
takildiklar1 noktalarda yardimer olmaktadir. Bu gibi durumlarda onlara zaman

taniyarak beklemek gerekmektedir.
3.5.2 Ikinci hafta (27.03.2024)

Ders giinii disinda 6grencilerle hafta ici bagka bir giin ayarlanmis bir goriisme giiniidiir.
Bir ders bitiminin ardindan saat 12:00 kadar olan bir saatlik gériisme siirecinde,
hazirlanan izin belgeleri alt1 5grenciye imzalatilmustir. Isaret Dili Uzmani ile tamisilmugtur.
Izin belgeleri toplandiktan sonra materyalin gecerliligini artirmak amaciyla isaret dili
uzmani ve 6gretim elemant esliginde materyal kontrolii yapilmistir. Birkag¢ yazim yanlisi
ve sayfalara eklenmesi gereken seyler not edilmistir. Ders bitiminde 6gretim elemani
(ayn1 zamanda ikinci tez damigmani) ile kurumdaki odasina gidilmis, birinci tez
danismaninin da katildigi bir telefon goriismesi yapilmistir. Goriisme neticesinde 6grenci
giinliikleri i¢in Materyal Gelistirme Ilkeleri ve Coklu Ortam Tasarmm ilkeleri
harmanlanarak belli bir kalip olusturulmasi, 6grencilerin bu kaliba bagl kalarak dgrenci
giinliiklerini daha verimli bir sekilde doldurmalar1 gerektigi kararlastiriimigtir. Ogretim
elemani ile aragtirmaci giinliigii iizerine on bes dakika siiren bir goriisme yapilmis ve

goriisme ses kaydina alinmistir.
3.5.3 Uciincii hafta (01.04.2024)

01.04.2024 tarihinde uygulama siirecinin ilk dersi gerceklestirilmistir. Dort hafta stirmesi
planlanan uygulama haftasinda 6grencilerle sadece “toplama” konusu ¢alisiimistir. Konu

oncesinde ogrencilere ilk olarak materyaldeki “Yardim meniisii” tanitilmis ve sayfa
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gecisleri, alistirma ve sira sizde soru sayfalarindan birer 6rnek gosterilerek 6grencilerin
konuyu materyalde nasil caligmalar1 gerektigi anlatilmistir. Kendi bilgisayarlarina
gecerek materyali incelemeye basglayan 6grencilerden bazilarinin sayfadaki yonergeleri
okumadiklari, doldurmalar1 gereken alanlar1 fark etmedikleri ve sira sizde sayfalarina
tiklayarak tarayicida yeni sekmede agtiklar1 Excel sayfasinda ne yapmalar1 gerektigini
fark etmedikleri gozlenmistir. ilk etapta materyale uyum saglamakta zorlanan
Ogrencilerin dersin sonuna dogru hepsinin alismaya basladiklar1 gozlenmistir. “Sira
sizde” sayfasindaki sorular1 biiyiik bir ilgiyle ¢ozmeye calisan 6grenciler ayni ilgiyi
alistirma sayfalarindaki sorulara gostermemistir. Bir iki kisi disinda hi¢ kimse

alistirmalar1 ¢6zmek i¢in ugrasmamustir.

Dersin bitiminde 6grencilere 6grenci giinliikleri dagitilarak doldurulmalar1 gerektigi
soylenmistir. Isitme engelli dgrencilerin okuma ve yazma konusunda biraz zayif
olmalarindan dolay1 giinlik doldurma konusunda c¢ekingen ve isteksiz olduklari
gbzlemlenmistir. Cogunlukla birer ikiser kelimelik cevaplarla formlar1 doldurduklar: fark

edilmistir.

Birinci haftanin ardindan sonraki haftalarda yapilmasi gereken bazi diizeltmeler oldugu

fark edilmistir. Bu diizeltmeler asagida siralanmistir:

1) Bu hafta yapilan dersle birlikte Ogrenciler bir sonraki derste daha tecriibeli
olacaklar; ancak 8-12 Nisan 2024 tarihleri arasindaki bayram tatilinin, materyale
iligkin bilgilerini hatirlamalarini zorlagtirabilecegi diisiiniilmiistiir. Dolay1styla bir
sonraki ders Oncesinde tekrardan kullanim kilavuzu, alistirma ve sira sizde
sayfalarmin kisa bir tanitimmin yapilmasmin yararli olabilecegine karar
verilmistir. Hatta diger ii¢ hafta da bu hatirlanmanin yapilmasinin faydali olacag:
kararlagtirllmistir. Boylece Ogrencilerin derse basladiklarinda materyale daha
kolay uyum saglayabilecekleri diisiiniilmiistiir.

2) Srira sizde sayfalarindaki baglantilara tiklandiginda agilan Excel uygulamasinin
“Calisma-1” sayfasindan baglamas1 gerektigine karar verilmistir. Tim
Ogrencilerin, biitiin ¢aligma sayfalarindaki Ornekleri sirayla yaptigindan emin
olunmasi gerektigi not edilmistir.

3) Excel’deki ¢alisma sayfalarina her hafta anlatilacak konu ile ilgili yeni ¢alisma
sayfalar1 eklenmesi kararlagtirilmistir. Anlatim sirast gelmeyen konularin ¢alisma

sayfalarinin eklenmemesine karar verilmistir.
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

Excel uygulama sayfalarindaki 6grencilerin cevaplar1 incelenmesine, dogru cevap
verip vermediklerinin kontrol edilmesine bdylece sans basarisiyla sadece dogru
sayly1 girerek hiicreyi yesile c¢evirmesinin (dogru cevap vermesinin) Oniine
gecilmesine karar verilmistir.

Uygulamalara baslamadan once, her o6grencinin doldurmasi gereken hiicre
adresleri belirtilmeli ve bagkasina ait hiicrelere yazilmamasi gerektigi
hatirlatilmalidir. Boylelikle birbirlerinin cevaplarii silmeleri engellenecektir.
Miimkiin oldugunca onceki hafta Ogrencilerin kullandigi hiicre adreslerinin
degistirilmemesi, yeni gelen 6grencilere bos olan hiicre adreslerinin verilmesinin
dogru olacagi kararlastirilmistir.

Ders esnasinda dgrencilerin Excel’deki calisma sayfalarinda tablonun altinda
kalan sorular1 gdzden kagirdiklar1 gdzlenmistir. Ogrencilerin sayfay1 agar agmaz
sorulara dikkat etmeden tablodaki verileri istenilen hiicrelere rastgele doldurmaya
calismalarinin 6niine gegmek i¢in sayfa tasariminda en {iste tablo tanitimi, altinda
tablo ile ilgili sorular ve en sonda da tabloya yer verilmesi kararlagtirilmistir.
Sorular ve tablo tamitimina iliskin yazilarin biraz daha biiyilk punto ile
verilmesinin yararli olacagi ayni zamanda tablolarin biraz daha biiyiik
yapilmasmin o6grencilerin hiicre adreslerini yazarken karistirmalarinin Oniine
gecilebilecegi diisiintilmiistiir.

Ogrencilerin Excel’deki alisma sayfalarinda 6rnekleri yaparlarken hangi formiilii
kullanarak ¢ozmeleri istendiginin belirtilmesine karar verilmistir.

Toplama islemi i¢in hazirlanan 6grenci giinliiklerindeki sorularin uzun cevap
gerektirmeden kisa cevaplar ile cevaplanabildigi fark edilmistir. Bu durumun
Oniline gegmek, dgrencilerin sorulara daha ¢ok yorum yapmasina saglamak i¢in
ogrenci giinliiklerindeki soru kaliplarinin giincellenmesine karar verilmistir.

Sira Sizde Excel uygulamalarinda o6grenciler formiille dogru sayilara
bulduklarinda sonug hiicresinin i¢i yesil, yanlis saytr bulunduklarinda kirmizi
olmaktadir. Bu durum 6grenciye doniit sagladig1 i¢in 6grenci giidiilenmektedir.
Ancak uygulama esnasinda bazi Ogrencilerin yazdigi sonug hiicrelerinin
renklenmedigi gozlenmis ve sayfalar kontrol edilerek hatali hiicrelerin

diizeltilmesi kararlastirilmistir.

10) Derse katilmayan 6grenciler ig¢in 6gretim eleman1 WhatsApp’tan ders baglantisi

ve Ogrenci gilnliiklerini paylagarak bugiin islenen toplama konusunu
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calismalarini, takildiklar1 noktada kendisiyle iletisime gegmelerini ve ¢alismanin

ardindan 6grenci giinliiklerini doldurup getirmelerini rica etmistir.
3.5.4 Dordiincii hafta (15.04.2024)

15.04.2024 tarihinde uygulama siirecinin ikinci dersi gerceklestirilmistir. Ders materyalin
tanitimi1 ile baslamistir. Tanitimin ardindan 6grenciler ilk olarak onceki derste islenen
konuyla ilgili sorular1 ¢dézmiiglerdir. Boylelikle toplama konusuna iligkin bilgilerini

tazelemislerdir. Ardindan ¢arpma ve ¢ikarma konusunu ¢alismiglardir.

Ilk derse katilan 6grencilerin bu hafta daha seri bir sekilde materyalde ilerledikleri
goriilmiistiir. Tlk hafta daha ¢ok Sira Sizde sorularma odaklanan 6grencilerin, bu derste
Aligtirma  sorularina da ayni1 Ozenle yaklasmalari giizel bir gelisme olarak
degerlendirilmistir. Bununla beraber gecen hafta ¢evrimici Excel belgesi olan Sira Sizde
soru sayfalarindaki sorularin cevaplarini diger Ogrencilerden aynen kopyalayarak
gecistiren bazi 6grencilerin, bu hafta ¢ozmek i¢in ugrastiklar: gézlemlenmistir. Ancak ilk
derse katilmayan iki 6grencinin (ilter ve Fulya) digerlerine kiyasla daha geriden geldikleri
goriilmiistiir. Bu iki 6grenci, ilk derse katilan diger 6grencilerin gegen hafta yasadiklar
materyale uyum sorununu bu ders yasamislardir. Cihazla rahatlikla duyabilen ve
konusabilen Ilter, Fulya’ ya kiyasla daha hizli anlamis ve dersin sonuna dogru diger

ogrencilerle arasindaki agig1 kapatmustir.

Gegen hafta 6grencilerin yazma etkinligine sicak bakmamasindan dolay1 12 olan 6grenci
giinliglindeki soru sayisinin bu hafta 6gretim elemaniyla konusularak bese diisiiriilmesi
ve kalan sorularin ilerleyen zamanlarda yapilacak gorlismelerde sorulmasi karari
alimmustir. Dersin  sonuna dogru Ogrenci giinliigli Ogretim elemanin siiftaki
bilgisayarindan diizenlenerek kurum ig¢inden ¢ikti alinmis ve 6grencilere dagitilmistir.
Ogrenci giinliigiindeki soru-cevaplarin ¢ogunlukla tek kelimelik yanitlarla gegistirildigi
gozlemlenmis olup, bu durum O&grencilerin bu hafta da yazma etkinligine isteksiz

yaklastiklarini géstermistir.

Gegen hafta dikkat edilmesi kararlastirilan her ilkenin bu hafta hemen hemen
saglanabildigi gdzlenmistir. Ikinci haftanin ardindan sonraki haftalarda yapilmasi

gereken diizenlemeler soyle siralanabilir:

1) Gelecek derste ayni sekilde devam edilip, anlik kontrollere daha c¢ok Onem

verilmeye ¢alisilmalidir.
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2) Ogrenciler soru odakl1 ¢alistiklari igin soru sayilarini az bulmuslardir. flerleyen
haftalarda ders siirecine iyice uyum saglayan 6grencilerin, konuyu ve sorular
hemen bitirip bosluga diismemeleri i¢in alistirma ve sira sizde sayfalarindaki soru
sayilar1 artirilmalidir.

3) lkinci ders haftasinda daha net fark edilen ve &grencilerin de giinliiklerinde
degindikleri seylerden biri de materyalde konu anlatimmin uzun olmasiydi.
Ogrencilerin uygulama esnasinda konuyu &grenmeye baslarken ya da sorularda
takildiklar1 noktalarda materyaldeki zaman ¢izelgesini ilgili konunun direk formiil
yazim kismina ¢ekerek konun anlatim kismim gegtikleri goriilmiistiir. iki {ic
climle ile smirli tutulan konu anlatimlart bile o6grenciler tarafindan uzun
bulunmustu. Materyali tekrar diizenlemek zaman alacagindan dolay1 yapilamazdi
ama sonraki egitim siiregleri i¢in bu durum dikkate alinmalidir.

4) Sorular ve tablo tanitimina iliskin yazilar biraz daha biiyiik punto ile verilmelidir.
3.5.5 Besinci hafta (29.04.2024)

29.04.2024 tarihinde gergeklestirilen {iiglincii uygulama dersinde yedi kisilik sinif

mevcuduyla yiizde islemi ve ortalama konular1 islenmistir.

22-28 Nisan haftasinda vize sinav yapilmistir ve onceki iki derse katilamayan Meltem

sinavdan en diistik notu alan 6grenci olmustur.

Bununla beraber sinif arkadaslar ile arasindaki bazi sorunlarindan dolay1 akran destegini
alamayan 6grenci, yeni konuyu anlamakta zorluk ¢ektigi i¢in biraz gergin goriinmekteydi.
Bu gerginlikle yeni bir seyler 6grenmek ve materyali etkin bir sekilde kullanmak epey
zaman almist1 onun i¢in. Bu 6grencinin aksine 6nceki derslere katilan 6grencilerin, siirece
cok hakim olduklari, takildiklari noktalarda arastirmaci kisiden ya da oOgretim
elemanindan yardim istemek yerine materyalde ilgili konuya donerek konuyu iyice
anlamaya calistiklar1 gdézlemlenmistir. Bu da materyali rahatlikla etkin bir sekilde
kullanabildiklerini gostermekteydi. Artik ¢ok az soru soruyorlardi ve c¢ogunlukla
kimseden yardim almadan kendi baslarma ¢dzmeye calistyorlardi. Onceki hafta yapilan
siavda, derste yapilan uygulamalara benzer sorularla karsilastiklarin1 géren 6grencilerin,

bu hafta materyali daha ciddi aldiklar1 gézlemlenmistir.

Onceki derste baz1 dgrencilerin dgrenci giinliiklerindeki talebi dikkate alinarak soru sayis1
artirilmistir. Ancak hepsinin ders esnasinda ¢ozdiiriilmesi 6grencilere ¢ok fazla gelmistir.

Once toplama konusunu hatirlamak igin tekrar sayfasindaki sorular1 ¢cdzmeleri, ardindan
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yeni konuyu 6grenmeye calismalari, sonrasinda yeni konuyla ilgili daha fazla soru
cozmeleri ve en sonunda da hoslanmadiklar1 yazma etkinligini yapmalar1, 6grenciler i¢in
fazla gelmisti. Bu sebeple 6grencilerin ders sonundaki 6grenci giinliiklerini doldururken
olduk¢a sikilmis olduklar1 gozlemlenmistir (Ogrencilerin formu doldururken sikilmis

olduklarini gosteren bazi sesler ¢ikardiklar: duyulmustur.)

Uciincii haftanin ardindan sonraki hafta yapilmasi gereken diizenlemeler sdyle

siralanabilir:

1) Calisma sayfalarindaki soru sayilar1 da belli bir sayidan fazla olmamalidir. Konu
ile ilgili ne kadar ¢alisma sayfasi hazirlanirsa hazirlansin 6grenciler sadece ii¢
calisma sayfasindan sorumlu olmalidir. Digerleri 6dev olarak Ogrencilere
verilmelidir.

2) Ders esnasinda anlik kontroller elde olmayan sebeplerle tam olarak saglanamiyor.
Dolayisiyla Sira sizde sayfalari akilli tahtaya yansitilarak takip saglanabilir.
Ogrenci smiftaki biiyiik ekrandan takip edildigini gériince kopyalayip yapistirma

riskini pek goze almayabilirdi.
3.5.6 Altinc hafta (13.05.2024)

13.05.2024 tarihinde uygulama siirecinin dordiincii dersi gergeklestirilmistir. Bir 6nceki
6-12 Mayis haftasinda yeni konuya gec¢ilmemis, Onceki konulari hatirlamak icin
arastirmact kisi tarafindan hazirlanan Excel materyaliyle uygulamalar yapilmistir.
Calismaya arastirmaci kisi rahatsiz oldugu icin katilamamis, 6grenciler 6gretim elemani

rehberliginde ¢caligmiglardir.

Egitim stirecinin son uygulama haftasinda sekiz 6grenci mevcudu ile Eger (IF) konusunu
calisilmistir. Onceki konular1 hatirlamak amaciyla hazirlanan konu tekrar sayfasindaki
sorulart ¢ozmek Ogrencilere biraz zor gelmistir. Konu tekrar sayfasindaki sorulari
cozerken tiim konulart hatirlamak zorunda olmak ve sonrasinda diger konulara gore
anlasilmas1 daha zor olan Eger konusunu 6grenmeye ¢alismak 6grencilerin kafasini ¢ok
kanigtirmisti. Kimi 6grenciler Sira Sizde uygulamasina tikladiginda gelen sayfa adina
bakmadan yeni konuya ait sorular oldugunu diisiinerek Eger formiilii ile sorular1 ¢c6zmeye
calistyor, kimi 6grenciler konu tekrar sayfasi oldugunun farkina varmig ancak sorularin
hangi konu ile ilgili oldugunu, hangi formiilii kullanarak ¢6zmeleri gerektigini
anlayamanuslardi. Ilk haftalardan itibaren derse gelen dgrencilere, gerekli agiklamalar

yapildiktan sonra nasil ilerlemeleri gerektigi anlatilmistir. Takildiklar1 soru igin
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materyalde ilgili konuya giden 6grencilerin ilgili formiilii hatirladiktan sonra sorular
rahatlikla ¢ozdiikleri gorilmiistiir. Ufak tefek islem hatalart disinda sorun
yasamamislardir. Ancak onceki derslere gelmeyen 6grenciler i¢in durum daha farkliydi
(Meltem ve Fulya). Onlar 6nceki derslere katilmamaislardi ve o derslerde islenen konulara
daha sonra a¢ip bakmamiglardi. Soru ¢oziimleri i¢in ilgili konuyu bulmalarina ragmen
formiilleri bilmedikleri i¢in tek tek her formiilii o anda 6grenmeye ve 6grendikleri ile

sorular1 ¢6zmeye ¢alismislardi ve bu da onlara ¢ok vakit kaybettirmistir.

Bu kadar yogun bir dersin ardindan bir de yazma etkinligi yapmak onlara bu sefer daha

fazla geldigi gelmistir.
3.5.7 Yedinci hafta (20.05.2024)

Sinavdan 6nceki son ders glinlinde 6gretim elemani ve dgrencilerle goriisme yapilmasi
planlanmis fakat kisith zaman diliminden dolay1 6gretim elemaniyla yapilmasi planlanan
gorliismenin sonraki bir siiregte yapilmasina karar verilmistir. Sadece 6grencilerle
goriismeler yapilmistir. Isaret dili uzmaninin da katilmas: ile gerceklestirilen
gorlismelerde sorulan sorular uzman tarafinda 6grenciye terciime edilmistir. Derse katilan
yedi O0grenci ile yiliz ylize goriisme yapilmistir. Derse katilamayan iki dgrenciyle de
Whatsapp iizerinden goriisme gerceklestirilmistir. Isaret dili uzman bir siire sonra baska
bir derse katilmak zorunda oldugundan, goriismeler hi¢c duymayan 6grencilere oncelik
verilerek baslamistir. Dolayisiyla Abdullah, Nazli, Meltem ve Nejat’in goériigmelerine
isaret dili uzmani, 6gretim elemam ve arastirmaci katilirken diger ii¢ 6grencinin (ilter,
Feyza ve Senay) goriismesine sadece 6gretim elemani ve arastirmaci eslik etmistir. Atlas
ve Fulya’nin goriismelerine 6gretim elemani derste olmasindan dolayr katilamamus,

goriismeler Whatsapp tizerinden isaret dili uzmani ve arastirmaci kisi ile yapilmistir.
3.6 Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin alan yazindaki gegerliligini artirmak amaciyla en az ii¢ farkli veri toplama
tekniginden yararlanmasi gerekmektedir (Ferrance, 2000; Hubbard ve Power, 1993;
Kemmis ve McTaggart, 1988, Mills, 2003). Kendi dogal ortaminda toplanan verilerin
objektif bir bakis acisiyla yansitildigi, tekrarli bir siire¢ olan durum ¢aligmasinda amag
derinlemesine sonuglara ulagsmak ve arastirma siirecini gelistirmektir (Hancock ve
Algozzine, 2006). Durum c¢alismalarinda arastirmanin gegerliligini saglamak amaciyla

arastirmaci goézlem, goriisme, video kayitlari, ses kayitlar seklinde bir¢ok veri toplama
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yontem ve teknigi kullanmalidir. Bu sayede alternatif tanimlar yapmada ve inanirligi

saglamada ¢esitleme yapma imkani1 bulabilir (Stake, 1995’ten aktaran Unliier, 2010).

Bu ¢alismada uygulama siirecinde yapilan gozlemler ve tutulan saha notlarina dayanarak
her ders i¢in olusturulan arastirmaci giinliikleri, ders analiz raporlar1 ve 6grenci giinliikleri
haftalik veri seti seklinde depolanmistir. Uygulama siireci sonunda 6grenci ve dgretim
elemantyla yapilmis olan yari-yapilandirilmis goriismeler da aragtirmanin ana veri

kaynagini olusturmaktadir.

Bu arastirmada veri toplamak i¢in kullanilan yontem ve teknikler Tablo 3.6°da

verilmigtir.
Tablo 3.6

Arastirmada Yararlanilan Veri Kaynaklar

Veri kaynaklari Verinin alindig1 katilmer grubu
1. Yari-yapilandirilmis Gorlisme Ogrenci-Ogretmen
2. Ogrenci Giinliikleri Ogrenci
3. Arastirmaci Giinligi Aragtirmaci
4. Gozlem ve Saha Notlari Arastirmaci

Tablo 3.6’da yer alan veri toplama araclar1 asagida kisaca agiklanmstir.
3.6.1 Yari-yapilandirilmis Goriismeler

Siklikla kullanilan yari-yapilandirilmig goriismelerde arastirmaci onceden hazirladigi
sorular1 gorligmenin gidisatina gore yeniden diizenleyebilir, ihtiya¢ halinde yeni sorular
ekleyebilir veya da dncesinde sorulan bir soruda baska sorularin cevaplarini aldigi i¢in o

sorular1 sormaktan vaz gegebilir (Ekiz, 2003).

Bu arastirmada alan yazinda yapilan incelemeler sonrasinda arastirma amaclari
dogrultusunda hem 6gretim elemani hem de 6grenciler i¢in yari-yapilandirilmig goriisme
formlar1 olusturulmustur (EK-4 /EK-5). Hazirlanan goriisme formlari tez danigmanlarinin
goriislerine sunularak gecerlilikleri arttirllmaya c¢alisilmistir. Tez danismanlarinin

gorisleri alindiktan sonra goriigme formlaria son bigimleri verilmistir.
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Yedi 6grenci ile 20.05.2024 tarihinde, dgretim elemani odasinda, 6gretim elemani ve
isaret dili uzmani esliginde goriismeler gergeklestirilmistir. Ogrencilerden iki tanesi derse
katilmadiklar1 i¢in onlarla isaret dili uzmani esliginde, ayni1 tarihte, Whatsapp lizerinden
baglant1 kurularak g¢evrimicgi olarak goriisme yapilmustir. Ogretim elemaniyla ise
01.07.2024 tarihinde goriisme yapilmigtir. Samimi bir ortam igerisinde yapilan
goriismelerde katilimeinin izni ile ses kayit cihazi kullanilarak veriler kayit altina alinarak

veri kayb1 6nlenmeye calisilmistir.
3.6.2 Ogrenci Giinliikleri

Ogrenci giinliikleri dgrencinin yapilan egitimle ilgili diisiincelerini rahathikla yazarak
ifade edebildigi bir destek veri aracidir (Rossi, 2004). Ogrencilerin 6grendikleri veya
ogrenemedikleri seyler konusunda 6gretmene bilgi verir ve 6grenme bigimleri hakkinda

Ogretmenin fikir edinmesini saglar (Tompkins, 1998).

Bu arastirmada tez danigmanlarinin goriisleri dogrultusunda isitme engelli 6grencilerin
yazma konusunda sikint1 yasayabilecekleri goz dniine alinarak 6grenci giinliikleri i¢in bir
kalip olusturulmasi gerekliligine karar verilmistir. Yapilan incelemeler sonucunda
materyaldeki ilk konu i¢in 12 sorudan olusan bir 6grenci giinliigii hazirlanmistir.
Hazirlanan sorularla 6grencilerin hem konuyla ilgili hem de materyalin ¢oklu ortam
tasarim ilkelerine uygunlu ilgili 6grenci goriisii alinmaya calisilmistir. Cogunlukla birer
ikiser kelimelik cevaplarla doldurduklar: 6grenci giinliiklerinden anlasildig: tizere isitme
engelli 6grenciler okuma ve yazma etkinliklerinde ¢ekingen ve isteksizdir. Uygulama
siiresinde konuyu anlamaya g¢alismak ardindan sorulari ¢6zmeye calismak onlar i¢in
yeteri kadar yorucuyken iizerine hoslanmadiklar1 yazma etkinli§ine katilmak oldukca
sikict gelmistir. Dolayisiyla soru sayisi sonraki hafta tez danigmanlarinin onayi ile bese
diistiriilmiis ve soru kaliplar1 yeni konuya gore diizenlenerek kullanilmaya devam
edilmistir. Dort hafta siiren uygulama siirecinde her ders bitiminde 6grencilere giinliikler
dagitilarak uygulanan etkinliklerle ilgili goriisleri alinmistir. Ardindan sorularin kapsam
gecerliligini saglamak i¢in 6grenci glinliigii tez danismanlarinin goriislerine sunulmustur.
Danigmanlardan gelen doniitler sonucunda Ogrenci giinliiklerine son halleri
verilmistir. Ogretim elemaniyla is birligi icinde olan arastirmaci her ders dncesinde ders
materyalinin linkini ve oOgrenci giinliiklerini kendisi ile paylasarak kontrollerini

saglamistir.
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Siireg igerisinde dgrenci gelisimini takip etmek i¢in 6gretim elemanina 6nemli bir fayda

saglayan 0grenci glinliikleri arastirmaci i¢in de veri zenginligi saglamistir.
3.6.3 Arastirmaci Giinligii

Aragtirmaci giinliigii arastirmacinin gozlemledigi bir durum hakkindaki duygu, diistince
ve yorumlarini tarafsiz bir sekilde aktardigi bireysel notlardir (Ekiz, 2003). Arastirma
stirecindeki ilerlemeler ya da gerilemeler hakkinda olus siralamasina gore bir zaman
cizelgesi igerisinde arastirmaciya bilgi veren veri kaynaklaridir (Unliier, 2010). Arastirma
siirecinin her asamasinda yararlanabilecek gii¢lii bir destek veri olan aragtirmaci
giinliiglinlin gozlemlerin hemen akabinde objektif bir sekilde aktarilmasi ve bu konuda

belli bir siire siireklilik saglanmasi etkililigini artirir (Kang, 2007).

Bu arastirma siirecinde kullanilan arastirmaci giinliigii i¢in 6ncelikle alan yazinda bu
konuda yapilmis arastirmalar incelenmistir. Gozlenen durumunun arastirmanin amacina
yonelik olarak nasil daha iyi yansitilarak yazilacagina iliskin tez danismanlarindan goriis
ve Onerileri alinmigtir. Konu uzmani olan ikinci tez danismani ile 27. 03.2024 tarihinde
arastirmaci giinliigliniin nasil olmasi gerektigi konusunda bir gériisme yapilmais, goriisme
esnasinda kedisinin de izniyle ses kaydi alinmistir. Arastirmact giinliigii hakkinda
edinilmis bilgiler dogrultusunda 04.03.2024 tarihinde uygulama oncesinde 6grencilerle
kaynagmak ve smif ortamini tanimak amaciyla Islem Tablolar1 ders saatine katilan
arastirmact tarafindan, ders bitiminde edinilen gozlemler ve tutulan saha notlarina
dayanarak ilk arastirmaci gilinliiglini yazilmistir. Yine aym1 amaglara ek olarak
ogrencilerden goniillii katilim onayr almak icin 27.03.2024 tarihindeki ders disi
goriismenin ardindan ikinci arastirmaci giinliigii olusturulmustur. Sonrasinda baslayan ve
dort hafta siiren uygulama siirecinde her ders bitiminde yapilan gézlemler ve tutulan saha
notlar1 iizerinden arastirmaci giinliikleri olugturulmustur. Son olarak 20.05.2024 tarihine
yapilan goriismeler esnasinda gozlem verilerine dayanarak son arastirmaci giinliigi
yazilmistir. Bu yedi tane arastirmaci glinliigii arastirma sonunda elde edilen bulgularin

tanimlanmasinda ve yorumlanmasinda destek veri olarak kullanilmistir.
3.6.4 Gozlem ve Saha Notlar:

Gozlem, arastirmacinin canli veya cansiz bir varlik hakkinda bilgi toplayabilmesi i¢in onu
kendi dogal ortaminda gozlemlenmesidir. Gézlem teknigi arastirmacinin katilimei
olmayan gozlemcilikten, tam katilime1 gozlemcilige kadar gesitli rollere girebilmesine

olanak tanir. Katilime1 olmayan gozlemecilik arastirmacinin veri ortamina dahil olmadan,
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etkinliklerin disinda kalarak gozlemlerini not etmesidir. Arastirma ortamindaki veriye
siirl bir erigsim saglayan teknikte anahtar bir kisiye ihtiya¢ duyulabilmektedir. Ancak
katilime1 gozlemciliktekine oranla gozlemler daha somut olarak kabul edilmektedir
(Creswell, 2005). Katilime1 gozlemcilikte ise arastirmaci igerden katilimer olarak
etkinliklerde rol aldig1 i¢in arastirma alanindaki olaylara canli olarak taniklik etmektedir.
Dolayisiyla arastirma konusuyla ilgili bilgileri daha gergekc¢i betimleme firsati vardir
(Creswell, 2005; Herrmann, 1989; Laine, 2000). Bu arastirmada, arastirmaci verilerini

disardan katilime1 gozlemci olarak toplamistir.

Durum c¢aligmalart yogun bir zaman, odaklanma ve enerji gerektiren bir siirectir. Bu
aragtirmalar sirasinda kargasa ve kafa karisikligindan dolayr bazen yapilan gozlemlerde
veri kaybi1 yasanabilmektedir. Bunun Oniine ge¢cmek icin arastirmaci sahadaki yazil,
dijital, gorsel, isitsel, vb. her tiir gdzlemlerini kaydederek daha sonra zaman ve mekandan
bagimsiz olarak arastirilan diinyay: tekrardan gdzden gegirebilir, iizerine ¢alisabilir. Bu
aciklamalardan yola ¢ikarak saha notlari i¢in “Saha notlari; sahada kaydedilmis her tiirlii
gbzlemlerdi.” tanimlamasi yapilabilir (Isik ve Giilliipinar, 2021). Bu ¢aligsma sirasinda ise
arastirmaci yazili, sesli ve gorsel olarak bazi saha notlar1 tutmustur. Tutulan yazili saha

notlarinin bir 6rnegi EK-6 verilmistir.

Uygulama 6ncesinde 04.03.2024 tarihindeki iki saatlik Islem Tablolar1 dersinde ilk defa
ogrencilerle bir araya gelen arastirmaci, uygulama yapilacak sinif ortamini tanimay1 ve
Ogrencilerin kendisine aligmasini amaglamigstir. Basta 6gretim elemani-6grenci iletisimi
olmak {iizere Ogrenci-Ogrenci iletisimi, dersin islenis bigcimi gibi bir¢cok seyi

gozlemleyerek saha notlar1 almistir.

Aragtirmaci hazirladigi Arastirmaya Gontlli Katilim ve Onam Formu belgelerini
Ogrencilere imzalatmak i¢in ders saati disinda ayarlanan 27.03.2024 tarihindeki goriisme
giiniinde tekrardan 6grencilerle bir araya gelmistir. Uygulamaya hazirlik agsamasinda ve
ortam1 daha iyi taniyabilmek amaciyla, 6nceki goézlemlerine ek olarak sinifi ve okulu
ayrintili bir sekilde tanimlamak i¢in saha notlar1 tutmustur. 01.04.2024, 15.04.2024,
29.04.2024 ve 13.05.2024 tarihlerindeki uygulama siireclerinde ise Ogrencilerin,
hazirlanan ders materyalinden konuyu tek baslarina 6grenmeye calisirken 6gretim
elemaninin ya da isaret dili uzmaninin destegine ihtiya¢ duyup duymadiklari, bu siirecte
ne kadar keyif aldiklar1 ve ne derece istekli olduklar1 gozlemlenmis ve saha notlar

tutulmustur. Aragtirmact her hafta tuttugu saha notlar1 ve gozlemlerine dayanarak o giine
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ait arastirmaci glnliiglinii yazmig, sonraki uygulama siireci i¢in yaptig1 hazirliklari
detaylandirmistir. Bu veriler dogrultusunda hazirladigi materyaldeki eksiklikleri bir

sonraki hafta yapilacak ders i¢in tamamlayarak gelistirmistir.

Aragtirmaci1 Ogrencilerle goriismelerin gercgeklestirildigi  20.05.2024 tarihinde son
gbzlemini gerceklestirmis ve saha notunu tutmustur. Arastirmacinin gézlemleri Tablo

3.7’de 6zetlenmistir.

Tablo 3.7

Gozlem Bilgileri ve Amaglart

Tarih Gozlem Yapilan Ortam Siire Amag

04.03.2024  Sinif ve okul 40+40 dk Uygulama 6ncesinde okul, sinif ve dgrenciyi
tanima

27.03.2024 Simif 60 dk Arastirmaya goniilld katilim

ve Onam Formlarinin imzalatilmasi

01.04.2024 Smuf 40+40 dk Uygulama Siireci
15.04.2024 Siuf 40+40 dk Uygulama Siireci
29.04.2024 Siuf 40+40 dk Uygulama Siireci
13.05.2024 Siuf 40+40 dk Uygulama Siireci
20.05.2024 Ogretim Eleman1 Odas1 40+40 dk Goriigmelerin Yapilmasi

3.7 Verilerin Analizi

Verilerin analiz agsamasi1 toplanan verilerin aralarindaki tutarliliga ve iliskiye bagli olarak

daha anlamli ve goriiniir hale getirilmesidir (Hatch, 2002).

199 <6

Boyatzis (1998) verilerin ¢oziimleme siirecini “Ornek verilerin belirlenmesi”, “ tematik
kodlamalarin gelistirilmesi” ve “belirlenen kodlarin gegerliliginin saglanmas1” olmak
lizere lic asamada incelerken Crabtree ve Miller (1999°dan aktaran Cavkaytar, 2009) ise
bu siiregte su asamalardan yararlanilabilecegini belirtmektedir: Kodlama anahtari

olusturmak, verileri kodlama anahtarina gore bilgisayarda ya da elle kodlamak,
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kodlanmis veri orneklerini secip bir araya getirmek ve ayni kod altindaki 6rnekleri

okuyup iliskilendirip anlaml1 bir bi¢imde betimlemek.

Benzer bi¢imde Creswell (2008) de ¢ozlimleme siirecini; verilerin ve veri toplama
siirecinin dokiimii, verilerin temalar i¢inde diizenlenmesi ve siniflandirilmasi, belirlenen
temalarin birbirlerini nasil etkilediklerini gostermek igin verilerin baglantilarinin
belirlenmesi, birbiriyle ¢elisen verilerin de degerlendirilip alternatif betimlemelerin

saptanmas1 ve bulgularin sunulmasi olarak bes basamakta agiklamaktadir.

Nitel durum arastirmalarinda toplanan verilerden olusturulan kodlar ve temalarla genele
dogru bir gidis s6z konusu oldugu i¢in analiz siireci tiimevarimsal bir analiz yapisinda
ilerlemektedir (Creswell, 2005). Alan yazinda verilerin ¢6ziimlemesi konusunda yapilan
farkli yaklagimlara bakildiginda Strauss ve Corbin'in (1990’dan aktaran Yildirim ve
Simsek, 2006) onerdigi veri ¢oziimleme yaklasimidir. Betimsel ve igerik ¢oziimleme tiirii
olarak ikiye ayrilmaktadir. Verilerin analiz edilerek anlamli pargalar haline getirildigi ve
her bir parcanin kodlandigi, benzer ya da iliskili kodlarin bir araya getirilerek temalar
olusturuldugu, verilerin sadece ne sdyledigi degil de ne anlatmak istedigi lizerinde de
duruldugu, verilerden yola cikarak teoriye ulasildigi ve benzer temalar belirlenerek
genellemeye yonelik ¢ikarimlarin yapildig igcerik ¢oziimleme tiiriiniin tiimevarimsal

analiz ile eslestigi goriilmektedir.

Bu arastirmada yari-yapilandirilmis goriismeler, ses kayitlari, arastirmaci giinliikleri,
ogrenci giinliikleri ve saha notlarindan elde edilen tiim veriler siire¢ igerisinde ve sonunda
aragtirma sorularini yanitlayacak sekilde ele anip analizleri gergeklestirilmistir. Bu
baglamda tiimevarimsal analizler dogrultusunda belirli temalara ulagilmis, bu temalar

olusturan kodlarin igerikleri igerik ¢oziimlemesi yoluyla gerceklestirilmistir.
3.8 Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenirligi-inandiricihig: (Trustworthiness)

Arastirmacilar nitel caligmalarda inandiricilign saglamak amaciyla gegerlilik ve
giivenirlik  konularinda alinmasi gereken birtakim Onlemlerin 6nemine dikkat

cekmektedirler (Cavkaytar, 2009; Sagor, 1993’ten aktaran Unliier, 2010).

Bu aragtirmada da arastirmada gecerlilik ve giivenirliligi-inandiricilig1 (trustworthiness)

saglamak i¢in asagidaki 6nlemler alinmistir:

1. Farkli ve birden fazla veri toplama kaynagindan yararlanilarak veri gesitliligi

saglanmistir (gézlem, goriisme, arastirmaci ve 6grenci giinliikleri, saha notlar1).
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10.

11

12.

13.

14.

. Aragtirma siireci boyunca c¢esitli aragtirmact ve alan uzmanlariyla goris

aligverisinde  bulunulmus, siirecin  izlenmesine  yonelik  ¢alismalar

gergeklestirilmistir.

Katilimcilara kimliklerinin gizli tutulacagi belirtilmis, elde edilen verilerin

yalnizca bilimsel amaglarla kullanilacagi agik¢a ifade edilmistir.

Gorligmelerde ve danismanlarla yapilan toplantilarda veri kaybini 6nlemek ve
stirecin kanitlarim1 belgelemek amaciyla dijital ses kayitlar1 alinmis, kayitlarin

dogrulugu kontrol edilmistir.
Toplanan tiim veriler tiirlerine gére diizenlenip dosyalanarak arsivlenmistir.
Veri toplama ve analiz siireglerine ait tiim kayitlar diizenli bigimde tutulmustur.

Veriler adim adim toplanmig ve analiz siirecleri ayrintili bir gekilde

raporlanmistir.

Verilerden elde edilen bulgular hem birbiriyle hem de ilgili alan yazinla

iligkilendirilerek sunulmustur.

. Veri toplama siirecinde gézlem yapilan ortama yeterli zaman ayrilmis ve yogun

bir katilim saglanarak kapsamli gézlemler yapilmistir.

Aragtirmanin ylriitiildiigli ortam, katilimci 6grenciler, ders 6gretment, arastirmaci

ve arastirmacinin siiregteki konumu detayli olarak tanimlanmustir.

. Uygulamanin giivenilirligini artirmak amaciyla her hafta elde edilen verilere

dayanarak haftalik analiz raporlar1 hazirlanmistir. Bu raporlar diizenli bigimde tez
danigsmanlari tarafindan incelenmis, danismanlarin geri bildirimleri dogrultusunda

bir sonraki haftaya yonelik 6nemli noktalara dikkat ¢ekilmistir.
Toplanan veriler arasinda tutarlilik gozetilerek sunumlar1 yapilmastir.

Veri analiz siirecinde ortaya ¢ikan temalarin agiklanmasinda, ilgili goriisme

dokiimleri birinci tez danigmaninin kontroliine sunularak dogruluk saglanmistir.

Aragtirma siireci ayrintilariyla birlikte agik ve net bir sekilde ifade edilmistir.
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4 BULGULAR

Bu bolimde toplanan verilerden elde edilen bulgular ve yorumlar yer almaktadir.
Aragtirmanin amaci dogrultusunda yanit aranan sorular temel alinarak veri
cOziimlemeleri yapilmis ve ortaya ¢ikan temalar Tablo 4.1’e yansitilmistir. Calismanin
bulgular ve yorumlar kismi1 bu temalar dogrultusunda yazilmigtir. Uygulamanin gergekei
bir bicimde yansitilabilmesi amaciyla arastirmaci glinliigiinden, 6grenci giinliiklerinden

ve katilimcr goriismelerinden dogrudan alintilar yapilmistir. Elde edilen temalar Tablo

4.1°de detayli olarak agiklanmistir;

Tablo 4.1

Aragtirma Sorularimin Coziimlenmesinde Ortaya Cikan Temalar

Coklu ortam materyalinin Ogrenme siirecine iligkin
uygulama siireci ve islerligine  68renci ve 6gretim elemanin
iliskin 6grenci ve 6gretim goriisleri nelerdir?

elemaninin goriisleri nelerdir?

Mayer’in ¢oklu ortam tasarim
ilkelerine uygun olarak
gelistirilen materyal hakkinda

ogrenci goriisleri nelerdir?

Coklu ortam materyalinin Isaret dili uzmani desteginin
kullanildig1 6grenme ortami ile  gerekliligine iliskin dgretim
kullanilmadigi 6grenme ortam1  elemani ve 6grenci goriisleri

arasindaki farka iliskin bulgular

Tutarlilik ilkesi hakkinda

Ogrenci gortsleri

Caligsma motivasyonuna etkisi Materyalin eksik yonleri ve

Ogrenci / Ogretim elemani

Dikkat ¢gekme ilkesi hakkinda

Ogrenci goriisleri

Onerileri
Coklu ortam materyalinin Farkli derslerde benzer bir Gereksizlik ilkesi hakkinda
yeterliligi materyal hazirlanmasi ogrenci goriisleri

gerekliligine iligkin 6grenci /

Ogretim elemant goriisleri

Materyalde etkili olan dgeler

Konumsal yakmlik ilkesi

hakkinda 6grenci goriisleri

Zamansal yakinlik ilkesi

hakkinda 6grenci goriisleri

Parcalara bolme ilkesi hakkinda

Ogrenci gorlisleri
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Tablo 4.1 (Devam)

Aragtirma sorularinin ¢oziimlenmesinde ortaya ¢ikan temalar

On-alistirma  ilkesi hakkinda

Ogrenci goriigleri

Bigem(modalite) ilkesi hakkinda

Ogrenci goriigleri

Coklu ortam ilkesi hakkinda

Ogrenci gortsleri

Kigisellestirme ilkesi hakkinda

Ogrenci gorisleri

Ses ilkesi hakkinda Ogrenci

goriigleri

Resim ilkesi hakkinda &grenci

goriisleri

4.1 Coklu ortam materyalin uygulama siireci ve islerligine iliskin 6grenci ve

ogretim elemaninin goriisleri nelerdir?

Teknoloji alaninda meydana gelen degisimler, ¢cogalan bilgi ve hizla artan tiniversite
Ogrenci sayist nedeniyle yiiksekdgretim sistemlerinin yetistirmek istedigi 6grenci
profilleri de degismistir. Engelli ya da normal, tiniversite okumaya hak kazanmis her
bireyin ¢agin gerektirdigi donanima sahip bireyler olarak yetistirilmesi liniversitelerin
temel amacidir. Ulkesine ekonomik, teknolojik, bilimsel, kiiltiirel vb. pek ¢ok alanda
katki saglayabilecek, orgilin egitimin siirlart disinda da sahip oldugu yeterlilikleri ve
becerileri gelistirmeye devam edebilen, 6grenci merkezli bir egitim sistemi igerisinde
O0grenmenin dnemine sahip nitelikli bireyler yetistirmeyi hedeflemektedir. Ancak Simsek
ve Kocak (2022)’in Milli Egitim Bakanligi biinyesinde yapmis olduklar1 arastirma
raporuna gore Ogretmenlerin biiyiik cogunlugu ders kitaplarina dayali bir 6gretim
yuiriittiigii ve ders kitaplarini 6nemli bir 6gretim materyali olarak gordiikleri sdylenebilir.
Tiirkiye’deki 12 ilde gorev yapan toplam 9508 Ogretmenle yiiriitilen g¢aligmada
o0grenmenin merkezinde 6gretmenin oldugu egitim anlayisinin devam ettigi goriilmiistiir.

Her seye hizlica ulasip tiiketen, sabirsiz, dinlemeye tahammiilii olmayan yeni nesil
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Ogrenci profili diisliniildiigii zaman geleneksel 6grenme yaklagimlarinin da artik yeterli
gelmedigi goriilmektedir. Bu amaglar dogrultusunda geleneksel 6grenme yerine
Ogrencinin kendi 6grenmelerinin sorumlulugunu alabildigi bilgisayar destekli 6grenme
yaklasimlar1 daha ¢ok tercih edilmeli, egitimde gorsel ve isitsel materyaller cogaltilarak

Ogrenme stireci daha keyifli bir hale getirilmelidir.

Yapilan alan yazin taramalarina bakildigr zaman isitme engelli 6grenciler i¢in dgrenci
merkezli bir egitim ortami olusturmak, isitme konusunda sikintis1 yasamayan 6grencilere
oranla oldukca zordur. Isitme engelli 6grencilerin okuma ve okudugunu anlama
konusunda sikinti yasamalari, bu alanda hazirlanan materyallerin az ya da ihtiyaca
yeterince karsilik vermemesi gibi pek ¢ok nedenden dolay1 isitme engelli egitiminde

cogunlukla 6gretmen merkezli geleneksel bir egitim tercih edilmektedir.

Ogrencinin 6gretmen rehberliginde materyali kullanarak 6grenmeye calistigi bu
aragtirmada 0grenci merkezli bir egitim hedeflenmistir. Hazirlanan materyalin islerligine

iligkin bulgular agagidaki basliklar altinda incelenmektedir.

4.1.1 Coklu ortam materyalinin kullamldigr 6grenme ortam ile kullamlmadig:

ogrenme ortam arasindaki farka iliskin bulgular

Ogrenciler arastirma kapsaminda hazirlanan ¢oklu ortam materyallini kullanarak (baska
bir kaynak kullanmamislardir) Excel’de formiiller konusunu sinif ortaminda ama bireysel
olarak dgrenmeye ¢alismislardir. Ogretmenin bir anlatict degil de ihtiya¢ duydugunda
yardimci olan bir rehber olmasi durumunu deneyimlemislerdir. Ogrencilerin ¢oklu ortam
materyaliyle bireysel 6grenme gerceklestirdikleri bu dersi, ayni donem igerisinde
aldiklar1 6gretmen merkezli derslerle kiyaslayarak yeni deneyimlerine iligkin goriislerini

almak icin kendilerine ilk olarak su soru yoneltilmistir:

“Islem tablolar1 dersinde metin, ses, gdrsel vb. dgeleri iceren interaktif bir coklu ortam
materyali kullamlmigtir. Ogretmenin (ayn1 dénem igerisinde dgretmen merkezli egitim
yapan herhangi bir 6gretmen) anlattigi derslerle karsilastirildiginda bu c¢oklu ortam

materyalini nasil buldun? Anlatir misin?”

20.05.2023 tarihinde yapilan yar1 yapilandirilmis goriismelerde dgrencilerden Nejat bu

soruyu su sekilde cevaplamistir:

“Excel’de hani biraz zorluk oldugunu biliyordum zaten, kendim hani biliyorum zor

oldugunu. Ogrenmistim. Sonra 6grenirim diye diigiinmiistiim. Ama bu programla (isitme
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engelli ogrenciler hazirlanan materyali program kelimesi ile ifade ediyorlar) kolay
ogrenme var. Onda faydali oldu. Begendim. Calismam lazim bununla ilgili, ogrenmem

lazim sonucta.”

Ogrencilerden Abdullah da formiiller konusunu daha 6nce kendi basina 6grenmeye
calistigini ancak bu konuda yasadigi sikintiyr 20.05.2023’te yapilan goriismelerde su
sekilde ifade etmistir:

“Tablolarla ilgili biliyordum biraz kisa kisa. Ev icindeyken de biraz bakiyordum
internetten ama programla orda uyari seklinde verildigi i¢in benim icin yanlisim varsa
tekrardan programdan bakarak 6grendim. Ogretmis oldu bana. Cok iyi 6grendim ama
carpma, ¢ikarma ... onlart tekrar anlamadigim yerler vardi. Ogrendim ve rahat ettim.
Tek basima mesela evde kaldigimda, baktigimda o6grenemiyordum ama okuldayken

egitim gibi yine ogrendim, iyi oldu. Program iyi, fayda var. Cok begendim.”

Iki dgrencide zor oldugunu bildikleri konuyu ders disinda farkli yollarla 6grenmeye
calistiklarim1 fakat anlamakta zorlandiklarini, hazirlanan materyal ile daha kolay

ogrendiklerini ifade etmislerdir.

Uygulama siirecine ge¢gmeden oOnce oOgrencilere formiiller konusunda kisa bir
bilgilendirme yapilmis ve ardindan materyal tanitilmistir. Sonrasinda 6grenciler konuyu
sadece materyali kullanarak 6grenmeye calismislardir. Ogretim eleman1 ve arastirmact
on bilgilendirmeden sonra sadece yardimci rehber olarak geri planda kalmistir.
Ogrencilerden Nazli materyalin islerligine dair goriislerini 20.05.2023’te yapilan
goriismede su sekilde ifade etmistir: “Gtlizel anladim, evet. Mesela 6gretmen anlatiyordu,
bakiyorduk ama programa bagl olarak farkindalik oldu. Orada daha 1yi bir sekilde
anladik. Ogretmene tekrar soruyorduk ama bilgisayarda daha iyi oldu bizim igin.
Ogretmen anlattiginda anlamadim ama bilgisayarda daha iyi anladim.” Burada 6grenci
uygulama siirecine baglamadan 6nce konu ve materyalle ilgili yapilan 6n bilgilendirmede
asamasinda yasadigi kafa karigikligmi yansitmaktadir. Ogrenci yapilan bu 6n
bilgilendirmeyi anlamakta gii¢liik ¢cekmis, uygulama siirecine gegtikten sonra materyalle
daha iyi 6grendigini ifade etmistir.

Isitme engelli dgrenciler isitme kayiplar1 ve sinirli kelime bilgileri nedeniyle sorulari tam
olarak anlayamiyor ya da kendilerini ifade etmekte sikint1 yasayabiliyorlardi. Dolayisiyla
sorulan sorulara alakasiz cevaplar verebiliyorlardi. Bu soruda da benzer durum s6z

konusu olmus, 6grencilerin bu soruya verdigi cevaplar gesitlilik gostermis ve istenen
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cevap tam anlamiyla alinamamistir. Durumu netlestirmek icin 6grencilere “Formiiller
konusunu farkl bir sekilde 6grenmeyi tercih eder miydin? Nasil bir yontemle?” sorusu

sorulmustur.

20.05.2023 tarihinde yapilan goriismelerde 6grencilerin biiylik ¢ogunlugu bu materyalin
konuyu Ogrenmek i¢in yeterli oldugunu, farkli bir yontemle Ogrenmeye ihtiyag
olmayacagimi belirtmistir. Ogrencilerden Atlas’in asagida yer alan goriisii arkadaslarinin

goriisiinii destekler niteliktedir:

“Bu programla ogrenme, formiillerde, evet, daha fazla anlatyyor. Mesela digerlerinde
anlatim az. Bunda 6grenme daha kolay. Gorsel de oldugu igin, evet. Diger tiirlii
anlamamiz daha zor ama burada daha cok video olarak gibi de. Ornek ¢alismalar: var
mesela, alistirmalar. Tekrar tekrar igitme engelliler icin bu program basarilarinda daha

iyi ve faydali oluyor.”
Nejat’in cevabi agagida yer almaktadir:

“Baska bir yol, mesela ne olur? Ogrenmeyle ilgili, hani, bazen ben bilmiyorum onunla
ilgili, yarim bildigim icin hani yanhs anlagilma olmasn. Unuttugum mu var? Ogrenirdim.
Bu faydali oldu, evet, daha iyiydi. Mutlaka, hani, olmasa almay: diistiniiyorum zaten
bununla ilgili. Tablolarda da formiillerde de ihtiyag zaten. Ise girdigimde de ne yapmam
gerektigi ile ilgili mutlaka égrenilmesi gerektiginin farkindayim. Is gibi sonugta bir
agtklama var orda. O da giizel, faydali olmug.”

Ogrenci konuyu dgrenmeye calisirken materyalin ¢ok faydali oldugunu ama konunun
zorlugundan dolay1 hala anlamakta zorluk yasadig1 kisimlar oldugunu ve bunun i¢in farkli

yollarla da bu konuyu 6grenmeye ihtiya¢ duyabilecegini ifade etmistir.

Abdullah ise internette farkli platformlarda konuyla ilgili yapilan egitimlerin isitme
engelli O0grenciler icin yeterli olmadigim1 ve ¢ok uzun oldugu i¢in 6grenmenin zor
oldugunu, bu materyalde daha kisa ve iyi anlatildigin1 ancak yine de 6gretmenin de siirece

dahil olmasi1 gerektigini ifade etmistir:

“Ogretmenin egitiminde de tabi avantaj var. Youtube da anlamiyor olabiliyoruz. Iste
engelliler anlamiyor, zorluk olabiliyor ama burada programla birlikte hemen yaninda
oldugunda (Ogretmenden bahsetmektedir) hemen ogrenebiliyoruz. Youtube 'da orda uzun

’

bir sekilde oldugu i¢in uygun degil. Burada kisa olarak programda, evet avantaj var.’
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Ogretim elemanmin bu konudaki gériisiinii almak i¢in 01.07.2024 tarihinde kendisiyle
yapilan goriismede su soru sorulmustur: “Excel’de formiiller konusunun hazirlanan ¢oklu

ortam materyali ile anlatilmasi sizce siireci nasil etkiledi?”
Ogretim eleman siireg ile ilgili diisiincelerini su sekilde ifade etmistir:

“Olumlu yonde etkiledi mutlaka. En basta sistematik olmasini sagladi. Ben de tabi
toplamayi anlatyyorum, ¢ikarmayr anlatryorum. Daha sanki hizli gecti siire¢. Mesela dort
hafta siireci gercekten harcryordum sey anlaminda ama toplamada belki iki hafta kala
biliyorduk, yiizde de zorlaniyorduk sonra problemlere gecince ayri bir zorlaniyorduk. Bu

anlamda hem siireci keyifli bir hale getirdi, ¢ocuklar i¢in eglenceli oldu.

Stiregte benim a¢imdan da kolaylik sagladi. Senin sayende hi¢ yorulmadim. Gergekten.
Hani o anlamda hem dersin materyalinin onceden hazir olmasi, 6gretmenin is yiikiinii
bence o anlamda azaltiyor. Bu isi daha da nasil diyeyim, 6gretmen icin o rutinlerin

1

azaltilmasuyla birlikte kolaylastirdigini diistiniiyorum.’

Bu bulgulara bakildiginda tiim oOgrencilerin  hazirlanan materyali begendikleri
goriilmiistiir. Ilerideki meslek yasamlar1 icin faydali olacagim diisiinen baz1 6grencilerin
bu konuyu daha 6nce farkli platformlardan 6grenmeye calisirken zorluk yasadiklari,
materyal ile daha kolay bir 6grenme sagladiklar1 goriilmiistiir. Cogu 6grencinin konuyu
o0grenmek i¢in materyali tek basina yeterli bulduklari, bagka bir yontem ya da kaynaga
thtiya¢ duymadiklar gortiliirken, baz1 6grencilerin yasanabilecek teknik bir aksaklik ya
da anlam karmasasi gibi nedenlerden dolayr konunun smif ortaminda islenmesi
gerektigini, materyalle birlikte 6greticinin olmas1 gerektigini diisiindiikleri goriilmiistiir.
Ders 6gretmenin ise 6grenciler tarafindan anlasilmasi olduk¢a zor olan bdyle bir konuda
bu tarz bir materyal kullanilmasinin egitimi kolaylastirarak eglenceli ve keyifli bir hale

getirdigini, is yiikiinii azaltarak zamandan tasarruf sagladigini diisiindiigii goriilmiistiir.

Ogrenci merkezli bir yéntemle hazirlanan materyalden konuyu 6grenmeye ¢alisan isitme
engelli 6grencilerin, materyalin caligma motivasyonlarina etkisi konusundaki diisiinceleri

bir alt baslik altinda incelenmistir.
4.1.2 Calhisma motivasyonuna etkisi

Ogrencinin 6grenme etkinliklerini anlamli ve degerli bularak bundan yarar saglamak
istemesi grenme motivasyonu olarak tanimlanir. Ogrenme konusunun merak uyandirici

ve ilgi ¢ekici olmasi durumunda insanlar daha motive bir sekilde 6grenebilecekleri igin
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motivasyon Ogrenmenin O6n kosullarindan biridir (Akbaba, 2006). Bu arastirma
kapsaminda hazirlanan materyalin 6grenci motivasyonuna nasil bir etkisi oldugunu
belirlemek amaciyla dgrencilere yari1 yapilandirilmis goriismelerde “Islem Tablolar:
dersinde kullanilan ¢oklu ortam materyalinin ¢alisma motivasyonuna etkisi konusunda

neler diigiiniiyorsun?” sorusu yoneltilmistir.

Abdullah ¢alisma motivasyonunda yasadigi degisikligi su sekilde ifade etmistir: “Ilk
olarak hatalarim vardi. Kafam karist1 biraz. Sonra heves biraz biraz basladi. Hizl1 bir
sekilde 6grendigimde tablolar1 da ¢ok sevdim. Sevdigimi de belirtmek isterim. Hemen

degil yavas yavas 6grendim.”

fliter adli dgrenci ise materyalin ¢alisma motivasyonuna etkisini su sozleri ile ifade
etmistir: “Hem mutlu etti hem de daha iyi baski geldi ama giizel oldu. Arkadaglarla ortam

olunca daha bir giizeldi, motive ediciydi diye diisiiniiyorum.”

Atlas, materyalin ilerideki meslek yasami i¢in faydali olacagimi diisiindiigiinden

calismaya kars1 bir heves duydugunu ifade etmistir.

Ogrencilerden Nazli bu konudaki diisiincelerini sdyle ifade etmistir: “Hi¢ sikilmadim.
Hep calistim, devamini da istiyorum zaten.”. Sinifin biiyiik ¢ogunlugu Nazli ile ayni
duygular1 paylasirken onlardan farkli olarak Nejat bu konuda sdyle bir yorumda
bulunmustur: “Ilk olarak hevesim vardi, alistiktan sonra hevesim kalmadi. Kolay geldi.

Iki hafta, ii¢ hafta sonra alistigim i¢in dgrenmeye basladim, kolay geldi.”

Ogretim elemani ise 01.07.2024 tarihinde yapilan gériismelerde materyalin dgrencilerin

motivasyonuna etkisini kendisine sorulan baska bir soruda sdyle ifade etmistir:

“Bir linke tiklayarak olmasi yoniinden de birbirlerinin yaptiklarini gormesi agisindan,
ozellikle alistirmalar kisminda onlarin motivasyonunu arttirdi diye diigiiniiyorum.
Ogrenci agisindan da keyifli hale getirdigini diisiiniiyorum. Bence oldukga ilgililerdi.
Genel olarak isitme engelli 6grencileri derste tutmak zor oluyor. Dikkatleri ¢cok ¢cabuk
dagilabiliyor ama bir seyi de 6grendilerse sonuna kadar gotiiriirler. Dikkatini ¢ekti mi
bilmiyorum ama alistirmalarda sonuna kadar hangimiz once bitirecegiz diye bir hirslari

’

var. Ben o anlamda olumlu oldugunu diistiniiyorum.’

01.04.2024 tarihinde gergeklestirilen ilk uygulama haftasinin ardindan arastirmact

giinliigiine 6grenci motivasyonuna iligkin gézlemlerini su sekilde not etmistir:

74



“Diger konularin sonraki haftalarin konusu oldugunu séylememize ragmen ogrenciler
sanirim merak ettikleri icin yapmaya devam etmislerdi. Bu durum ¢ok hosuma gitmisti.

Materyal ile 6grencide uyandirmak istedigim ilgiyi olusturmustum sanirim.

Ders bitiminde ogrencilere katildiklar: icin tesekkiir edip ¢ikarken ogrencilerin hala
materyaldeki Sira Sizde sorularint ¢ozmeye devam ettiklerini gordiim. Gordiigiim sonug

’

beni ¢ok keyiflendirmisti.’

Hazirlanan materyalin 6grencilerin ¢alisma motivasyonuna etkisinin incelendigi bu
bashik altinda 6grencilerin genel olarak materyali merak uyandirici ve calismak ig¢in
motive edici bulduklari goriilmiistiir. Ogrencilerin yasadiklar1 motivasyonu farkli
sebeplere bagladiklar1 anlagilmaktadir. Bazi 6grencilerin materyali ilk zamanlar kafa
karistiric1 bulsalar da 6grendikge alistiklar1 ve sonradan sevdikleri, bazilarinin iglenen
konuyu ilerideki meslek yasamlari i¢in yararli bulduklarindan dolay1 materyal konusunda
hevesli olduklari, bazilarinin ise arkadas ortaminda boyle bir materyalden 6grenmenin
cok motive edici bulduklari goriilmiistiir. Sadece bir 6grencinin alistiktan sonra materyale
kars1 hevesi kalmadig1 goriilmiistiir. Fakat 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugunun belirtmis
oldugu diisiinceler 6gretim elemaninin goriislerini ve arastirmaci gézlemlerini destekler
nitelikte olmustur. Isitme engelli 6grencinin derse ilgi duymasini saglamanin oldukga zor
oldugunu diisiinen 6gretim elemani, bu materyal ile 6grencinin motive ve hirsli bir sekilde
dersi Ogrenmeye calistigini diisiinmektedir. Arastirmact kisinin ders bitimlerinde
Ogrencilerin materyale caligmaya devam ettiklerini gérmesi 6grencide uyandirmak

istedigi ilgiyi olusturdugunu gostermektedir.

Aragtirmaya katilan pek cok kisi tarafindan motive edici bulunan materyalin, Excel’de
formiiller konusunu o6gretmede ne derece yeterli oldugu “Coklu ortam materyal

yeterliligi” baslig1 altinda incelenmistir.
4.1.3 Coklu ortam materyalinin yeterliligi

Hazirlanmis olan materyalin Excel’de formiiller konusunu ogretebilme yeterliligi
hakkinda 6grencilerin goriislerini almak icin goriismelerde “Okuldan farkli bir mekanda
ve tek basina bu materyalden 6grenmeye calistiginda materyal konuyu 6grenmek i¢in

yeterli olur mu?” sorusu sorulmustur.

Ogrencilerin bes tanesi Excel’de formiiller konusunu 6grenmek icin materyalin yeterli

olabilecegini ifade ederken ii¢ 6grenci (Fulya, Abdullah ve Meltem) materyalin konuyu
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O0grenmek icin fayda saglayabilecegini fakat yeterli olamayacagini dile getirmistir.
Materyalde anlasilmayan noktalar oldugunu sdyleyen ogrenciler bdyle durumlarda
Ogretim elemanin destegine ihtiyag duyabilecegini ya da daha agiklayici bilgi igin
internetten arastirma yapilmasi gerekebilecegini belirtmislerdir. Fulya bu konudaki
diisiincelerini sdyle ifade etmistir: “Tabi ki 6grenme rahat yapabilirim ama anlamadigim

bilmedigim varsa onunla ilgili internete girip bakarim. Aragtirarak 6grenirim.”

Abdullah ise benzer sekildeki diisiincelerini su sekilde ifade etmistir: “Evet faydasi olur.
Bazen anlamadiklarim var ama. Ogretmene sordugumda, telefondan mesaj olarak

sordugumda yorum olarak cevap alabiliyorum.”

Meltem ise yasanabilecek teknik bir aksakligin 6grenme hevesini kacirdigindan dolay1
tek basina materyalden 6grenmek istemedigini, yiiz yiize yapilacak bir egitimde daha iyi

O0grenme saglayabilecegini ifade etmistir.

01.07.2024 tarihinde 6gretim elemaniyla yapilan goriismede bu konu ile ilgili olarak
kendisine “Dort hafta siiren bu egitim siirecinde 6grenciler konular1 sadece materyalden
ogrenmeye calistilar. Materyali yeterli buldunuz mu? Sizce 6gretmen tarafindan

anlatilmasi gereken konular var miydi1?” sorusu yoneltilmistir.
Ogretim elemani bu soruya iliskin cevabi asagida yer almaktadir:

“Materyal bence olduk¢a yeterliydi. Bir¢ok noktada onlara yardimci oldu. Ozellikle
isitme kaybi, bunu ozellikle belirtmek istiyorum altim ¢izerek, yiiksek derecede olan
ogrenciler icin oldukc¢a faydali oldugunu diisiiniiyorum ben. Caliskan ogrenci zaten
calisiyor ama anlamakta zorlantyor ise isitme kaybindan dolayr orda iste materyal ¢ok

ise yaradi.

Mesela formiillere gectigimiz anda eski yillara oranla ne fark vardi? Bir kere ¢ok daha
sistematik sekilde ilerlememizi sagladi. Her 6grenci bilemediginde geri doniip tekrar
dersini dinleyebildi. Materyalden yararlandi. Tekrar yaninda bir 6gretmen varmis¢asina.
Aymi ortamda kullanmak zorunda degildi. Disarda kullanabildi. Birtakim tatillerden
dolayi, ogrencilerin rahatsizliklarindan dolayr gelmeyenler oldu. Bunlart materyal sinif
ortami disinda da ¢ok yardimci oldu. Bu anlamda materyalin ¢ok yararli oldugunu
diistiniiyorum. Ogretmenin anlatmasi gereken noktalar evet olabiliyor. Isitme engelli
ogrencilerimizdeki egitim saglarken tekrar ¢ok onemli. Bunu ben de anlatsam, dersi,

materyalden de ogrenseler ilk etapta belirli bir siire sonra unutma olabilir. Materyal iste
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orda tekrar anlaminda c¢ok yarar sagladi. Gidip gidip bakabiliyorlardi. Ogrenciligin
tamiminda var ders ¢alisamamak gibi bir durum. Dedigim gibi, ogrenci ¢aliskansa, igitme
engeli kaybi yiiksek derecede ise o zaman iste materyal ¢ok ise yaradi. Mesela Nejat
ornegi. Nazli ornegi. Bu ogrenciler ¢ok ¢aliskan fakat igitme kaybu yiiziin iizerinde olan
ogrenciler, sen de biliyorsun ama tembel ogrenci bir sekilde sey yapamiyor onu. Ben bu
cocuklarda ¢ok ise yaradigini diistiniiyorum. Materyalin icerisinde tabi ki altyazi destegi

>

¢ok iyi. Oradan okuyorlar. Ayni zamanda ses unsuru var.’

Ogrencinin Excel’de formiiller konusunu sadece bu materyalle 6grenirken baska bir
kaynaga (Kitap, video, sesli bir anlatim) ihtiyaci olup olmamasi hakkinda 6gretim

elemant diisiincelerini su sekilde ifade etmistir:

“Ogretmen. Yani sey gibi, érgiin égretim sistemi icerisinde bunu veriyorsa, biz isitme
engelliler ile ¢alistyorsak, normal isiten 6grenci yapar bunu. Cok da katkisi olur. Sen
bunu acik 6gretime koy, bu unsurlarla ¢ok rahat bir sekilde dersi anlarlar. Unite bazinda
baktiginda ben onlarin da aym sekilde oldugunu diigiiniiyorum ama mutlaka soracaklari
bir oluyor. Eger ki o zaman isaret dili terciimant dedigimiz oradaki unsur ona yardimci
olacagini diigiiniiyorsak biliyorum ama zannetmiyorum. Ciinkii oradaki teknik bilgisinden
ziyade dersin icerigini bilen hocaya ihtiyaglarimin oldugu durumlar olabilir.
Anlatabiliyor muyum? Bu sey ortaminda biz bunu uzaktan ya da ¢alisip gelecekler bunu
atryorum, haftada bir giin veya on beste bir giin, herkesin sorularini sorabilecegi bir
ortam yaratmak. O yiizden hibrit dememin sebebi o. Tamamen uzaktan gibi bir materyal

ile ¢cok zorlanabiliyorlar ama yapamazlar mi? Yaparlar. Uzaktan egitimde de yapildh.

Aymi giin, ayni saatte, 6yle bir ortam saglanabilir. Denir ki mesela alistirma veya ders
icin pazartesi giinii yine 10:00 ile 12:00 arasinda ¢alisacagiz. Herkes istedigi yerden
baglanacak oyle bir sey olabilir ama bir tane koordinator! Hoca olmayabilir, koordinator
olabilir. Bir sey gerekiyor orda. Moderator mii deriz? Bir kigiye ihtiyag varmis gibi. O
dersi yiiriiten kiginin liderliginde uzaktan egitime ¢ok katki saglayacagin diigiiniiyorum.
Yani 10:00 ile 12:00 arasinda bir ders ya bu. O ders saatinde hocanin da mutlaka
baslarinda olacagi bir sistemle isitme engelli 6grenciler igin bence ¢ok katki saglar.
Ctinkii her ortamdan baglanabiliyorlar diisiinsene. Sinif ortami olmasi gerekmiyor. Ama
orda bir lider gerekiyor. Bu sen olursun orda, ben olurum, iste gibi... Dersi yiiriiten kisi

’

olmasi gerekiyor diye diisiintiyorum ben.’

77



Bu bulgular materyalin simifin geneli tarafindan konuyu ogrenmek igin yeterli
bulundugunu gostermistir. Ancak birkag¢ 6grencinin yasanabilecek aksaklik durumlarinda
ya da anlagilmayan noktalarda rahat¢a yardim alabilmek adina 6gretmen varligina ihtiyag
duyduklar1 gériilmiistiir. Ogretim elemani ise materyalin tekrar etmek konusunda ¢ok
fayda sagladigin1 belirtmistir. Konuyu kendisi de anlatsa materyalden c¢alisarak
o0grenmeye de caligsa Ogrenciler illaki unutma olabilecegini fakat calismak isteyen
O0grencinin materyali kullanarak konular1 rahatlikla tekrar ederek ogrenebilecegini,
Ogrencinin sadece ¢alismak istemesinin yeterli olabilecegini ifade etmistir. Ders ¢alisma
konusunda pek az o6grencinin gerekli Ozveriyi sagladigini bilen &gretim elemant,
ogrencilerin siif ortam1 diginda c¢alisirken takilacaklart noktalar olacagini ve anlamakta
zorluk cekeceklerini bilmektedir. Bunun da en iyi ¢oziimiiniin hibrit 6grenme oldugunu
diisiinmektedir. Ogrenciler evden ya da smmif ortamindan belirlenen giin ve saatte, dersi
yiriiten kisi esliginde derse katilarak konuyu yine materyal iizerinden 6grenmeye
calisabilir, sikinti yasadiklar1 noktalarda sistem iizerinden sorularmni Ogretici kisiye
yoneltebilir diye diisiinmektedir. Boyle bir durumda isaret dili uzmani yerine teknik ve

konu bilgisi olan bir egiticinin olmasinin daha elzem oldugunu ifade etmektedir.

Ogrencilerin ¢ogunlugu ve dgretim elemam tarafindan genel olarak Excel’de formiiller
konusunu 6gretmede yeterli bulunan materyalde ses, yazi, gorsel, altyazi gibi bir¢cok 6ge
kullanilmistir. Bu 6gelerden hangisinin daha etkili oldugu asagidaki bashk altinda

incelenmistir.
4.1.4 Materyalde etkili olan 6geler

Metin, ses, gorsel ve grafik 6geleri kullanilarak isitme engelli 6grenciler i¢in interaktif
bir ¢oklu ortam materyali olusturulmaya ¢alisilmistir. Materyalde kullanilan hangi 6genin
ogrenci agisindan daha etkili oldugunu belirlemek i¢in 20.05.2022 tarihinde yapilan yari
yapilandirilmis goriismelerde 6grencilere “Materyalde ses, yazi, gorsel, sorular, altyazilar
gibi bircok 6ge kullanildi. Bunlardan hangilerini daha etkili buldun? Hangilerini daha

faydali buldun?” sorular1 sorulmustur.

Ogrencilerden Nejat bu konu ile ilgili diisiincesini su sekilde ifade etmektedir: “Sorular.
Sorular1 istiyorum ben. O giizeldi. Ogrenmemle ilgili faydasi vardi. Ondan mutlaka

istiyorum, faydasi vardi onun. Mutlaka olmasi gerekiyor.”
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Atlas, Senay ve Abdullah da materyalde yer alan alistirma ve ozellikle sira sizde
uygulamalarindaki soru 6rneklerini etkili bulduklarini sdyleyerek Nejat ile ayni fikirde

olduklarini gostermislerdir.

Ilter, Nazl1 ve Meltem ise anlasirlig1 artirdigi i¢in materyalde kullanilan gérselleri daha
cok begendiklerini ifade etmislerdir. Nazli kullanilan goérsellerin 6grenmesine sagladigi
katkiy1 su sekilde ifade etmistir: “Yazi, gorsel, altyazi. Cimleleri gordiigiimde orda
anlamadigimda, gorsel olmadiginda, cimleyi veya kelimeyi orda anlamiyordum. Gorseli
gordiigimde daha rahat bir sekilde anladim. Yani resmi gordiigiimde. Birbirine

bagladigim ve daha iyi anladim.”

Simiftaki diger 6grencilerden Fulya “Ciimleleri begendim. Giizeldi.” yorumu ile metin
icerigini begendigini ifade ederken Feyza materyalde kullanilan tiim unsurlar
begendigini ifade etmistir.

Bu konuda 6gretim elemani 01.07.2024 tarihinde yapilan goriismelerde diisiincelerini su

sekilde ifade etmistir:

“Bir kere gorsel, kesinlikle! Bir de altyazi. Ben éyle diistiniiyorum. Zaten sinifta da ders
anlatirken biz malzeme olarak Data Showu ve Powerpoint sunusunu ya da dogrudan
Excel’in kendi sayfasinda agarak, yaptirarak gosterdigim igin ben ayni sekilde sen ¢oklu
ortam materyalinde de ayni sekilde anlatiyorsun. Sagdan su geliyor, soldan esittir
vazmaniz gerekiyor. Yani o anlatimlarin gelisi, sirasi, ok isaretleri...Bence en onemli
ogelerden bir tanesi. Bir de alt yazinin olmasi. Alistirmalar ¢ok onemlivdi. Ogrenciler en
¢ok ondan yarar sagladilar. Siirecte ¢ok yararlandiklarini soylediler. Kegske biitiin
derslerimizde bunlar olsa. Boyle alistirmalar yapsak. Ciinkii hep formiillerde, benim
gecmis yiullardaki deneyimlerimde de problem ¢ozmede gercekten sikinti yasiyor
cocuklar. Bunun iizerine biz de daha once bir ¢calisma yapmistik. Matematik 6gretmeni
ile beraber calismistik ¢iinkii KPSS de problem ¢ikiyor. Ilk basta anlamaya calisiyorlar.
Anlamada sikanti var. Isitme engelli Ogrencinin yasadigi en biiyiik zorluk bu.
Anlamlandwrdiktan sonra bir de hangi islemi yapacagini bilemiyor. Excel ile bunu
birlestirdigimizde soyle bir avantaj yakaladik. Rutin islemleri yapmada da sikinti
olabiliyor ya hani, ¢ocuklar bunun ne kadar kolaylikla yapilabildigini 6grenince oradaki

’

matematige de katkist oldu. Toplamanin hemen yapilabildigini gordii.’

Yukarida yapilan agiklamalara bakildiginda materyalde kullanilan soru, gorsel ve metin

ogelerinin 6grenciler tarafindan daha etkili bulundugu gériilmiistiir. Ogretim elemani ise
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gorsel, altyazi ve sorularin 6grenciler iizerinde ¢ok daha etkili oldugunu diisiinmektedir.
Ipucu butonlari, ses, egitsel ajan gibi diger 6geleri ise bahsi gecen dgeler kadar etkili

bulunmamustir.

Gergeklestirilen 6grenme siirecine iligkin 6grenci ve 6gretim elemanin goriigleri altta yer

alan baslikta incelenmektedir.
4.2 Ogrenme siirecine iliskin 6grenci ve 6gretim elemanin goriisleri nelerdir?

Bu arastirmada veri toplama araclarindan biri olan yar1 yapilandirilmis goriisme formlari
ile toplanan 6grenci goriisleri arastirma amaglarina iliskin veriler sunmaktadir. Toplanan
bu Ogrenci goriisleri kullanilan materyalin yeterliligi ve kalitesi, 6gretim yontemi,
uygunluk, vs. pek ¢ok konuda sonraki zamanlarda yapilacak iyilestirmeleri belirlemek
icin olduk¢a 6nemli geri bildirimlerdir. Dolayisiyla 6grenci goriisleri bu ¢alisma igin

oldukga 6nemli bir yere sahiptir.

4.2.1 Tsaret dili uzmam desteginin gerekliligine iliskin 6gretim elemani ve 6grenci

goriisleri

Isitme engelli Ogrencilerin rahathikla kullanarak formiiller konusunu tek basma
Ogrenebilecegi bir materyal tasarlanmasi amacglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
Ogrencilere uygulama esnasinda isaret dili uzmanin destegine ne kadar ihtiyag
duyduklarmi belirlemek i¢in “Konular1 6grenmeye c¢alisirken sadece materyalden
ogrenmek yeterli geldi mi? Ogrenmeye ¢alisirken bir isaret dili terciimanina hig ihtiyacin

oldu mu?” sorusu yoneltilmistir.

Arastirmaya katilan dokuz 6grenci de kendileri i¢in degil ama okuma-yazma konusunda
hala sikint1 yasayabilen isitme engelli arkadaslari i¢in ders esnasinda Isaret dili uzmaninin
gerekli oldugunu belirtmistir. Ogrencilerden Feyza nin bu durumu érnekleyen cevabi su
sekildedir: “Hocam benim ic¢in O6nemli degil ama...Onlar (okuma yazmada sikinti
yasayan diger simf arkadaslar1) da duymadiklar i¢in biraz zorlaniyor, isaret dili

terclimani olmasi gerekiyor.”

Ayni sekilde Nazl1 da kendisi i¢in degil de diger arkadaslari i¢in gerekli olabilecegini su
sekilde ifade etmistir: “Ogrendim yeterli ama birinci smfta, ikinci smiftakilerden
problemi olanlar varsa eger, mesela Abdullah, ciimlelerle ilgili zorluklar ¢ektigi i¢in ona

mutlaka bir terctiman gerekiyor.”
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01.07.2024 tarihinde 6gretim elemaniyla yapilan yari yapilandirilmisg goriismelerde
kendisine isaret dili uzmaninin gerekliligine iliskin sdyle bir soru yoneltilmistir: “Isaret
dili uzmanmin olmasi gerektigini diisiinliyor musunuz? Hatirlarsiniz goriismelerde
Ogrencilerimizin ¢ogu isaret dili eklenmesi gerektigini ya da uzmaninin derste olmasi

gerektigini ifade etmisti. Siz bu konuda ne diistiniiyorsunuz?”
Ogretim elemanin cevabi asagida yer almaktadir:

“Onlara sorarsan her daim isaret dili terciimanlarimin yanlarinda olmaswn istiyorlar. O
da ayrt bir durum. Ben her zaman igitme engelliler igin bir terciimanla derse
giremeyebiliyorum. Yanimda olmaya biliyor. Yillarin getirdigi tecriibe ile isaret dili
terciimant olmadan derslerimi anlatiyorum bu sene boyle bir sey oldu. Yeni gelen

hocalarimiz ¢ok yarar sagladilar ama biz zaten normal usulde devam ediyorduk.

Tabii ki orada bir isaret dili icerigi de olursa eger, ¢cocuklar daha iyi anlaya bilirler ama
bu teknik bir ders oldugu i¢in. Mesela siitun dediginde onun isaret dili ile anlatiminin ya
da bazi seyleri biz isaret dili ile 6grenmelerini istemiyoruz. Gergek yasama tasidiklarinda
bunu formiil dedigimizde ya da ¢arpma dedigimizde isaretle anlatmayla anlamasini degil
vazilandan, alt yazidan ya da materyaldeki gérsellerden ¢ikarimlardan bulunmasin
istivoruz. Illa sart mi dersen bence gerek de olmayabilir. Siirekli isaret dili olmasi
gerekiyor diyorlar ama biz orada daha teknik bir sey istivoruz. Anlayamadiklar
noktalarda sen de ben de yardimci oluyoruz. Bence yazilandan anlam ¢ikarmayt
ogrenmeleri daha 6nemli diye diisiintiyorum ya da bir esittiri orda ifade edildigi sekliyle
ogrenmelerini saglayan bir igaret dili uzmani varsa, evet, olur tabi ki. Mutlaka katki

saglar ama illaki olacak diye bir sey yok. Bence buradan da ¢ok iyi ogrenebilirler.

Olursa tabi ki katki saglar. Ama mutlaka olmali midir? Bilmiyorum. Yani alt yazi destegi
var. Gorsel var, ses var. Bircok sey var. Isaret dili terciiman da tabi ki katki saglar. Ama
o teorik dili, ne demek istedigimi sen anladin, “formiil” demeyi, bir takim teknik terimleri
de illaki isaretle 6grenmesi gerekmiyor. Okudugunda da anlayabilmeli artik ¢iinkii bizim
amacimiz o yonde ama olursa da tabi ki kétii olmaz. Cok agir isitme kaybina sahip
cocuklar, biliyorsun ki sen de goriismelerde, igim icinde oldugun icin ¢ok rahatlikla
soyliiyorum senle beraber yaptik goriismelerdeyken de hep ifade ettikleri sey ¢ok yarar
sagladigr ama hani ne yapilabilir sence dediklerinde ilk soyledikleri sey “isaret dili

terciimani olsaydi daha iyi olurdu.” ama bilmiyoruz yani.”
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Bu aciklamalardan yola ¢ikarak tiim 6grencilerin derslere kendileriyle birlikte bir isaret
dili uzmanin girmesinin gerekli oldugu diisiincesine sahip oldugu goriismiistiir. Hemen
hemen hepsinin tek basina konuyu materyalden 6grenmeye ¢alisirken zorlanmamalarina
ragmen yine de okudugunu anlama konusunda zayif olan 6grencilerin olma ihtimaline
karsin isaret dili uzmaninin olmasi gerektigini belirtmislerdir. Yani kendileri icin degil
ama bir baska Ogrenci i¢in gerekli olabilir diislincesi i¢inde olduklar1 goriilmiistiir.
Ogretim elemani ise goreve yeni baslayan bir gretmenin isaret dili uzmanin destegi ile
dersini anlatmasinin daha iyi bir 6grenme saglayabilecegini ama tecriibeli 6gretmenlerin
boyle bir ihtiyag duymadan dersini isleyebilecegini ifade etmistir. Ozellikle ders
iceriginin teknik bilgi igermesinden dolay1 6grencilerin, bazi bilgileri ger¢ek yasamda
ifade edildigi sekli ile Ogrenmelerinin sonraki meslek yasamlart i¢in daha yarar
saglayacagim diisiinmektedir. Ornegin 6grencinin “Carpma” isaretini isaret dili ile degil
de yazilandan, gorsellerden ya da altyazidan anlamasi gerektigini vurgulamaktadir. Bu
derste olmasinin elbette fayda saglayacagini ama sart olmadigini, bu materyalden isaret
uzmani destegi olmadan da kolayca konuyu 6grenebileceklerini, 6grencilerin bdyle bir

gereklilikte bulunmalarinin aligkanliklarindan kaynaklandigini ifade etmistir.

Uygulama siirecinde ogrencilerin ve ogretim elemanin materyalde karsilastiklari
eksiklikler ve materyali daha da iyilestirmek i¢in verdikleri oneriler bir alt baslikta

incelenmektedir.
4.2.2 Materyalin eksik yonleri ve 6grenci / 6gretim elemanin onerileri

Isitme engelli 8grencilerin dzel ihtiyaglarina uygun olarak hazirlanan bilisim teknolojileri
destekli ¢oklu ortam materyalinin 6grenci agisindan eksiklerini ve 6nerilerini belirlemek
amaciyla ogrencilere “Coklu ortam materyaline iliskin eklemek istediginiz bir sey var

midir?” sorusu sorulmustur.

Bu konuda gesitli cevaplar alinmustir. Istisnasiz tiim 6grenciler materyale isaret dili
tercliman1 eklenmesini Onermistir. Tiim smifin ortak talebini Atlas’in su agiklamasi
ozetlemektedir: “Ciimlelerle ilgili sagir toplumu zayif, onda iyi degiller biliyorsunuz.
Bunun i¢in isaret dili terctimani da konulursa daha iyi olur. O zaman tam olur bu program,

daha ¢ok gelisecegine inantyorum.”

Ogrencilerden alman cevaplar arasinda en dikkat cekeni Ilter’e aitti. Ilter soru
sayfalarindaki soruyu yanlis cevaplayan 6grenciler i¢in dogru cevabi ¢éziimiiyle birlikte

anlatan bir videolu anlatim eklenmesi gerektigini belirtmistir. Sadece dogru cevabi verip
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geemenin 6grenci igin yeterli bir agiklama olmadigini belirtmistir. Bununla birlikte
Ogrencinin bir diger 6nerisi ise Excel ile ilgili kisa yontemlerin daha fazla olmasi gerektigi
hakkindaydi. Ornegin toplama konusunda gésterilen doldurma tutmacindan tutulup asag
dogru c¢ekildiginde formil asagidaki satirlardaki degerlere gore kopyalanarak islem
yapabiliyordu. Bu da 6grencinin is yikiinii azaltarak daha kisa siirede bitirmesini

sagliyordu. Programla ilgili bu tarz kisa yollarin daha ¢ok olmasini 6nermistir.

Ogretim elemant ise farkl1 bir soru da bu konudaki diisiincelerini su sekilde ifade etmistir:
“Olumlu yonleri daha fazla. Dezavantajli yonii kendi kendine ¢alismayr beceremeyen
cocuklarda, mesela doldurma kulpundan ornek vereyim, ben onu derste ¢ok
vurguluyorum. Diyorum ki “Buradan tutup asagi dogru ¢ektigimizde biitiin formiillerin
kopyasint yapabiliyoruz.” Bunu ben final sinavinda fark ettim, okurken. Hepsi icin ayri
ayrt yazilmig. Bunu nerden anladin diyeceksin. Birincide dogru, ikincide dogru, tigiinciide
formiil yanls olur mu? Olmamast gerekiyor. Bu kadar zaman harcamamalart
gerekiyordu. Final sinavinda ona sasirdim. Yukaridan agagi ¢ekmesi gerektigini
oziimseyememis. Eger bu siirecte materyal degil de ben kendim anlatiyor olsaydim onu
anlayabilirdim. Oyle bir dezavantaj olmus. Bundan sonraki siirecte materyali kullanirken
ozellikle hibrit 6grenme gibi bir sey yaparak ve ozellikle ona dikkat ¢ekerek bir daha

vurgusu yapilabilir.

Excel’in amact seni zaten o rutinden kurtarmak. Belki de bir milyon tane veriyi o sekilde
gerceklestireceksin. Biz onlardan on tane veriyi yapmalarini istiyoruz ama bunu
oturtamadiklarini fark ettim. Ama bu dezavantaj midir? Materyal kullanma agisindan
degildir bence. Bu bizim oniimiizii géormemizi saglayan, gelistirmek agisindan bir seydir.
Tekrar degerlendirilip giincellenip olumlu hale getirilebilir. Baska da dezavantaj olarak

gordiigiim bir sey yok.”

Ogrencinin bir diger degindigi nokta ise konu anlatimlarmin ¢ok uzun oldugu ve biraz

daha kisa olmas1 gerektigidir.

Atlas 1se materyalle ilgili yasadig1 sikintiy1 su sekilde ifade etmistir: “Sectikten sonra
devam ediyordu ekran. O yavas yavas bir sekilde uzun olarak gec¢iyordu. Hizli olursa

ekran ge¢mesi bekleyince sikiliyor insan. Ekran gegisi hizli olsun.”

Ogrencilerden Meltem de konu tekrar sayfasinda yer alan sorularin konu basliklara gére
ayrilmasi gerektigini belirtmistir. Haftalar ilerledik¢e konular biriktigi i¢in konu tekrar

sayfalarindaki sorularin hangi konuya ait oldugunu karistiran 6grenci sorularmn ilgili
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oldugu konu basliklar1 birlikte verilmesi gerektigini belirtmistir. Boylelikle soru ile
karsilagtiginda hangi formiilii kullanmasi1 gerektigini rahatlikla bilebilecegini ifade

etmistir. Fulya da Meltem’in goriisiinii asagidaki agiklamasi ile desteklemistir:

“Orda ciimleler vardi mesela. Ne demek istiyor. Ben onlart orada anlayamadim. Bazi
vazanlart anladim ama agiklama yok mesela. Toplam mi ¢arpma mi? O kelimeleri tama
baktim anladim ama bana gosterdiginde orda yazdiginda daha rahat anlyyordum.
Ac¢itklama biraz daha koysun oralara. Arkadaslarla birlikte burada ne diyor diye hep
konustuk. Anlayamadik. Herkes zorlandi o zaman. Ogretmene sorduk bu sefer carpma

dedi. Sonra anladik.”

Tiim Ogrenci cevaplarina bakildiginda hepsinin ilk olarak sdyledikleri sey isaret dili
eksikligidir. Bunun gerekceleri ve agiklamalari bir {ist baglikta detaylt olarak
incelenmistir. Her bir 6grenci tek basina konuyu materyalden 6grenebildigi baska bir
Ogrencinin anlayamama ihtimaline karsin yine de olmasi gerektigini belirtmis, bunu
eksiklik olarak ifade etmistir. Bunun disinda bir 6grenci tarafindan verilen soru cevabinin
videolu anlatiminin eklenmesi fikri, 0gretim elemani ve arastirmaci kisi tarafindan
materyalin gelistirilmesi konusunda oldukga etkili bir cevap olarak bulunmustur. Bununla
beraber Ogretim elemani yaptigi smavlarda Ogrencilerin her satirda ayni formiilii
doldurma kupu ile kopyalamak yerine tekrar tekrar yazmaya calistiklarini, pek az
Ogrencinin istenilen sekilde sorular1 ¢ézdiigiinii fark etmistir. Bu durumun Excel’in
amacina hizmet etmedigini belirten 6gretim elemani, dgrencilerin biiyiik veri kiimeleri
lizerinde basit yontemlerle ve daha kisa siirede matematiksel islemler yapabilmeyi
ogrenmeleri gerekliligini vurgulamistir. Bunun saglanmasi i¢in de kisa yollarin daha ¢ok
kullanilmasi ya da daha dikkat ¢ekici hale getirilmesi gerektigini ifade etmistir. Bir diger
Ogrenci Onerisi ise konu tekrar sayfalarinda yer alan sorularin konu bagliklarma gore
ayrilmasidir. Ogrenciler tekrar sayfalarinda o zamana kadar islenen tiim konulari ve
formiilleri hatirlamakta giicliik ¢ektikleri i¢in sorunun ait oldugu konun belirlenmesi
gerektigini ifade etmislerdir. Konu anlatimini oldukga kisa tutmaya ¢alisan arastirmaci
buna ragmen 6grencilerden bazilarinin konuyu, bazilarinin ise sayfa gegis siirelerini uzun
buldugunu gozlemlemistir. Daha hizli ve kisa bir materyal olmasi gerektigini ifade eden

Ogrenciler olmustur.
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4.2.3 Farkh derslerde benzer bir materyal hazirlanmasi gerekliligine iliskin

ogrenci / 6gretim elemam goriisleri

Ogrencilerin 6grenmekte zorlandig1 baska derslerde de benzer tiirde bir materyal
hazirlanmas1 hakkindaki goriislerini almak i¢in yar1 yapilandirilmis goriismelerde
kendilerine su soru sorulmustur: “Islem Tablolar1 dersi disindaki hangi derslerde ¢oklu

ortam materyalinin hazirlanmasi gerektigini diigiiniiyorsunuz? Neden?”

Ogrencilerden Nazli'nin bu soruya cevabi su sekildedir: “Zorlandigimiz dersler olabilir.
Mesela anlattiginizda yine oradan oraya da benzer bir sekilde faydasi olabilir. Matematik

Tiirkge gibi olabilir.”

flter ise kendisi icin daha énemli oldugunu diisiindiigii bilgisayar derslerinde boyle bir
gereklilik duyabilecegini ifade etmistir. Nazli ve Ilter disinda diger grencilerin hemen
hemen hepsi de baska derslerde buna benzer bir materyal hazirlanmasinin kendileri i¢in
faydali olabilecegini belirtmistir. Sadece Altas diger derslerinde boyle bir materyale
ihtiyag duymadigin1 “Baska derse lazim degil. Olmasa tek bunda da giizel, yeterliydi.”

Ciimlesiyle ifade etmistir.

Bu konuda 6gretim elemaninin goriisiinii almak i¢in kendisine yapilan goriismede su soru
yoneltilmistir: “Coklu ortam materyalinin Islem Tablolar1 dersi disinda Engelliler Entegre
Yiiksekokulu Bilgisayar Operatorliigii anabilim dalindaki hangi dersler de

uygulanabilecegini diisliniiyorsunuz? Neden?”
Ogretim elemanimn ilgili goriisii asagida yer almaktadir:

“Bu ikinci sunif dersiydi. Bizim birinci siniftan itibaren uygulamali derslerimiz basliyor.
Zaten iki yillik bir program biliyorsun. Biz Ofis’in biitiin programlarini bir ders olarak
gortiyoruz. Birinci donemde kelime islemciler dedigimiz Word’ii goriiyorlar. Ayni
zamanda ikinci donemde Dizgi dersini goriiyorlar. Film yapma, Movie Maker programini
gortiyorlar. Bence bu tiir derslerin hepsinde uygulanabilir. Ciinkii diyorum ya
sistematikligi gerektiriyor, programi anlatiyor, programin igerisindeki boliim olabilir,
belki iinite olabilir ama bu tiir derslere olduk¢ca yararli olacagim diigiintiyorum. Ayni
zamanda teorik olan derslerde de yararli olabilecegini diigiiniiyorum. Ciinkii hig
stkilmayacaklar. Unite iinite bakabilecekler. Tarih dersi olur. Mesela ¢ok sikildiklarin:
ifade ediyorlar. Cok eglenceli olur. Ingilizce dersinde kullanilsin, hemen hemen biitiin

derslerde kullanilabilecegini diisiintiyorum. Uygulamali derslerde mutlaka! Ciinkii bizim
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de is yiikiimiizii azaltan bir durum ama mutlaka hibrit. Uzaktan da zorlamirlar gibi geliyor
bana tabi ki belli de olmaz zor bir durumda bizi ¢ok kurtaracagim diisiintiyorum bu tiir

materyalin.”

Ogrencilerin geneli tarafindan diger derslerde boyle bir materyal hazirlanmasinin faydali
olabilecegi belirtilmis ancak smirli sayida 6rnek verildigi goriilmiistiir. Bu o6rnekler
arasinda Ogrencilerin zorlandig1 Tiirkge, Matematik gibi derslerle birlikte bilgisayar
kullanimin1 gerektiren uygulamali dersler yer almaktadir. Ogretim elemani ile yapilan
goriismede kendisinin de benzer diisiincelere sahip oldugu goriilmiistiir. Uygulamali
bilgisayar derslerinde zamandan ve emekten tasarruf saglamak, diger teorik bolim
derslerinde de daha eglenceli bir ders ortami olusturmak amaci ile kullanilmasi

gerektigini belirtmistir.

Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkeleri dogrultusunda gelistirilen interaktif ders materyali

hakkindaki 6grenci goriisleri asagidaki baslik altinda incelenmektedir.

4.3 Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkelerine uygun olarak gelistirilen materyal

hakkinda 6grenci goriisleri nelerdir?

Konu uzmanlar1 tarafindan Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkelerine uygun bulunan ders
materyalinde, ilkelerin islerligiyle ilgili 68renci goriisleri almak adina onlara 6grenci

giinliiklerinde ve goriismelerde ¢esitli sorular sorulmustur.

Isitme engellilerden olusan katilimc1 grubunun Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkelerine
iligkin bilgiye sahip olmadig1 ve materyalde bu ilkelerin ise yarayip yaramadigina dair
kendilerinden goriis alabilmenin zor olacag: diislintilmistiir. Sinirh kelime bilgisine sahip
olan isitme engelli 6grencilerin yazma ve konugsma etkinliklerinde sikint1 yasamalar1 ve
isteksiz olmalarindan dolay1 onlara ilkelerle ilgili uzun uzadiya teorik bilgi vermenin ve
ardindan materyalde bu ilkeye uygun olmayan bir durum olup olmadigina dair goriis
almanin pek olanakli olmadigi goriilmiistiir. Ogrencilerin bu degerlendirmeyi
yapabilmeleri i¢in bu ilkelerin farkinda olmalar1 gerekmekteydi. Dolayisiyla her bir
ilkeyle ilgili aciklama yapmak yerine farkli soru bigimleri kullanilmistir. Ornegin
konumsal yakinlik ilkesiyle ilgili 6grenci gorlisii almak icin sdyle bir soru tarzi

kullanilmistir:

“Materyalde iliskili gorsel ve metnin ekranda birbirinden alakasiz yerlerde sunuldugunu

diistindiigiin kistmlar var mi?”
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Diger tasarim ilkeleriyle ilgili benzer tarzda sorular olusturularak materyalin ¢oklu ortam
tasarim ilkelerine uygun olarak hazirlandigi uzman goriisiiniin 6grenciler tarafindan
desteklendigi ya da desteklenmedigine iliskin 6grencilerden veri toplanmaya caligilmistir.
Kendilerinden alinan goriisler asagida her bir ilke i¢in olusturulan tema bagligi altinda

ayri ayri incelenmistir.
4.3.1 Tutarhlik ilkesi hakkinda 6grenci goriisleri

Dort hafta siiren uygulama siirecinde her ders bitiminde 6grencilere doldurmalar i¢in
ogrenci giinliikleri dagitildi ve 5-10 dakika i¢cinde arastirmaci kisi tarafindan geri toplandi.
Sinif mevcudu higbir zaman tam olarak saglanamadigi i¢in 6grencilerden alinan 6grenci
giinliiklerin sayis1 her zaman dokuzun altinda kalmistir. Materyalde kullanilan Mayer’in
tutarlilik ilkesine iliskin 6grenci goriislerini almak i¢in ilk uygulama haftasinda 6grenci
giinliiklerinde 6grencilere sdyle bir soru yoneltilmistir: “Materyalde toplama islemi ile

ilgili olmayan, gereksiz buldugun ses, goriintii, yazi, vs. bir kisim var mi1? Varsa neresi?”

Her konu 6ncesi konu basligina gore giincellenen bu soruya toplama konusu ile ilgili
giinliiklerde li¢ 6grenci olmadig1 i¢in cevap verememis, kalan alti 6grenci de “Yok”

cevabini vermistir.

Cikarma ve carpma konusunda ise dort ogrenci gereksiz bir kisim olmadigini ifade
ederken dort 6grenci okudugunu anlamakta sikinti yasadigi i¢in soruya alakasiz cevap
yazmislardir (Nejat, Nazli, Fulya, Abdullah). Bir 6grenci ise derse katilmadig i¢in cevap

vermemistir (Meltem).

Yiizde ve ortalama islemlerinin anlatildigi ders haftasinda ise dort 6grenci verdigi
cevaplarda gereksiz bir kisim olmadigini ifade ederken, ii¢ 6grenci yine okudugunu
anlamadig1 icin alakasiz cevaplar vermislerdir. Iki 6grenci derse katilmadig1 icin onlardan

cevap alinmamistir (Nazli, Fulya).

Eger (IF) konusu i¢in hazirlanan 6grenci giinliiklerinde ise dort 6grenci konunun diginda
gereksiz bir kistm olmadigini sodylerken, iki Ogrenci soruya alakasiz cevaplar

vermisglerdir. Bir 6grenciden ise derste olmadigi i¢in cevap alinamamistir (Nazl).

Cevap vermeyen veya alakasiz cevap veren Ogrenciler olmasina ragmen, verilen
cevaplarin ¢ogunluguna bakildiginda, 6grencilerin geneli tarafindan materyalde konu dis1
kullanilan gereksiz bir kisim olmadigimi distindiikleri goriilmektedir. Bu 06grenci

gorligleriyle materyal tasariminda tutarlilik  ilkesine dikkat edildigi savi
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desteklenmektedir. Mayer’in dikkat ¢ekme ilkesi ile ilgili 6grenci goriisleri asagida yer

almaktadir.
4.3.2 Dikkat cekme ilkesi hakkinda 68renci goriisleri

Materyalde sayfa tasariminda konuyla ilgili kisa bilgiler verildikten sonra konuyu ait
formiiliin yazim bilgisi verilmistir. Formiil yazziminda 6grencilerin dikkatini ¢ekmek
amaciyla farkli renklendirmeler kullanilmis, 6nemli goriilen kavramlarin yanina bilgi
butonlar1 konulmustur. Boylelikle formiil yaziminin 6énemine dikkat ¢ekerek 6grenciye
kalic1 bilgiler edindirmeye c¢alisilmistir. Bu konudaki 6grenci goriislerini almak igin
uygulama siirecinde her hafta yapilan egitimlerin ardindan, 6grencilere dagitilan 6grenci
giinliiklerinde 6grencilere su soru sorulmustur: “Materyalde konu (o hafta islenen konu
bashig1 yazili) anlatilirken daha ¢ok vurgulanmasi (Ornegin farkli yazi renkleri ve puntosu

ile yazmak) gerektigini diisiindiigiin kisimlar neresi?”’

Toplama konusunun islendigi ilk ders haftasinda ii¢ 6grenci (Meltem, ilter ve Fulya)

derse katilmamuis, diger alt1 6grenci “Yok™ cevabini vermislerdir.

01.04.2024 tarihindeki bu derste 6grencilerin Excel uygulama sayfalarinda yasadigi

sikintiy1 goren arastirmaci, giinliigline bununla ile ilgili olarak sunlari not etmistir:

“Bu noktada sorularin daha biiyiik puntolar ile tablonun iist kisminda yer almasi
gerektigini fark ettim. Ciinkii sorular: gosterdigim her ogrenci gozlerini biraz kisarak
ekrana yaklasip soruyu okumaya ¢aligti. Sonraki haftalarda yapilacak egitimler icin bu

diizenlemeyi yapmam gerekecek.

(...)

Hiicre numarasint ve siitun adlarinin daha iyi goriilebilmesi icin tablolarin biraz daha

)

biiyiitiilmesi gerektigini fark ettim.’

Ikinci ders haftasinda ise bir 6grenci (Meltem) derse katilmamus, kalan sekiz 6grenciden
altist ders sonrasi giinliiklerine bu soru i¢in “Hayir” notunu, Atlas ve Nazli ise
digerlerinden farkli olarak “yazi puntosunun biraz daha biiyiikk olmas1 gerek” notunu

diismiislerdir.

Gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra tigiincii ders haftasinda derse katilan yedi 6grenci
(Nazli ve Fulya derse katilmamistir) bu soruya giinliiklerinde “Yok” cevabini

vermislerdir.
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Son ders haftasinda da katilan sekiz 6grenci (Nazli derse katilmamistir) bu soru i¢in

giinliiklerine “Yok” notunu diismiislerdir.

Cevap vermeyen Ogrenciler olmasina ragmen verilen cevaplarin c¢ogunluguna
bakildiginda, 6grencilerin materyalde ekstra bir kismin dikkat c¢ekici bir hale
getirilmesine ihtiya¢ duymadigi, bu hali ile yeterli bulduklar1 goriilmiistiir. Bu da
materyal tasariminda dikkat ¢ekme ilkesine biiyiikk Ol¢iide uyuldugu diislincesinin
Ogrenciler tarafindan desteklendigini gostermektedir. Mayer’in gereksizlik ilkesi ile ilgili

Ogrenci goriisleri asagida yer almaktadir.
4.3.3 Gereksizlik ilkesi hakkinda 6grenci goriisleri

Mayer’in gereksizlik ilkesine gore resim ve anlatimin oldugu materyalde yazi faktoriini
de kullanmak biligsel olarak 6grencide fazladan bir yiik olusturacagi i¢in anlatilan seyin
tekrar metin olarak verilmesi gereksiz goriilmiistiir. Daha 1yi bir 6grenme i¢in anlatilan

seyin gorsel ile desteklenmesi yeterlidir.

Arastirma kapsaminda hazirlanan materyalde Mayer’in gereksizlik ilkesine uygun olarak
sayfa tasarimlarinda resim ve anlatimin oldugu yerlerde yazi faktorii kullanilmamistir. Bu
durumla ilgili 6grenci goriislerini almak igin Ogrenci giinliiklerinde su soruya yer
verilmistir: “Materyalde sozel ifade ve gorselin yeterli oldugunu ve alt yazida

belirtilmesine gerek olmadigin diislindiigiin yerler var m1?”

Bu proje kapsamina isitme engelli ogrencilerle ¢alisildigindan soru geregi sadece

duyabilen ii¢ dgrencinin, Ilter, Senay ve Feyza nin cevaplari dikkate almmustir.

Toplama konusunun anlatildig: ilk uygulama haftasinda Senay ve Feyza bu soruya “Yok”

cevabini verirken Ilter derse katilmadig i¢in cevap verememistir.

Cikarma ve carpma konusu igin Senay “Yok” cevabim verirken Ilter soru ile alakasiz
olarak konun uzun anlatildig1 ve kisa anlatilmasi gerektigini sdylemistir. Feyza ise bu
soruya su cevabi vermistir: “Gorsellestirme ve alt yazinin yeterli oldugunu diistindiim.

Gayet 1y1, anlasilmasi zor degil.”

Yiizde ve ortalama konusunda ise Senay ve Feyza materyalde gereksiz bulduklart bir
boliim olmadigini sdylerken Ilter cevabr ise su sekildeydi: “Sesli olmasi giizel birsey ama

duyamayan kisiler var. Isaret dili olmas: sart.”
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Eger (IF) konusunun anlatildig1 son uygulama haftasinda ise Senay ve Feyza “Yok”
cevabim verirken {lter soru ile alakasiz olarak alt yazi olmasini giizel buldugunu ifade

etmistir.

Dort hafta siiren uygulama siirecinin sonunda soruyla ilgili 6grenci giinliiklerindeki
cevaplara bakildiginda, “Yok” cevabmnin ¢ogunlukta olmasina ragmen Ogrencilerin
alakasiz verdigi cevaplardan ve sesli anlatim, gorsel ve yazi unsurlarimi ayri ayri

degerlendirmelerinden anlagildigi iizere soruyu tam olarak anlamadiklar1 goriilmistir.
4.3.4 Konumsal yakinlk ilkesi hakkinda 6grenci goriisleri

Excel’de Formiiller konusu igitme engeli olmayan 6grenciler tarafindan bile zor anlagilan
bir kondur. Bu konuda kelimelerin goriintiiyii anlamak i¢in gerekli oldugu ve isitme
engelli 6grencilerin bu konuda diisiik 6n bilgiye ya da ¢ogunlukla hi¢bir bilgiye sahip
olmadiklar1 diisiildiigiinde, materyalde sayfa tasarimi konusunda konumsal yakinlik ilkesi
biiyiik 5nem tasimaktadir. Ilkenin materyalde kullanimryla ilgili 6grenci goriisiinii almak

icin goriismelerde 6grencilere su soru yoneltilmistir:

“Materyalde iliskili gérsel ve metnin ekranda birbirinden alakasiz yerlerde sunuldugunu

diigtindiigiin kisitmlar var mi?”
Ogrencilerden Abdullah bu soruya soyle bir cevap vermistir:

“Kelimelerle ilgili agiklamalara baktigimda mesela bilmedigim vardi, oraya baktim hep.
Ne demek istedigi ile ilgili. Anlatimdan sonra 6grendim zaten. Yani gorselle ciimleyi
desteklemis oluyor kelime. Sonra égrendim. Gorseller birlikte kelime bagli. Daha iyi
okudugumda. Kelimeleri birbirine bagladin. Mesela onu orda sectikten sonra daha rahat
ogrenmis oldun. Kelimelerle birlikte gorselleri diyorum. Gorselle birlikte istiyorum

’

zaten.’

Materyalde bilmedigi kavramlarla karsilasan Abdullah gorsellerin kelimelere yakin

olmasinin daha iyi anlamasin sagladigini ifade etmek istemistir.

Smifin geri kalam1 da goriismeler esnasinda materyalde boyle bir durumla hig
karsilasmadiklarin1 belirtmistir. Bu durum materyal tasariminda konumsal yakinlik
ilkesine dikkat edildigi diisiincesini desteklemektedir. Mayer’in zamansal yakinlik ilkesi

ile ilgili 6grenci goriisleri asagida yer almaktadir.
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4.3.5 Zamansal yakinlk ilkesi hakkinda 6grenci goriisleri

Isitme engelli &grenciler icin hazirlanan materyalin zamansal yakinlik ilkesine
uygunlugunu belirlemek i¢in 6grencilere su soru sorulmustur: “Birbiri ile iliskili gorsel
ve metnin asenkron (Es-zamansiz) oldugu, birbiri ile alakasiz zamanlarda gelerek anlam

zorlugu yarattig1 kisimlar oldugunu diigiiniiyor musunuz?”

Alt1 6grenci materyalde bdyle bir durumla karsilasmadiklarini belirtmistir. Ogrencilerden
Nejat’in soruyla ilgili cevabi su sekildir: “Evet bazen anlamakta zorluk olabiliyordu.
Daha rahat altyordum bagli oldugunda, 6biir tiirlii daha zor.” Fulya’ya ise sesli goriismede
bu soru unutuldugu i¢in sorulmamis ve Atlas’a soru yanlis bir sekilde yonetildigi i¢in

alakasiz bir cevap alinmigtir.

Cevap vermeyen veya alakasiz cevap veren Ogrenciler olmasina ragmen, verilen
cevaplarin ¢cogunluguna bakildiginda, 6grencilerin geneli tarafindan materyalde sayfa
tasarimlarinda zamansal yakinlik ilkesine aykirt bir durum olmadig: disiintildigi
goriilmektedir. Bu veriler materyal tasariminda zamansal yakinlik ilkesine dikkat edildigi
goriistinii desteklemektedir. Mayer’in parcalara bolme ilkesi ile ilgili 6grenci goriisleri

asagida yer almaktadir.
4.3.6 Parcalara bolme ilkesi hakkinda 6grenci goriisleri

Pargalara bolme ilkesine iligkin olarak Ogrencilere goriismelerde ‘“Materyalde uzun
buldugunuz ve ayr1 ayri1 boliimlerde verilmesi gerektigini diisiindiigiinliz kisimlar var
midir?” sorusu sorulmustur. Ogrencilerden Abdullah bu konudaki diisiincelerini su
sekilde ifade etmistir: “Vardi, evet, bolme konusu mesela. Unuttum bazilarni.”
Materyalde bolme konusu olmadigi igin goériismede kendisine hangi konudan
bahsedildigi sorulmustur: “Evet, carpmada da olur. Cikartma, toplama onlar1 biliyorum.

[lk olarak bilgisayar1 agtigimda anladim, 6grendim.”

Ilter ise benzer sekilde bazi konular1 uzun buldugu igin kafa karisiklig1 yasadigimi su
sekilde ifade etmistir: “Hepsi kisa kisa olsaydi daha iyi anlayabilirdim. Ama bazilar1 uzun

bazilar1 kisa falan olunca benim kafam da bazen karisabiliyor.”

[lter ve Abdullah disinda konu uzunlugu hakkinda olumsuz yorumda bulunan bir $grenci
olmamigtir fakat uygulama siirecinde Ogrencilerin sorulart ¢dzmenin daha Onemli
oldugunu disiindiikleri icin konu anlatimlarini dinlerken gereken sabri ve zamani

veremedikleri, bir an Once soru ¢ozliimlerine ge¢meye calistiklart goriilmiistiir.
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Arastirmact bu konu hakkindaki gézlemlerini 01.04.2024 tarihinde tuttugu gilinliigiinde
asagida verildigi sekilde ifade etmistir:

“Ashinda materyali laf kalabaligi yapmadan en basit ciimlelerle anlatmis, konu
anlatimini olabildigince kisa tutmaya ¢alismistim. Ancak bu bile bazi ogrencilere ¢ok
uzun gelmisti ki bir an once alistirmalara ge¢meye ¢alistilar. Veya da her konu basina
yvaptigim ufak tamitimlar onlara fazla akademik gelmis olabilir. Sadece formiil kismina
odaklanarak sorulari ¢ozmeye calistilar. Bu da giiniimiiz ogrencilerinin en biiyiik
sorunun dinlemek i¢in gereken sabri gosterememekten (isitme engelli 6grencilerin
altyaziyla verilen konu anlatimlarini  okurken sabirsiz olmasi) kaynaklandigini
gostermigstir bize. Sanirim materyalde konu basliklarinda sonra bir iki ciimlelik kiigiik

tamitimlar yerine direk formiillerden baslamak daha islevsel olacakti.”

Yukaridaki verilere bakildiginda materyaldeki konu anlatimlarinin 6grencilerin geneli
tarafindan uzun bulunmadigr ama yine de 6grencilerin altyazida konu anlatimimi takip
ederken sabirsiz oldugu, bir an once soru ¢oziimiine gecmek istedikleri goriilmiistiir.

Mayer’in 6n-alistirma ilkesi ile ilgili 6grenci goriisleri asagida yer almaktadir.
4.3.7 On-ahstirma ilkesi hakkinda égrenci goriisleri

On-alistirma  ilkesine goére konu anlatimina gegmeden once &nemli kavram ve
ozelliklerinin belirtilmesi konunun daha derin bir sekilde 6grenmesini saglamaktadir.
Hazirlanan ders materyalinin giris sayfasinda ve konu anlatimlarinda formiil yazimina
gecmeden Once yapilan kisa konu anlatimlarda bu ilke baz alinmistir. Bu durumla ilgili
Ogrenci goriislerini  almak icin 01.04.2024 ve 15.04.2024 tarihinde yapilan
uygulamalardan sonra 6grenci giinliiklerinde kendilerine su soru yoneltilmistir: “Konu ile
ilgili 6nemli kavramlarin konuya gegmeden Once agiklandigi giris sayfasi sizce nasil

olmus?”

01.04.2024 tarihindeki ilk ders haftasinda alti 6grenci bu soruyu “Evet” seklinde
cevaplarken, lic 6grenci derse katilmadigr i¢in cevaplamamistir. 15.04.2024 tarihinde
yapilan derste ise yedi Ogrenci gilnliiklerine “Cok iyi olmus” notunu dismiistiir.
Ogrencilerden sadece Abdullah soruyu ¢ok iyi anlamadigi icin alakasiz sekilde
cevaplamistir. Meltem ise derste olmadig1 i¢in soruyu cevaplamamaistir. Dort hafta siiren
uygulama siirecinde bu soru 6grenci glinliiklerinde ilk iki hafta sorulmus sonraki iki hafta

sorulmamuistir.
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20.05.2022 tarihinde yapilan sesli goriismelerde ise 6grencilere bu konu ile ilgili sdyle
bir soru sorulmustur: “Her konu 6ncesinde konuya iligkin kisa bir tanitim yapildiktan
sonra konuya ait formiiliin nasil yazildig1 bilgisi veriliyordu. Yapilan bu bilgilendirmeleri

faydal1 buldunuz mu?”

Ogrencilerden Senay bu durumla ilgili diisiincelerini sdyle ifade etmistir: “Cok iyi faydali

oldu. Daha iyi 6grenmem i¢in faydali oldu.”

Smiftaki diger 6grencilerde sesli goriismelerde ayni sekilde yapilan bu bilgilendirmeyi

cok begendiklerini ve faydali bulduklarini belirtmiglerdir.

Verilen cevaplarin ¢ogunluguna bakildiginda, materyalin hazirlanmasi asamasinda 6n-
alistirma ilkesinin dikkate alindigi goriisiiniin  6grenciler tarafindan desteklendigi
gorlilmektedir. Mayer’in bicem(modalite) ilkesi ile ilgili 6grenci goriisleri asagida yer

almaktadir.
4.3.8 Bicem(modalite) ilkesi hakkinda 6@renci goriisleri

Modalite ilkesine gore yazi ve gorsel kullanilan materyaller yerine gorsel ve anlatimin
kullanildig1 materyaller tercih edilmesi 6grenciye biligsel olarak asir1 yiikleme yapmasina
engel oldugu icin bilginin anlasilma diizeyini ve transferini artirir. Bu proje kapsaminda
1sitme engelli 6grencilerle calisildigr icin materyalin bu ilkeyle uygunlugunu belirlemek
olanakli olmamustir. Ogrencilerin yazi ve gorsel kullanilan sayfalar ile gorsel ve anlatim
kullanilan sayfalar1 kiyaslaya bilmeleri i¢in bazi sayfalarda yazi unsurunu kaldirmak
gerektiginden ve hi¢ duymayan isitme engelli 6grenciler i¢in bu anlam belirsizligi

yaratacagindan dolay1 bu ilkeyle ilgili herhangi bir soru sorulmamustir veri kaynaklarinda.
Mayer’in ¢oklu ortam ilkesi ile ilgili 6grenci goriisleri agagida yer almaktadir.
4.3.9 Coklu ortam ilkesi hakkinda 6grenci goriisleri

Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkesine gore bir igerigin gorsel ve yaziyla birlikte
sunulmas1 sadece yazidan olusan igeriklere kiyasla daha anlamli G6grenmeler
saglamaktadir. Bu ilkeden yola cikarak bu aragtirma kapsaminda olusturulan ders
materyalinin hemen hemen sayfasinda konu metni gorsellerle desteklenmistir.
Ogrencilerin bu konudaki diisiincelerini almak igin &grencilere 20.05.2024 tarihinde
yapilan sesli goriismelerde su soru yonetilmistir: “Konularin tablo gorselleri ile

anlatilmasi konuyu anlamaniza faydasi oldugunu diisiiniiyor musunuz?”
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Siniftaki 6grencilerden bes tanesi konu iceriklerinin gorsellerde birlikte verilmesinin
kendisi icin fayda sagladigini belirtmistir. Ogrencilerden Atlas ise bu soruyu soyle
cevaplamstir: “Ikisi birlikte daha giizel. Anlam daha kolay ve hizl1 grenmek i¢in birlikte

daha iyi 6grendim.”

Abdullah bu soruya “Tam degil, yarim” seklinde cevap vermistir. Nejat ise soruyu farkl
sekilde cevaplamistir: “Hi¢ anlamiyordum Onceden. Ama sonradan anlamaya basladim.

Programa basladiktan sonra hani ilk yarim anladim. Yarim olarak anladim kisa bir

sekilde.”
4.3.10 Kisisellestirme ilkesi hakkinda 6grenci goriisleri

Isitme engelli dgrencilerin okuma yazma etkinliklerinde zayif olmalar1 sebebiyle
materyal icerigi olusturulurken akademik bir dil yerine, 6grencinin daha kolay
anlayabilecegi bir dil kullamlmaya 6zen gosterilmistir. Ogrencilerin bu konudaki
diistincelerini 6grenmek icin 20.05.2023 tarihinde yapilan goriismelerde kendilerine su
soru yoneltilmistir: “Materyal igeriginde anlami zorlastiracak akademik ifadelerin

kullanildigini diisiindiigiiniiz bir bolim var mi1?”

Siniftaki sekiz Ogrenci de materyalde anlami zorlastiracak akademik bir ifade ile
karsilasmadigini, icerigi rahat bir sekilde anladigini belirtmistir. Ogrencilerden sadece
Abdullah verdigi cevapta bu konuda bazen zorlandigini ifade etmistir. Ogrencinin
uygulama siiresi boyunca konu anlatimlarindaki metinlerde gecen basit diizeydeki
kelimeleri bile bazen anlamakta zorluk ¢ektigi goriilmiistiir. Dolayisiyla Abdullah’in
metin icerisinde akademik ifadelerle karsilastig1 icin degil de genel olarak okudugunu

anlama konusunda yasadig1 sikintidan dolay1 bu cevabi verdigi diisiiniilmektedir.

Verilen cevaplarin ¢ogunluguna bakildiginda, materyalin hazirlanmasinda kisisellestirme
ilkesinin dikkate alindig1 goriisiiniin 6grenciler tarafindan desteklendigi goriilmektedir.

Mayer’in ses ilkesi ile ilgili 6grenci goriisleri asagida yer almaktadir.
4.3.11 Ses ilkesi hakkinda 6grenci goriisleri

Mayer vd. (2003) yapmis olduklar1 ¢caligmada multimedya tasariminda ses prensibinin
onemine dikkat ¢ekerek daha derin 6grenmeler i¢in mekanik ya da yabanci aksanli bir ses
yerine sosyal ortaklik duygusunu uyandiran seslerin kullanilmasi1 gerektigini

vurgulamaktadirlar.
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Mayer’in ses ilkesinden yola ¢ikarak bu g¢alismada hazirlanan materyale ses unsuru
eklenmistir. Daha etkili bir 6grenme gergeklestirmek i¢cin de mekanize bir ses yerine insan
sesi tercih edilmistir. Fakat bu ¢alismaya katilan dokuz dgrenciden sadece Ilter, Feyza ve
Senay isitme kayiplar1 daha diisiik oldugu icin belli bir oranda duyabilmislerdir. Diger
alt1 dgrenci ise cihaz kullanildiklar takdirde ¢ok az duyabilmektedirler. Ogrencilerin
formiiller konusunu materyalden O0grenmeye ¢alisirken ses desteginden faydalanip
faydalanmadigin1 6grenmek icin goriismelerde kendilerine su soru sorulmustur:

“Materyalde ses desteginden yararlandin m1?”

Uc dgrenci (llter, Feyza ve Senay) disinda ses destegini kullanan hicbir 6grenci olmadig
gorlismiistiir. Ardindan bu ii¢ 6grenciye robotik bir ses yerine insan sesi kullanilmasinin
o0grenmesine katkist olup olmadig1 sorulmustur. Feyza ve Senay robotik bir ses yerine
Ogretmen anlatiyormus hissi yarattig1 i¢in insan sesinin kullanilmasini1 daha ¢ok tercih
ettiklerini belirtmislerdir. lter ise bu konudaki diisiincelerini su sekilde ifade etmistir:

“Robot da insan da higbir fark: yok. Ses ayni sestir yani.”

Bu ii¢ 6grenci cevabina bakildiginda, materyalin hazirlanma asamasinda ses ilkesinin
dikkate alindig1 goriisiiniin 6grenciler tarafindan desteklendigi goriilmektedir. Mayer’in

resim ilkesi ile ilgili 6grenci goriisleri asagida yer almaktadir.
4.3.12 Resim ilkesi hakkinda 6grenci goriisleri

Coklu ortam materyallerinde 6grenciye rehberlik ederek geri bildirim veren ve farkl
bi¢cimlerde kullanilabilen nesne veya materyallere egitsel ajan denilir (Chan, 1995’ten
aktaran Kahyaoglu Erdogmus, 2020). Gorsel, sesli veya metin olarak sunulabilen egitsel
ajanlar insana benzer oOzellikler sergilediginde daha derin ve anlamli 6grenmeler
saglayarak 6grencinin tutumlarii olumlu yonde etkiler ve 6grencinin motivasyonunu
artinr (Mayer ve DaPra, 2012; Mayer, 2018; Dinler ve Doganay, 2016). Bu proje
kapsaminda hazirlanan materyalde kullanilan sunucu gorseli de bir gesit egitsel ajandir
ve bu gorselin 6grencilerin 68renme siirecine nasil bir etkisi oldugunu belirlemek i¢in
20.05.2023 tarihinde yapilan sesli goriismelerde 6grencilere su soru sorulmustur. “Konu
anlatim sayfalarinda kullanilan bir erkek sunucu gorsel vardi. Onun senin 6grenmene

katkis1 sagladigini diisliniiyor musun?”

Ogrencilerden Nazli herhangi bir zarar1 olmadigini, begendigini ve sayfada durmasini
istedigini belirtmistir. Abdullah ise ayni sekilde sayfada gorseli hep acik tuttugunu ve

bunu avantajli buldugunu sdylemistir. Senay “Ogretmen gibi anlatt1.” diyerek egitsel
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ajanin bir dgretmen hissini yarattigim ifade etmistir. ikizi Feyza da bu konudaki
diisiincelerini su sekilde ifade etmistir: “Ciimlelerle ilgili, tamam, bakinca anltyoruz ama
konusmayla ilgili ylizii anlatmis oluyor.” Dort 6grenci ise kullanilan egitsel ajanin stirekli
acik durdugunu ve fayda ya da zararm gormediklerini ifade etmislerdir. Ilter ise
uygulama esnasinda konu igerigine ¢ok odaklandigindan sunucu gorseline pek dikkat

etmedigi i¢in hatirlamadigini séylemistir.

Tim oOgrencilerin verdigi cevaba bakildigi zaman, bir 6gretmen figliriinlin olmasinin
hoslarina gittigi i¢in egitsel ajan1 begenen d6grenci sayisi ile fayda ya da zarar gérmedikleri
icin bu konuda herhangi bir sey diisiinmeyen 6grenci sayisinin birbirine esit oldugu
goriilmektedir. Bu da resim ilkesinin, materyalin hazirlanma asamasinda dikkate alindig1
gorlisinlin  0grenciler tarafindan desteklendigini ama pek ragbet gormedigini

gostermektedir.
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5 SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Bu boliimde, arastirmadan elde edilen bulgulara dayali sonuglara yer verilmis ve bu
sonuglar, yapilan diger calismalarla karsilastirilmistir. Daha sonra, aragtirmanin sonuglari

dikkate alinarak sonraki ¢alismalara ve arastirmacilara yon verecek dneriler sunulmustur.
5.1 Sonug¢

Alan yazin taramalarina bakildiginda Richard E. Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkelerinin
etkisini inceleyen, isitme engelli Ogrencilerle yapilmis akademik ¢alisma ve
arastirmalarin ¢ok az oldugu goriilmiistiir. Bununla beraber bu ilkeler dogrultusunda,
isitme engelli liniversite dgrencilerinin ihtiyaclarina uygun olarak tasarlanmis interaktif
ders materyallerinin de pek az oldugu, olanlarin da kullanighh olmadigi sonucuna

varilmstir.

Bu calismada Richard E. Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkeleri temelinde isitme engelli
tiniversite ogrencilerinin ihtiyaglarina uygun interaktif bir ders materyali gelistirmek,
uygulamak ve siire¢ sonunda materyalin islerligine dair 6gretmen ve Ogrencilerin
goriislerini ortaya koymak amacglanmistir. Bununla birlikte, Mayer’in ¢oklu ortam tasarim
ilkelerine gore hazirlanan materyale yonelik 6grenci degerlendirmeleri de detayli bigimde

incelenmigstir. Bu dogrultuda nitel desenli bir durum ¢alismasi1 yapilmistir.

Toplanan veriler dogrultusunda materyalin 68renci motivasyonunu artirdiglr  ve
uygulamalari yaparken olusan rekabet ortaminda oldukca hirsli olduklar1 ve bundan ¢ok
keyif aldiklar1 sonucuna ulasilmistir. ilerideki meslek yasamlari i¢in bu konunun fayda
saglayacagini diisiinen Ogrencilerin, daha once farkli platformlardan 6grenmeye
calisirken bazi1 zorluklarla karsilastiklari, bu materyalde ise herhangi bir zorluk

yasamadan kolay bir 6grenme gerceklestirdikleri sonucuna ulagilmistir.

Bu aragtirmanin bir diger amaci da Ogrencinin ders disinda da materyali kolaylikla
kullanarak calisabilmesi ve bireysel olarak Ogrenme gergeklestirilmesidir. Normal
gelisim gosteren 6grenciler tarafindan materyalin simif disinda, internetin oldugu her
ortamda rahatlikla kullanilacag diisiiniiliirken, bu arastirmada s6z konusu isitme engelli
ogrenciler oldugu icin durum biraz farklilasmaktadir. Isitme engelinden dolay1 okuma ve
okudugunu anlama konusunda sikint1 yasayan birka¢ 6grencinin, uygulamali bilgisayar

derslerini yiiz ylize egitimle yapildigina daha ¢ok tercih ettikleri aksi takdirde kendilerini
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pek giivende hissetmedikleri ve yasanabilecek teknik bir aksakliktan dolay1 zorlanacagini
disiindiikleri goriilmiistiir. Birkag 6grenci disinda materyalin sinif ortaminin disinda da
rahatlikla kullanilabilecegi, baska bir kaynaga ihtiya¢ duyulmadan konunun

Ogrenebilecegi sonucuna ulasilmistir.

Alman gretim eleman gortislerine bakildiginda materyalin, 6gretici acisindan is yiikiinii
azaltarak zamandan tasarruf etmek, 6grenci acisindan ise konuyu tekrar etmek konusunda

bliyiik fayda saglayacagi sonucuna ulagilmistir.

Materyalde kullanilan soru, gorsel, altyazi ve metnin 6grenciler iizerinde daha etkili

oldugu ortaya ¢ikmustir.

Uygulama siirecinde 6grencilerin kelime bilgilerinin zayif oldugu, dil bilgisi ve eklerin
kullanimi1 ve zaman kavrami konularinda sikint1 yasadiklar1 ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla
derse daha istekli gelseler de Ogrencilerin yine de materyalde isaret dili desteginin
olmamasini bir eksiklik olarak ifade ettikleri goriilmiistiir. Ogretim elemaninin
Ogrencilerin bu ihtiyact kendileri i¢in degil, kelime bilgisi zayif olan arkadaglarinin
ihtiyag¢ duyma ihtimaline karsi Onlem amachh olarak belirttiklerini diisiindiigii
gorlismiistiir. Bu aciklamalardan yola ¢ikarak gorsel ve isitsel yonden zengin olan bu
materyalde, isaret dili desteginin olmasinin sart olmadigi ama olmasinin tabii bir sekilde

fayda saglayacagi sonucuna ulasilmistir.

Uygulamali bilgisayar derslerinde zaman ve emekten tasarruf etmek, teorik derslerde ise
eglenceli ve keyifli bir ders ortam1 olusturmak amaciyla benzer bir materyal

kullanilmasinin isitme engelli 6grencilerin egitimde fayda olacagi sonucuna ulagilmistir.

Materyalin tasarlanmasi asamasinda “Bicem (Modalite)” ilkesi disindaki Richard E.
Mayer’in tiim ilkeleri dikkate alinmistir. Bigem ilkesine gore ders materyallerindeki sayfa
tasarimlarinda gorsel ve yazi yerine gorsel ve anlatimin kullanildig: iceriklerde 6grenciler
asir1 biligsel yiiklenme yapmadiklar i¢in daha iyi 6grenme gerceklestirirler. Engelinden
dolay1 ses unsurundan yararlanamayan Ogrenciler i¢in hazirlanan bir materyalde yazi
unsurunun olmadig1 sayfalarda sadece gorseller konunun 6grenilmesi i¢in yeterli
olmayacaktir. Bu agiklamadan yola ¢ikarak isitme engelli 6grenciler i¢in hazirlanacak bir
materyalin sayfa tasariminda yazi unsurunu kaldirmak biliylikk anlam eksiklik
yarattifindan dolayr materyal tasarim asamasinda bicem (modalite) ilkesi goz ardi
edilmistir. Materyalin konu uzmanlari tarafindan kalan on bir ilkeye uygun hazirlandig:

kabul edildigi goriilmiistiir. Ogrencilerden toplanan verilere bakildiginda, materyalin
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tasariminda on bir ilkeye dikkat edildigi goriisiiniin onlar tarafindan desteklendigi

sonucuna ulasilmistir.

Bu calismada coklu ortam tasarim ilkeleri temel alinarak Anadolu Universitesi
E.E.Y.O’nda 2. sinifta bulunan isitme engelli Ogrenciler i¢in, Excel’de formiiller
konusunu anlatan bir materyal tasarlanmistir. Normal Ogrenciler tarafindan bile
anlasilmast zor olan bu konunun, Ogretim elemaninin rehberliginde, isitme engelli
ogrenciler tarafindan bireysel olarak dgrenilmesi hedeflenmistir. Ogrencinin grenmenin
merkezinde oldugu dort haftalik bir uygulama siirecinin ardindan materyalin islerligine
iligkin ve 6grenme siirecine dair 6gretim eleman1 ve 6grenci gorlisleri alinmistir. Konu
uzmanlari tarafindan Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkelerine uygun olarak tasarlandig:
kabul edilen materyal hakkinda da &grenci goriisleri alinmistir. Toplanan bu verilerle
hazirlanan ders materyalinin eksik ya da hatali yonleri gelistirilerek isitme engelli
Ogrencilerin ihtiyaglarina en uygun materyalin tasarlanmasi, arastirmanin amaglar
arasinda yer almaktadir. Bu sayede hem Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkelerini konu
alan isitme engelli 68rencilerle yapilmis akademik ¢aligmalara hem de bu 6grencilerin

ihtiyaglarina uygun olarak hazirlanmis interaktif ders materyallerine katki saglanmistir.
5.2 Tartisma

Arastirmanin bu boliimiinde, Richard E. Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkelerinin
ogrenme tizerindeki etkilerine iliskin elde edilen bulgular, alan yazindaki onceki

caligmalarla karsilastirilarak analiz edilmis ve tartisilmistir.

Mayer’in Tiiretimci Coklu Ortam Kuramini temel alarak hazirladigi kelime 6gretim
programinin 6grencilerin ilgisini ¢ekerek derse daha ¢ok katilim gosterdigini ifade eden
Keser (2017), materyalin Ogrencilerin kelime bilgisinde ve motivasyonunda artis
sagladig1 sonucuna ulagsmistir. Bu ¢calismada da benzer bir sekilde, Richard E. Mayer’in
coklu ortam tasarim ilkeleri temel alinarak hazirlanan ders materyalinin, 6grenci
motivasyonunu arttirdigi ve 6grencilerin derse karsi tutumlarini olumlu yonde etkiledigi
sonucuna ulasilmistir. Rekabet duygusu ile uygulamalar1 gerceklestiren Ggrencilerin
bundan ¢ok keyif aldiklar1 goriilmiistiir. Arastrmanmn bu bulgusu; Keser (2017)

tarafindan yapilan durum g¢aligmasinin sonuglari ile benzerlik géstermektedir.

Yapilan alan yazin taramasi sonucunda, yurt i¢inde yapilmis, Mayer’in Coklu Ortam
Tasarim ilkelerinin tlimiinii inceleyen ve isitme engelli 68renciler lizerine yapilmis bagka

bir calisma olmadig1 goriilmiistiir. Dolayisiyla alan yazin karsilagtirmasinin bundan
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sonraki kisminda, igitme engelli 6grencilerle ya da normal 6grencilerle yapilmis, bir ya

da birkag tane ¢oklu ortam tasarim ilkesini inceleyen ¢aligmalarla kiyaslama yapilmistir.

Yesildag (2020), Ingilizce dgreniminde kisisellestirme ilkesinin dinleme performansina
etkisini ve 0grencilerin kisisellestirilmis anlatim tarzina yonelik algilarini incelemistir.
Dinleme performansina yonelik 6grenci puanlar1 arasinda anlamli bir fark bulunmamas,
konusma tarzi ile hazirlanmis materyale karsi olumlu yonde algt oldugu ve bunun da
O0grenci motivasyonu artirdigr bulgusuna ulasmistir. Tamdogan Caliskan (2023)
caligmasinda, ¢oklu ortamla 6grenme ortamlarinda kisisellestirme ve ses ilkelerinin
Ingilizce derslerindeki akademik basariya etkisini incelemis, arastirma sonucunda
kullanilan anlatim tarzinin, 6grencilerin sinav sorularini anlama becerileri lizerinde
dogrudan bir etkisi olmadigi, samimi bir anlatim tarzinin kullanilmasinin 6grencinin
motivasyonunu artirdigr ve 6grenme deneyimleri iizerinde olumlu ydénde etki yaptigi
bulgusuna ulagmistir. Bagka bir ¢alismada ise konusma ve resmi tarzda hazirlanan
materyallerle kigisellestirme ilkesinin etkisini inceleyen Kurt (2011), o6grencilerin
akademik basarilarinda anlamli bir fark bulamamais ancak biligsel yiik puanlarinda olumlu
yonde bir etki oldugu sonucuna ulagmistir. Yazili anlatimlarda konusma hissinin
yaratilmasinin 6grenci motivasyonunu arttirdigini ve bu sayede ogrencilerin diger
derslerde de benzer bir materyal tasarlanmasini talep ettikleri goriilmiistiir. Bu arastirma
kapsaminda ise, kisisellestirme ilkesi hakkinda elde edilen Ogrenci goriislerine
bakildiginda, 0&grencilerin anlami zorlagtiracak akademik/ resmi bir terimle
karsi1lagmadigi, daha dnce farkli platformlardan konuyu 6grenirken zorlanan 6grencilerin,
bu materyalle konu icerigini rahatlikla anladiklar: goriilmiistiir. Ayrica 6grencilerin geneli
tarafindan bilgisayar derslerinde ve diger teorik derslerde de benzer bir materyal
tasarlanmasinin talep edilmesi materyalin motive edici etkisini gostermektedir.
Arastirmanin bu bulgulan Yesildag’in (2020), Tamdogan Caligkan (2023) ve Kurt
(2011)’un calismalariyla paralellik gostermektedir.

Tugtekin (2019) ise calismasiyla, artirilmis ve sanal gerceklik ortamlarinda konu dis1
islemleri azaltma ilkelerinin uygulanmasinin, biligsel yiik iizerinde etkili olabilecegini,
ancak akademik basar1 ve ist biligsel kararlar lizerinde anlamli bir fark yaratmadigini
ortaya koymustur. Bu bulgularla, ¢oklu ortam tasariminda dikkat dagitici unsurlarin
azaltilmasinin 6nemini vurgulamaktadir. Bu arastirma kapsaminda materyale iligskin

ogrenci goriisleri incelendiginde, tasarimda kullanilan tiim 6gelerin tutarli bulundugu ve
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gereksiz hicbir unsurun yer almadig1 ifade edilmistir. Ogrenciler, dikkat cekme ilkesine
uygun olarak onemli bilgilerin yerinde ve belirgin sekilde vurgulandigini belirtmislerdir.
Ayrica, metin ve gorsellerin senkronize bigimde, ilgi kurulabilecek uygun bir mesafede
ekrana yansitildigi da vurgulanmistir. Bu aragtirmada, normal gelisim gosteren 6grenciler
icin dahi anlasilmasi gii¢ olabilecek bir konunun, isitme engelli 6grenciler tarafindan kisa
stirede Ogrenilebilmesi, gelistirilen materyalin bu 6grenci grubunun 6grenme siirecine
olumlu katki sagladigini gostermektedir. Mayer’in on bir ¢oklu ortam tasarim ilkesine
uygun olarak hazirlanan materyalin, 6grencilerde bilissel yiik olusturmadan 6grenmeyi
kolaylastirdigi goézlemlenmistir. Elde edilen bu bulgular, Tugtekin (2019)’in arastirma

sonuglariyla da benzerlik gostermektedir.

Yurtdisinda yapilmis ¢alismalara bakildiginda zaman benzer sonuglarla karsilastigi
goriilmektedir. Fenesi, Kramer ve Kim (2016) yapmis olduklar1 ¢alismada, ¢coklu ortam
O0grenme materyalinde dikkat ve tutarlilik ilkelerinin uygulanmasinin 6zellikle diisiik
calisma bellegi kapasitesine sahip 6grencilerin 6grenme performanslari tizerinde olumlu
yonde etki yapabilecegi sonucuna ulasmislardir. Mayer vd. (2018) yayinladiklar
"Applying the Segmenting Principle to Online Geography Slideshow Lessons" baglikli
caligma, boliimlendirme ilkesinin ¢evrimigi slayt sunumlart gibi yaygin egitim
araglarinda da etkili oldugunu gostermektedir. Ozellikle karmasik konularin 6gretiminde,
icerigin kiiclik, anlamli parcalara ayrilarak sunulmasi, 6grencilerin bilgiyi daha iyi
islemesine ve O0grenme performansinin artmasina katki sagladigi goriilmiistiir. Yine
Mayer vd. (2019) yapmis oldugu bir diger ¢alismada da boliimlendirme ilkesinin etkisi
incelenmis ve arastirma sonucunda benzer sekilde c¢evrimigi slayt sunumlarinda
boliimlendirme ilkesinin uygulanmasinin  6g8rencilerin  6grenme  performansini
artirabilecegini ve algilanan zorluk diizeyini azaltabilecegi sonucuna ulasilmigtir.
Tutarlilik ilkesinin 6nemine dikkat ¢ekmek isteyen Moreno ve Mayer (2000) yapmis
olduklar1 ¢alismada, ¢oklu ortam 6grenme materyallerine ilgisiz seslerin eklenmesinin,
ogrencilerin 6grenme performansini diislirebilecegi bulgusuna ulagmislardir. Bu bulgular,
egitim materyallerinin tasariminda tutarlilik ilkesinin dikkate alinmasinin Onemini
vurgulamaktadir. Kisisellestirme ilkesinin 0grenme c¢iktilar1 iizerindeki etkilerini ve
ogrencilerin ders materyallerine yonelik bireysel ilgilerini arastirmayr amaglayan
Schrader vd. (2018), resmi ve konugsma tarzinda olan iki farkli sunum materyali
hazirlamiglardir. Konugma tarzinda hazirlanan ders materyalinin dgrencilerin 6grenme

performanslari tizerinde olumlu etkileri oldugu goriilmiis bununla beraber en diisiik ve en
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yiiksek bireysel ilgiye sahip 6grencilerin 6grenme sonuglarinin farkli dil stillerinden
etkilenmedigi sonucuna ulagilmigtir. Gereksizlik ilkesine gore ayni bilginin hem gorsel
(ekran metni) hem de isitsel (anlatim) olarak eszamanli sunulmasi, bilissel ytiikii artirarak
O0grenme performansi lizerinde olumsuz etkiler yaratabilir. Bunun her durumda gegerli
olup olmadigmi sorgulayan Mayer ve Johnson (2008), coklu ortam Ogreniminde
gereksizlik ilkesini yeniden degerlendirmistir. Arastirma sonuglarima bakildiginda,
gereksizlik ilkesinin mutlak bir kullanim kural olmadigi, baglama ve &grenen
ozelliklerine bagh olarak esneklik gosterdigi goriilmiistiir. Konu hakkinda 6n bilginin
eksik oldugu egitim ortamlarinda ekran metni ve sesli anlatimin birlikte sunulmasi faydali
olabilecegi ancak gerekli olmadig1 takdirde ekran metninin, sesli anlatimi birebir
yansitmak yerine, 6nemli noktalar1 vurgulayan veya 6zetleyen bir yapida olmasi daha ¢ok
fayda saglayacaktir. Bu calisma ¢oklu ortam 6grenmede materyal tasariminin, 6grenen
ozellikleri ve baglam dikkate alinarak yapilmasi gerektigini vurgulamaktadir. Moreno ve
Mayer (1999) ise, coklu ortamla 6grenmede bigem ve bitisiklik ilkelerinin etkisini
arastirmig, akilda tutma, aktarma ve eslestirme testleri ile gorsel ve sozel Ogelerin
mekansal yakinliklarinin 6grencilerin 6grenmelerine katki sagladigi goriilmiistiir. Ekran
metninin gorsel bir sekilde verilmesinden ziyade isitsel olarak sunulmasi 6grencilerin
daha iy1 0grenme sagladiklarin1 gostermistir. Sonuclar multimedya 6greniminin iki
biligsel ilkesini desteklemektedir. Mayer vd. (2003), calismalarinda standart erkek aksani,
yabanci (Rus) erkek aksani ve makine sesi kullanarak konusmaci sesinin §grenme
ciktilart tizerindeki etkisini incelemislerdir. Arastirman sonucunda anlatimdaki sesin
yabanc1 aksan yerine standart aksan olmasi ve sesin makine sesi yerine insan sesi olmasi
durumunda, 6grencilerin transfer testinde daha 1yi performans gosterdigi ve konugmacty1
daha olumlu degerlendirdigi goriilmiistiir. Yapilan bu aragtirmalar, Mayer’in ¢oklu ortam
tasarim ilkelerinden bir ya da birkaginin kullanildigi durumlarda, bu 6gelerin 6grencilerin
o0grenme siirecini destekledigini ve egitimde etkili bir bi¢imde uygulanabilecegini

gostermektedir.

Yapilan tiim bu ¢aligmalara bakildiginda bilisim teknolojileri kullanimina 6nem verilerek
olusturulan 6grenme ortamlarinda isitme engelli Ogrencilerin daha iyi Ogrenme
sagladiklar1 goriilmiistiir. Bu ¢alisma kapsaminda, bicem (modalite) ilkesi disindaki tiim
coklu ortam tasarim ilkelerinin etkisini incelemek amaciyla bir materyal gelistirilmis;
konu uzmanlar tarafindan bu materyalin s6z konusu ilkelere uygun olarak tasarlandig:

kabul edilmistir. Ogrencilerden alinan goriisler de bu durumu destekler nitelikte
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bulunmustur. Bu sayede, materyalin 6grencilerin 6grenmelerini kolaylastirdigi, keyifli ve
eglenceli bir 6grenme ortami sundugu; ayrica rekabet duygusunu tesvik ederek
Ogrencilerin ilgi ve motivasyonlarii artirdig1r yoniinde olumlu sonuglara ulasilmistir.
Sonug olarak aragtirmanin bu bulgular1 gerek yurti¢i ve gerekse yurtdisi alan yazinindaki

benzer caligmalarin bulgulariyla paralellik gostermektedir.
5.3 Oneriler

Arastirma sonuglarina dayali olarak gelistirilen 6neriler; “Uygulamaya Y 6nelik Oneriler”
ve “Yapilacak Arastirmalara Yonelik Oneriler” olmak iizere iki baslhk altinda

toplanmistir.
5.3.1 Yapilacak Arastirmalara Yonelik Oneriler

Bu caligmadan elde edilen bulgular 1s1ginda ileride yapilacak arastirmalar icin su

onerilerde bulunulabilir:

e Isitme engelli Ogrenciler iizerinde Mayer’in ¢oklu ortam tasarim ilkelerinin
etkisini ya da islerligini arastiran fazla akademik ¢aligsma yapilmali ve yapilan bu
akademik caligsmalar okullara entegre edilmelidir.

e Bu calismada, arastirmaci tarafindan gelistirilen 6gretim materyalinin, isitme
engelli Ogrencilerin 6grenme siireglerini  kolaylastirdigi goriilmiistiir. Alan
yazinda bu 6grenci grubuna yonelik calismalarin sinirl sayida oldugu dikkate
alindiginda, isitme engelli bireyler igin Ozel olarak tasarlanmig Ogretim
materyallerine duyulan ihtiya¢ acikca ortaya c¢ikmaktadir. Bu dogrultuda,
gelecekte yapilacak arastirmalarda isitme engellilerin egitimine yonelik materyal
gelistirilmesine odaklanilmas1 6nerilmektedir.

e Arastirma siirecinde, 6grencilerin teknolojiye yiiksek diizeyde ilgi gosterdikleri
ve uzun siireli dinlemeye kars1 diisiik tolerans sergiledikleri gozlemlenmistir. Bu
yeni nesil 6grenci profili dikkate alindiginda, 6grenme siirecine aktif katilimi
destekleyen, uygulama ve etkilesim temelli 6gretim materyallerinin gelistirilmesi
gerektigi goriilmistiir.

e Ogretmenlere, isitme engelli &grencilerin egitiminde kullanabilecekleri
materyallerin bu 6grencilere uygun bigimde nasil diizenlenecegini ve sunulacagini
saglayacak 6zel yontem ve teknikler 6gretilmelidir. Ayrica, isitme engellilerin

egitiminde kullanilan giincel teknolojiler hakkinda 6gretmenlerin bilgi sahibi
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5.3.2

olmasi saglanmali ve bu alandaki gelismeler konusunda diizenli olarak
bilgilendirilmeleri tesvik edilmelidir.

Bu calismada Richard E. Mayer’in on bir ¢oklu ortam tasarim ilkesi
dogrultusunda hazirlanan ¢oklu ortam materyalinin, Anadolu Universitesi
E.E.Y.O’da, Bilgisayar Operatérliigii Ana Bilim Dalinda islem Tablolar1 dersini
alan isitme engelli 6grencilerin 6grenme siireglerindeki islerligi incelenmistir.
Islem Tablolar1 dersi disindaki derslerde istege bagl olarak ilkelerin tiimii ya da
birkaginin islerligi arastirilabilir.

Bu arastirma 2. smiflarla uygulanmistir. Arastirma 1. smmf Ogrencilerle
gerceklestirilebilir.

Ogrencilerin smirli kelime bilgisi nedeniyle yeni bir konuyu o6grenirken
yasadiklar1 sorunlarin giderilmesi adina calismalar yapilabilir, kelime bilgisi
arttirilabilir.

Isitme engelli 6grencilerin soyut kavramlar1 daha rahat anlamlandirabilmeleri ve
motivasyonlarinm arttirmak icin etkilesim, aninda geri doniit ve pekistirec igeren
gorsel-igitsel (ses, video, animasyon, sekil, resim, renk, yazi) yonden zengin
materyallerin kullanimi arttirilmalidir.

Bu arastirmada Bicem (Modalite) ilkesi belli nedenlerden dolay1 materyalin
tasarim asamasinda gdz ardi edilmek durumunda kalmustir. Isitme engelli
Ogrencilerin egitiminde bu ilkenin etkisini inceleyen akademik ¢alismalar

yapilmasi bu alandaki boslugu doldurabilir.

Uygulamaya Yonelik Oneriler

Bu calismadan elde edilen bulgular 1s18inda uygulamaya yonelik su Onerilerde

bulunulabilir:

Arastirma siirecinde her bir 6grencinin materyal araciligiyla konuyu bireysel
olarak Ogrenebildigi gdzlemlenmistir. Ancak isitme engelliler arasinda
okudugunu anlama becerisi diisilk olan Ogrenciler bulunabilir. Bu nedenle,
derslerde bir isaret dili uzmaninin bulunmasinin ya da materyale isaret dili
cevirisinin entegre edilmesinin sart olmadigi ancak tabi bir sekilde fayda
saglayabilecegi soylenebilir. Bu dogrultuda, materyale isaret dili destegi

eklenmesi Onerilebilir.
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Materyalde yer alan sorularin cevaplari, 0grencinin bir butona tiklamasiyla
dogrudan ekranda metin ya da rakam olarak goriintiilenmektedir. Ancak bunun
yerine, cevaplarin videolu anlatimlarla sunulmasi daha etkili olabilir. Bu sayede
Ogrenci, sorunun ¢oziim siirecini adim adim izleyerek benzer sorularin ¢oziimiinii
daha kolay bir sekilde gerceklestirebilir.

Ogrencilerin biiyiik veri kiimeleri iizerinde kisa siirede ve basit ydntemlerle
matematiksel islemler yapabilmeleri i¢in, materyalde yer alan pratik ¢6ziim
yollar1 artirilmali ve bu yollar daha dikkat ¢ekici sekilde sunulmalidir.

Konu tekrar sayfalarinda yer alan sorularmn, ilgili konu bagliklarina gore
gruplandirilmasi gerekmektedir. Ogrenciler, bu sayfalarda simdiye kadar islenen
tiim konular1 ve formiilleri hatirlamakta zorlandiklari i¢in, sorularin konuya gore
ayrilmasi soru ¢oziimlerini kolaylastiracaktir. Her sorunun hangi konuya ait
oldugunun acikca belirtilmesi, 6grencilerin sorular1 daha kisa siirede ve dogru bir
sekilde ¢ozmelerine yardimci olacaktir.

Ogrencilerin uzun siireli dinlemeye kars1 diisiik tolerans gdstermeleri ve konu
anlatimlarini hizla gecerek dogrudan uygulamaya yonelmek istemeleri nedeniyle,
konu anlatimlart daha kisa tutulmali ve 6gretim siireci agirlikli olarak soru
cozlimleri lizerinden yapilandirilmahdir. Ayrica, sayfa gegis siirelerinin
kisaltilmasiyla birlikte daha dinamik ve akici bir materyal tasarimi tercih
edilmelidir.

Isitme engelli 6grenci sayisinin daha fazla oldugu katilimer grubu ile galigilarak
deney ve kontrol gruplar1 olusturulabilir. Bu sayede coklu ortam tasarim
ilkelerinin islevselligi nicel olarak ortaya konulabilir.

Isitme engelliler egitiminde yiiz yiize yapilan derslerde uzaktan egitime gegiste
ciddi sikintilar yasanmistir. Teknoloji alt yapisi, iletisim, etkilesim, motivasyon
gibi birgok konuda yasanan aksakliklar pandemi siirecinde yapilan uzaktan egitim
uygulamalarini zor bir hale getirmistir. Bu gibi durumlarda derslerde benzer bir
materyal kullanilmasi bununla beraber 6gretim elemanin da dahil oldugu hibrit

0grenme ortamlarinin tasarlanmasi siireci kolaylastirabilir.
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EKLER

EK-1. Onam Formu

ONAM FORMU

Dilek YALCIN tarafindan yiiriitiilen “Coklu Ortam Tasarim ilkelerinin Etkililigi: isitme
Engelli Ogrencilerle Bir Uygulama” baglikli arastirmaya davet edilmektesiniz. Bu
arastirmanin amaci ¢oklu ortam tasarim ilkeleri dogrultusunda, isitme engelli bireyler i¢in
hazirlanan c¢oklu ortam materyalinin islerligine iliskin 6grenci ve 6gretim elemaninin
goriislerini belirlemektir. Islem Tablolar1 dersi kapsaminda yaklasik olarak bir aylik
stirecek bir egitim yapilmasi planlanmaktadir. Egitimin ardindan sizinle tahminen 15
dakikalik bir goriisme yapilacaktir. izniniz dogrultusunda gériismeler kayit altina
alimacaktir. Bu calismaya katilmak tamamen goniilliiliik esasina dayanmaktadir.
Calismanin amacina ulagsmasi ic¢in sizden beklenen, size yoneltilen biitiin sorular
kimsenin baskis1 veya telkini altinda olmadan igtenlikle cevaplamanizdir. Bu formu
okuyup onaylamaniz goriismeye katilmay1 kabul ettiginiz anlamina gelecektir. Ancak,
caligmaya katilmama veya katildiktan sonra herhangi bir anda ¢alismay1 birakma hakkina
da sahipsiniz. Bu c¢aligmadan elde edilecek bilgiler tamamen arastirma amaci ile

kullanilacak olup kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir. Eger aragtirmanin amaci ile ilgili

verilen bu bilgiler disinda simdi veya sonra daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyarsaniz ilgili
aragtirmacitya simdi sorabilir ve O05xxxxxxxx numarali telefondan kendisine

ulagabilirsiniz.

Yukarida yer alan ve aragtirmadan 6nce katilimciya verilmesi gereken bilgileri okudum
ve katilmam istenen ¢aligmanin kapsamini ve amacini, goniillii olarak lizerime diisen
sorumluluklar1 anladim. Caligma hakkinda yazili ve sozlii aciklama adi belirtilen
arastirmaci tarafindan yapildi. Bana, calismanin olasi riskleri ve faydalar1 sézlii olarak da
anlatildi. Kisisel bilgilerimin 6zenle korunacagi konusunda yeterli giiven verildi.

Bu kosullarda s6z konusu arastirmaya kendi istegimle, higbir baski ve telkin olmaksizin
katilmay1 kabul ediyorum.

Katilimeinin
AdI=SOYAL ... Imzas:



EK-2. Arastirmaya Goniillii katilim Formu

ARASTIRMAYA GONLLU KATILIM FORMU

Bu ¢alisma, “Coklu Ortam Tasarim Ilkelerinin Islerligi: Isitme Engelli Ogrencilerle Bir
Uygulama” baglikli bir arastirma ¢alismasi olup isitme engelli {iniversite dgrencilerinin
egitimi siirecinde hazirlanacak ders materyalinin sahip olmasi gereken 6zelliklerinin
belirlenmesi, ¢oklu ortam tasarim ilkelerinin hangilerinin daha ¢ok etkili oldugunun
arastirilmasi amacini tasimaktadir. Calisma, Dilek Yal¢in (sorumlu arastirmaci) Prof. Dr.
Adile Akim Kurt (yardimci arastirmaci) tez danigsmanliginda yiiriitiilmekte ve sonuglari
ile isitme engelli bireylerin ihtiyaglar1 dogrultusunda hazirlanacak ¢oklu ortam 6grenme
materyallerinin etkililigini ortaya konacaktir ve ¢oklu ortam 6grenme materyallerinin
gelisimine 151k tutulacaktir.

e Bu caligmaya katiliminiz goniilliiliik esasina dayanmaktadir.

e Calismanin amaci dogrultusunda, yar1 yapilandirilmis gériisme sorulari, katilime1
giinliikleri ve goriisme yontemleriyle sizden veriler toplanacaktir.

e Isminizi yazmak ya da kimliginizi aciga cikaracak bir bilgi vermek zorunda
degilsiniz/arastirmada katilimcilarin isimleri gizli tutulacaktir.

e Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel amaglar dogrultusunda
kullanilacak, arastirmanin amaci diginda ya da bir baska arastirmada
kullanilmayacak ve gerekmesi halinde, sizin (yazil1) izniniz olmadan bagkalariyla
paylasilmayacaktir.

« Istemeniz halinde sizden toplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadir.

o Sizden toplanan veriler bolim baskanligina ait arsiv dolabinda, analizleri yapilan
dijital veriler ise sifre ile bulut sisteminde korunacak ve arastirma bitiminde
arsivlenecek veya imha edilecektir.

e Veri toplama siirecinde/siireglerinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir
soru/talep olmayacaktir. Yine de katilimimiz sirasinda herhangi bir sebepten
rahatsizlik hissederseniz calismadan istediginiz zamanda
ayrilabileceksiniz. Calismadan ayrilmaniz durumunda sizden toplanan veriler
calismadan ¢ikarilacak ve imha edilecektir.

Gonilli katilim formunu okumak ve degerlendirmek iizere ayirdiginiz zaman igin
tesekkiir ederim. Calisma hakkindaki sorularimzi Anadolu Universitesi Bilgisayar ve
Ogretim Teknolojileri boliimiinden Prof. Dr. Adile Askim Kurt’a veya Anadolu
Universitesi Ogrenme Teknolojileri Arastirma Gelistirme (OTAG) Birimi’nde Dilek
Yalcin’a yoneltebilirsiniz.

Arastirmaci Adi : Dilek Yalgin

Adres

Is Tel

Cep Tel:
Bu cahsmaya tamamen kendi rizamla, istedigim takdirde c¢alismadan
ayrilabilecegimi bilerek verdigim bilgilerin bilimsel amaclarla kullanilmasimi kabul
ediyorum.

(Liitfen bu formu doldurup imzaladiktan sonra veri toplayan kisiye veriniz.)
Katilimc1 Ad ve Soyadi:
Imza:
Tarih:
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EK-4. Coklu Ortam Materyaline Hakkinda Ogretmen Goériisleri Almak icin Hazirlanmus

Goriisme Sorulari

Adi-Soyadi SEMA UNLUER

Unvam Dr.Ogr.Uyesi

Goriisme Anadolu Universitesi Engelliler Entegre Yiiksekokulunda 2. sinifta

Konusu okumakta olan isitme engelli 6grencileri igin Islem Tablolar
dersinde, Excel’de formiiller konusu kapsaminda hazirlanan ¢oklu
ortam materyali hakkinda ders 6gretmeninin goriislerini
belirlemek

Goriisme 01.07.2024

Tarihi

Goriisme 30 Dakika

Siiresi

. Islem Tablolar1 dersi kapsaminda &grencilerimizin anlamakta giigliik ¢ektigi
konular nelerdir? Bu konularin hangilerinin ¢oklu ortamla 6gretime uygun
olabilecegini diisliniiyorsunuz? Neden?

. Dort hafta siiren bu egitim silirecinde Ogrenciler konular1 sadece materyalden
ogrenmeye calistilar. Materyali yeterli buldunuz mu? Sizce 6gretmen tarafindan
anlatilmas1 gereken konular var miydi? isaret Dili Uzmanimin olmasi gerektigini
diisliniiyor musunuz?

. Islem Tablolar1 dersi kapsaminda daha 6ncesinde bir egitim materyali kullandiniz
mi1? Islem Tablolar1 dersinde kullanilan bu ¢oklu ortam materyali degerlendirir
misiniz?

. Hazirlanan materyalde 6grencilerin 6grenmelerine daha ¢ok katki sagladigini
diisiindiigiiniiz tasarim 6gesi var mi1 (Ses, goriintii, alt yazi, vs.)?

. Excel’de formiiller konusunun hazirlanan ¢oklu ortam materyali ile anlatilmasi

sizce siireci nasil etkilemistir?



6.

10.

Dort haftalik bu egitim siirecinde dgrencilerin ¢oklu ortam 6gretim materyaline
olan ilgisi hakkindaki goriisleriniz nelerdir?

Coklu ortamla materyalinin Islem Tablolar1 dersi disinda Engelliler Entegre
Yiiksekokulu Bilgisayar Operatorliigii anabilim dalindaki hangi dersler igin
uygulanabilecegini diisliniiyorsunuz? Neden?

Sizce Islem Tablolar1 dersi kapsaminda hazirlanan bu ¢oklu ortam materyaline
isaret dili olmali midir? Isaret dili olmadan hazirlanan bu materyalin 6grencilerin
o0grenmelerine ne diizeyde katki sagladigini diisiiniiyorsunuz?

Sadece bu materyal ile 6grencilerin Excel’de formiiller konusunu rahatlikla
Ogrenebilecegini diisiiniiyor musunuz?

Son olarak isitme engelli 6grencilerin egitiminde ¢oklu ortam tasarim ilkelerinin
etkisinin arastirildigit bu durum calismasina iliskin eklemek istedikleriniz

nelerdir?



EK-5. Coklu Ortam Materyaline Hakkinda Ogrenci Gériisleri Almak igin

Hazirlanmis Goriisme Sorulari

1.

5.

Islem Tablolar1 dersinde metin, ses, gorseller vb. dgeleri igeren interaktif bir coklu

ortam materyali kullanilmistir. Geleneksel 6grenme ile karsilastirdiginizda bu

coklu ortam materyalini degerlendirir misiniz?

[slem Tablolar1 dersinde kullanilan ¢oklu ortam materyalinin ¢alisma

motivasyonuna etkisi konudaki goriisleriniz nelerdir?

Formiiller konusunu farkli bir sekilde 6grenmeyi tercih eder miydiniz?

Materyal ile ilgili sorular:

a.

Islem

Her konu 6ncesinde konuya iliskin kisa bir tanitim yapildiktan sonra
konuya ait formiiliin yazil yazildig: bilgisi verilmektedir. Yapilan bu kisa
tanitimlar1 faydali buluyor musun?

Materyalde birbiri ile alakali gorsel ve metnin ekranin farkli kisimlarinda
birbirinden alakasiz yerlerde sunuldugunu diisiindiigiin kisimlar var m1?
Birbiri ile alakali gérsel ve metnin asenkron oldugu, birbirinden alakasiz
zamanlarda gelerek anlam zorlugu yarattig1 kisimlar oldugunu diisiiniiyor
musun?

Materyalde uzun buldugunuz ve ayr1 ayr1 boliimlerde verilmesi gerektigini
diisiindiigiiniiz kistmlar var midir?

Materyalde kullanilan ses desteginin anlamaniza katkis1 oldugunu
diisiiniiyor musunuz? Sadece gorsel ve metnin kullanilmasi sizce yeterli
olur muydu?

Konularin tablo gorselleri ile anlatilmasi konuyu anlamaniza faydasi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Materyalin igeriginde anlami zorlastiracak kadar akademik ifadelerin
kullanildigini diisiindiigiiniiz kistmlar var mi1?

Sozel anlatimda insan sesinin kullanilmasi konuyu daha 1yi 6grenmenize
katki sagladigin1 diisiiniiyor musunuz? Mekanik bir ses ile anlatilmasini
ister miydiniz?

Konu anlatim sayfalarinda kullanilan erkek sunucu gorselinin 6grenmeye
katki sagladigini diisiiniiyor musunuz?

Tablolar1 dersi disindaki hangi derslerde ¢oklu ortam materyalinin

hazirlanmasi gerektigini diistiniiyorsunuz? Neden?



. Konular1 6grenmeye calisirken sadece materyalden 6grenmeye calismak yeterli
oldu mu? Bu siiregte isaret dili uzmaninin destegi olmasi gerektigini diistintiyor
musunuz?

Materyalde kullanilan ses, yazi, gorsel, sorular vs., hangi 6genin ¢ok daha etkili
oldugunu diisiiniiyorsunuz?

. Konular1 6grenmeye c¢alisirken sadece materyalden 6grenmek senin i¢in yeterli
oldu mu?

Coklu ortam materyaline iliskin eklemek istediginiz bir sey var midir?



EK-6. Saha Notlar1 Ornegi




EK-7. Arastirmaci Giinliigii Ornegi
27.03.2024
ARASTIRMACI GUNLUGU

Onceden ayarlandig1 gibi dersin hocasi &gretim elemani ile saat 11: 00 de Isitme
Engelliler Yiiksek okulunda 1. kattaki kendi odasinda bulusuldu. Hocamizin ders giinii
olmamasina ragmen gerekli 6grenci grubu ile bulusma ayarlamisti. Bulustugumuzda
ogrenciler baska bir hocanin dersindeydiler. Ogretim elemani bu ders grubu ile dncesinde
iletisime gegerek o giin onlarla dersi olmamasina ragmen dersin bitiminde goriismek

istedigini sdyleyerek kisa siireligine bir goriigme ayarladi.

Zemin katta yer alan bilgisayar laboratuvarinin oniine giderek dersin bitmesini
bekledik. Yaklasik 5 dakika sonra dersin hocasi disar1 ¢iktiginda 3 kisinin gelmedigini
ogrendik. Bir 6grencinin, Meltem’nin, okulun Voleybol calismasindan dolay1r izinli

oldugunu biliyorduk ancak diger iki kisinin neden gelmedigine dair bir bilgimiz yoktu.

Sinifa girdigimizde Ogretim elemani1 gelmeyen 2 O6grencinin neden gelmedigini ve
gelebilme ihtimali olup olmadigimi smiftaki Ggrencilerden 6grenmeye calisti.
Gelemeyecekleri 6grendikten sonra orada olanlarla goriisiilmeye karar verildi. O esnada
isaret dili uzman smifa giris yapti. Ogretim eleman1 kendisini tanistirdi. Kendisinin
gelmesi daha onceden planlanmisti 6gretim elemani tarafindan. Normalde sonraki dort
haftalik ders anlatim siirecinde de bizimle olmas1 planlanan isaret dili uzmani gorev

stiresinin bu hafta Cuma dolmasindan dolay1 gitmesi gerekmektedir.

U seklinde tasarlanmis oturma diizeninde sag basta Feyza, Senay, Atlas, Nazli, Fulya ve
Nejat sirasi ile oturmuslardi. Ogretim elemani 04.03.2024 tarihinde yapilan derste benim
de eslik ettigimi hatirlatarak derse basladi. Ama o derste olmayan kisiler i¢in tekrardan
tanitt1. Bu esnada isaret dili uzmani da hocamizin sdylediklerini isaret dili ile 6grencilere
aktardi. Amacimi tekrardan izah etmem igin de sdzii bana devretti. ilk 6nce kendimi
tanittim ve ardinda AOF’ de calistigimi, BOTE’ de yiiksek lisans yaptigimi1 ve bu yiiksek
lisans kapsaminda isitme engelliler i¢in bir materyal tasarladigimi belirttim. Yapmis
oldugum bu c¢aligmanin etkililigini artirmak amaci ile kendilerinin goriislerine ihtiyag
duydugumu ve arastirmaya goniillii katilim saglamalariin rica ettim. Goniillii katilim
saglandigima dair kendilerine Arastirmaya Gontlli Katillm Formu’nu ve Onam

Formu’nu imzamalar1 gerektigini ifade ettim. Ardindan formalar ¢ikarak 6grencilere



dagittim. Dagitirken alinan ¢iktilarda tarih kismin ¢ikmadigini gérdiim. Bu kismin sonra
elle yazarak ekleyebilirim diye diisiindiim. Formalar1 ben dagitirken 6grenciler 6gretim
elemanina ve isaret dili uzmanina, ders anlatim esnasinda 6gretim elemanin da derse gelip
gelmeyeceginin sordular. Ogretim eleman:1 gelecegini belirtti. Sonrasinda bana durumu
anlatarak 6grenciler icin bunun giiven duyacaklari bir ortamda daha rahat hissedeceklerini
bu ylizden bunun garantisini almak istediklerini sdyledi. Tek basima yapmak istedigim
takdirde katilmak istemeye bileceklerini belirtti. Oyle ki dgrencilerden Nazli formlar
imzalarken biraz diisiinmek istedigini belirterek hemen imzalamadi. Formlar1 iyice

okuduktan sonra imzaladi formlar.

Imzalar tamamlandiktan sonra hocamiz haftaya pazartesi kimlerin geleme durumu
oldugunu sordu sinifa. Siniftan bir 6grenci (Fulya) memleketi cok uzakta oldugu i¢in 8-
12 Nisan tarihleri arasindaki Ramazan Bayramu tatili i¢in daha erken gidecegini sdyledi.
Dolayisiyla derse katilmayacagini sdyledi. Onun disinda baska bir (Nazli) 6grencinin
memleketi Kiitahya olmasina ragmen gitmek istemesi iizerine hocamiz imza alacagini
dolayisiyla kalmasi gerektigini s6yledi. Son minvalde haftaya Pazartesi aksi bir durum

olmadik¢a bir 6grenci disinda diger tiim 6grencilerin katilmasi bekleniyor.

Ogrencilere gerekli bilgiler verildikten sonra dgretim elemani hepsine zaman ayirip
geldikleri i¢in tesekkiir etti. Sonrasinda bir iki 68renci siiftan ¢ikti ve birkagi da baska
dersten odevleri oldugu i¢in kalip 6devlerini yaptilar. Bizde hocamiza ait bilgisayarda
hazirladigimiz materyali acarak tekrardan kontrol etmek istedik. Bir igaret dili uzmani
olarak kendisinden goriis almak materyalin gecerligini arttiracagindan dolay1 kendisinin
goriislerine basvurduk. Biz materyali kontrol ederken Ogrencilerden Atlas, 6gretmen
masasina gelerek Ogretim elemanina bilgisayardaki materyali gostererek onun ne
oldugunu sordu. Ogretim eleman gelecek hafta bu materyal {izerinden dersi
isleyecegimizi soyledi. Atlas biraz egilerek ekrana daha dikkatli bakmaya basladi 6gretim
eleman: Ogrencinin materyale ilgisini kaybetmemesi igin ekrani kapatti. Ogrenci
uzaklastiktan sonra biz 10-15 dakika daha kontrol ettikten sonra isaret dili uzmani derse
gitmesi gerektigi i¢in ¢itkmak durumunda kaldi. Biz de 6gretim elemani ile onun kendi

odasina ¢iktik.

Pazartesi ders siirecini planlarken o esnada birinci tez danismani aradi hocamizi. Ogretim
eleman1 benim de orda oldugumu soyleyerek tezimle ilgili bir konugma oldugu i¢in sesi

hoparlére vermek istedigini soyledi. Birinci tez damigmani ile yapilan {iglii goriigme



neticesinde 6grenci giinliikleri i¢in Materyal Gelistirme Ilkeleri ve Coklu Ortam Tasarim
flkelerini harmanlayarak belli bir kalip olusturmamiz gerektigini ve &grencilerin bu
dogrultuda giinliiklerini tutmalar1 gerektigi konusuldu. Aksi takdirde oOgrencilerin
kendince tutacaklar1 giinliiklerden ¢alisma i¢in verimli cevaplar alinmayabilir. Telefon
gorlismesinin ardindan 6gretim elemani ile Arastirmaci Gilinliikleri iizerine konustuk.
Verdigi bilgilerin ¢ok 6nemli oldugunu diisiindiiglimden unutmamak i¢in ses kaydi almak
istedim. Kendisinden izin alarak ses kaydi baslattim. Arastirmaci giinliigiiniin nasil
olmasi gerekir? Nelere dikkat etmem gerekmektedir? Gézlem notlar ile arastirmaci
giinliikleri arasindaki farka nedir? Yaklasik olarak 15 dakika siiren gériismenin ardindan

ses kaydin1 kapattim.

Konusmanin ardindan cuma giiniine kadar 6grenci giinliikleri i¢in gerekli sorular
hazirlayarak kendisine iletmemi rica etti. Calisma esnasinda 6grenci giinliikleri veri
toplama araglarimizdan biri olacagi i¢in 0grencilerin bunlar1 kafalarma estigi sekilde
degil de bizim hazirladigimiz sorular dogrultusunda hazirlamalar1 daha yararli olacakti.
Dolayisiyla 6grenci giinliikleri i¢in her giin hangi konu islenecekse o konuyu baz alarak

sorular hazirlamam gerektigine karar verdik.

Sonrasinda iyi giinler dileyerek ayrildik.



