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Ozet. Anadolu Universitesi Agikogretim Sistemi Ggrenci Sayisi agisindan diinyanm ilk on iiniversitesi
arasinda bulunmaktadir. Baslangicta kitap, televizyon ve yiiz ylize akademik danismanlik bilesenlerine dayali
olarak tasarlanan agikogretim sisteminde, bilgi teknolojilerine dayali 6grenme ortamlar1 giderek 6nem
kazanmaya baslamistir. Bu galigmada 2003-2004 gretim yilinda Polis Meslek Egitimi Onlisans Programina
uygulanan e-6grenme hizmetlerine ait kullanim verileri iizerinde veri madenciligi yapilarak, e-Sinav, e-
Alistirma, e-Kitap ve e-Televizyon hizmetlerinden yararlananlar ile yararlanmayanlar arasindaki basari farki,
demografik veriler esliginde incelenmistir.

ACIKOGRETIM SISTEMi

Acikogretim, genel anlamda ele alindiginda, geleneksel egitim kurumlarinin egitim hizmeti
vermeyi ongormedigi insan topluluklarina her diizeyde egitim vermeyi amaglayan bir egitim
yaklasimidir. Tiirkiyede 2004-2005 dgretim yilinda Ag¢ik ilkogretim, Acikdgretim Lisesi ve
Anadolu Universitesi Acikdgretim Sisteminde iki milyondan fazla 6grenci Ogretim
gormektedir.

Acikogretim yontemiyle 6gretim gdren 0grencilerin agikdgretimi tercih etmelerinin baslica
nedenleri arasinda, bir iste calisiyor olmak, cag yasini ge¢mis olmak, askerlik hizmetini
stirdiiriiyor olmak, fiziksel oziirli olmak, tutuklu olmak gibi Orgiin 6gretimde okumay1
engelleyen nedenler bulunmaktadir. Bunlarin diginda, 6grenimini tamamlamak isteyen ev
kadinlari, bir meslek sahibi olup da ikinci bir dalda 6gretim gérmek isteyenler, yurt diginda
yerlesik olanlar da agikdgretimi tercih edenler arasindadir. Agikogretim egitimde firsat
esitligini saglamanin en 6énemli yollarindan birisi durumundadir.

1982°de 29.000 dgrenciyle dgretime baslayan Anadolu Universitesi Acikdgretim Sistemi,
giiniimiizde kayith olan 930.000 O6grencisiyle, diinyanin 10 mega iiniversitesi arasinda
bulunmaktadir. Mega tiniversite ad1 0grenci sayist 100.000’den fazla olan {iniversiteleri
tanimlamak amaciyla, Ingiltere Agik Universitesi rektorlerinden Sir John Daniel tarafindan
verilmistir.

Acikogretimde temel Ogretim malzemesi uzaktan O6gretim teknikleriyle kendi kendine
ogrenmeye uygun olarak hazirlanmis ders kitaplaridir. Cok sayida tiniversiteden binden fazla
yazar ve editoriin katkilariyla hazirlanan yiizlerce ders kitabi, her y1l yaklasik bes-altt milyon
adet basilarak, 6grencilere iletilmektedir.

Derslerdeki iinitelere paralel olarak hazirlanan televizyon programlart 6grencileri kendi
kendilerine 6grenme etkinliklerini destekleme ve pekistirmeyi amaclamaktadir. Bu amagla
ortalama 20 dakika uzunlugunda her yil 1000’den fazla televizyon programu iiretilerek, TRT
kanallarinda yaymnlanmaktadir. Ulke capinda 60 merkezde sunulan akademik danigsmanlik
hizmetleriyle dgrencilerin aksamlar1 ve hafta sonlar1 yiiz yiize egitim gorebilecekleri ortamlar
saglanmaktadir. Bu hizmet i¢in diger iiniversitelerden yaklasik 600 O&gretim iiyesi
gorevlendirilmektedir.



Baslangigta kitap, televizyon ve yiiz ylize akademik danigmanlik bilesenlerine dayal1 olarak
tasarlanan acikogretim sisteminde, bilgi teknolojilerine dayali 6grenme ortamlar1 giderek
onem kazanmaya baslamistir.

Acikégretim Fakiiltesinin E-Ogrenme Ortamlari

Acikogretim Sisteminde 1980’lerin sonunda kurulan Bilgisayar Destekli Egitim Birimi’nde
cesitli e-6grenme uygulamalari tasarlanmis ve uygulamaya konulmustur. Bu uygulamalardan
baslicalar1 Bilgisayar Destekli Akademik Danismanlik Merkezleri, Cokluortam Alistirma
Yazilimlari, Internete Dayali Deneme Sinavlari, Internete Dayali Bilgi Yonetimi Onlisans
Programui ve Internete Dayali Alistirma Yazilimlaridir.

Acikogretim fakiiltesi son yillarda kayitlh olan Ogrencilerine e-6grenmeye yonelik
tasarladig1 ortamlarin Sayisini artirmigtir. 1999-2000 gretim yilinda internete dayali deneme
sinavlari (e-Smav) ile basladig1 e-6grenme hizmetlerine, 2002-2003 6gretim yilinda Internete
dayali alistirma yazilimlarini (e-Alistirma) eklemistir. 2003-2004 6gretim yilinda ise ders
kitaplarinin ve televizyon programlarinin internet ortaminda (e-Kitap ve E-Televizyon)
yaymnma baglanmistir. Ogrenciler bu hizmetlere ek iicret édemeden sadece TC kimlik
numaralarini kullanarak erigsebilmektedirler [1].

e-Smav : Acikogretim sisteminde internete dayali egitim hizmetleri 1999-2000 6gretim
yilinda deneme sinavlar ile baglamistir. Bu uygulama ile 6grenciler orgiin sinavlar dncesi,
internet ortaminda ¢ok sayida deneme sinavi gergeklestirerek, kendi seviyelerini gercege
yakin bicimde oOgrenebilmektedirler. Ogrencilerin &rgiin smavlar &ncesi hazir olma
durumlarin1 gercege yakin olarak belirleyebilmelerine olanak saglayan deneme simavlari,
internet ortaminda en fazla yararlanilan e-6grenme hizmetidir.

Sinav olmak isteyen dgrenciler akademik kurumlarin bagli oldugu ULAKNET ya da
sivil TTNET hatlarindan birini kullanarak deneme sinavlari sayfasina baglanabilmektedir. Bu
sistemden giiniimiize kadar 300.000’den fazla &grenci yaklasik 13.000.000 sinav
gerceklestirerek, yararlanmigtir. Sadece 2003-2004 Ogretim yilinda 120.000 G6grenci
4.500.000 deneme sinavi gerceklestirmistir.

e- Ahstirma : Acikogretim Fakiiltesi biinyesinde BDE birimi tarafindan 2002-2003 6gretim
yilinda Internete Dayali Alistirma Yazilimlar1 projesi baslatilmistir. internete dayali alistirma
yazilimlariyla agikdgretim 0grencilerine internet ortaminda etkin ve verimli bir ders calisma
atmosferi olusturmak amaclanmaktadir. Ogrenciler internette bu derslere girerek oturum
actiklarinda, sesli ve etkilesimli olarak hazirlanmis c¢okluortam yazilimlar1 yardimiyla
iinitelerini ¢alisabilmekte ve c¢ok sayida ¢oziimli Ornegi inceleyerek ogrendiklerini
pekistirebilmektedirler.

Acikogretim Sistemindeki internete dayali alistirma yazilimlari sunulan igerik miktar
acisindan su anda Tiirkiye'nin en biiyiikk e-6grenme projesidir. Internete dayali alistirma
yazilimlart en son teknolojilerle tasarlanmakta ve endistri standartlar1 kalitesinde
gelistirilmektedir. 2004 yilinda bu yazilimlarin gelistirilmesinde 100 konu uzmani ve 60
tasarimci gorev almigtir.



Uzaktan egitim sistemine kayitli 6grenciler ULAKNET ya da TTNET hatlarindan birini
kullanarak alistirma yazilimlarina baglanabilmektedir. Siif se¢imi yaptiktan sonra listelenen
derslerin alistirma yazilimlarini sesli ya da sessiz olarak izleyebilmektedir. Boylece
acikogretim Ogrencilerinin internet ortaminda daha etkin ve verimli ders c¢alisabilmeleri
saglanmaktadir.

e-Kitap ve e-Televizyon : 2003-2004 ogretim yilinda internette ders calisan Ogrencilerin
kitap ve televizyon programlarmma kolayca erisebilmelerini saglamak amaciyla ders
kitaplarinin (e-Kitap) ve televizyon programlarinin (e-Televizyon) internet ortaminda
yaymina baslanmistir. Boylece bir acgikogretim Ogrencisi igyerinden ya da bir internet
kafeden derslerine eriserek, kitabin1 inceleyebilmekte, televizyon programlarinm
seyredebilmekte, cokluortam alistirma yazilimlar1 yardimiyla dersini ¢alisabilmekte ve
deneme sinavlar1 yardimiyla kendisini sinayabilmektedir.

PDF formatinda hazirlanan ders kitaplar1 ve sayisallagtirilan televizyon programlari
ULAKNET ve TTNET hatlarindan yayinlanmaktadir. 2004-2005 o6gretim yilinda e-
Televizyon hizmetine olan talep beklenenin iistiinde gerceklesmistir. Sadece Ocak 2005
aymda bu hizmet dolayisiyla internet iizerinden 2.93 TB miktarinda bilgi sunumu
gerceklestirilmistir.

UYGULAMA

Acikogretim Ogrencileri internette sunulan e-6grenme hizmetlerinden, istege bagli olarak,
T.C. kimlik numaralarin1 girerek yararlanabilmektedirler. Bu hizmetten yararlanan 6grencilere
ait kullanim bilgileri bir veri tabaninda kaydedilmektedir. Boylece Ogrencilerin hangi
hizmetten ne zaman yararlandiklar1 bilinmektedir.

E-6grenme hizmetlerinin olusturdugu sayisal veriler {izerinde veri madenciligi ¢aligmasi
yapilarak bulgular elde etme konusunda giderek genisleyen bir literatiir bulunmaktadir [2],
[3], [4], [5], [6]. Acgikdgretim sisteminde bilisim teknolojilerine dayali 6grenme yontemlerinin
daha etkin uygulanmasi amaciyla, uygulanmakta olan e-6grenme hizmetlerine ait verilerin bu
yaklagimla ¢6ziimlenmesi gerekmektedir.

Bu calismada 6grencilerin e-6grenme hizmetlerine yonelik goriislerine bagvurmak yerine,
ogrencilerin bu hizmetleri fiilen kullanmalarindan kaynaklanan verilere ve sinav basari
durumlarina erisilerek, bu iki bilgi kiimesi arasinda niceliksel bir inceleme yapilmistir.

Amag: Bu arastirmayla fakiilte tarafindan kendilerine internet ortaminda sunulan e-6grenme
hizmetlerinden yararlanan Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi Ogrencilerinin
basarilarinin, ayn1 programa kayitli olan ve bu hizmetten yararlanmayan 6grencilere gore
hangi yonde ve miktarda farklilagtigin1 saptamak amaglanmaktadir.

Onem: Bu arastirmada acikdgretim ogrencilerinin internet ortamindaki e-dgrenme
hizmetlerinden yararlanmalarindan kaynaklanan biiyiik miktardaki internet erisim verisi ile
biitiin agikdgretim 0grencilerine ait kayit bilgileri iizerinde ¢alisilacaktir. Bu ¢alismayla elde
edilecek sonuclar oncelikle agikdgretim Ogrencilerine yonelik olarak planlanan e-6grenme
hizmetlerinin tasariminda kullanilacaktir.

Varsaymmlar: Bu arastirmada Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi 6grencileri homojen
bir grup olarak degerlendirilmis, gelir diizeyi, c¢alisma kosullar1 ve medeni durum gibi
degiskenler dikkate alinmamustir.



Simirhliklar: Arastirmada kullanilan veriler 2003-2004 6gretim yilinda kayith aktif Polis
Meslek Egitimi Onlisans Programi ogrencilerine ait kayitlar ile Ekim 2003 — Eyliil 2004
tarihleri arasinda gergeklesmis e-6grenme hizmetlerinden yararlanma kayitlariyla smirlidir.
Tammmlar: Ogrenci basarisi, Bir Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi dgrencisinin 2003-
2004 ogretim yili basar1 ortalamasidir. E-6grenme hizmetleri, 6grencilere internet ortaminda
sunulan e-sinav, e-alistirma, e-kitap ve e-Televizyon hizmetlerini ifade etmektedir. E-
ogrenme hizmetlerinden yararlanma, Ekim 2003 — Eyliil 2004 tarihleri arasinda e-6grenme
hizmetlerinden yararlanmak amaciyla e-68renme hizmetlerinin yayimlandig sitelerde oturum
acma iglemini ifade etmektedir.

Arastirma Modeli

Aragtirma bir tarama arastirmasidir.  Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi
ogrencilerinin Ekim 2003-Eyliil 2004 tarihleri arasinda ger¢eklestirmis olduklart e-6grenme
hizmetlerinden  yararlanma  kayitlarmin  ve  O&grenci  kayitlarin  taranmasiyla
gerceklestirilmistir. E-Ogrenme hizmetlerinden yararlanan Polis Meslek Egitimi Onlisans
Programi 6grencilerinin basarilar ile ayn1 programa kayitli olan ve e-6grenme hizmetlerinden
yararlanmayan 6grenciler karsilagtirilmstir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni 2003-2004 dgretim yilinda kayitli aktif Polis Meslek Egitimi Onlisans
Programi Ggrencilerinin tiimiidiir. Aragtirma evreni i¢inden e-0grenme hizmetlerinden
yararlanan Ogrenciler (e-0grenme=1) ile e-6grenme hizmetlerinden yararlanmayan
ogrencilerden olusan (e-0grenme=0) iki alt evren elde edilmistir. Bu alt evrenler ilgili
gruplardaki biitiin 6grencileri kapsamakta olup, iki evrenin toplami1 Polis Meslek Egitimi
Onlisans Programi 6grencilerinin tiimiinii olusturmaktadar.

Veriler ve Toplanmasi

Ogrenci kayitlarina ait veriler iiniversitenin 6grenci kayitlarii gergeklestiren Bilgisayar
Aragtirma Uygulama Merkezi’'nden manyetik ortamda temin edilmigtir. E-Ogrenme
hizmetlerinden yararlanma verileri ise iiniversitenin e-6grenme hizmetlerini gelistiren ve
yayinlayan Bilgisayar Destekli Egitim Birimi’nden temin edilmistir.

Ogrenci kayitlar;, “dgrenci numaras1”, “cinsiyeti”, “yast” ve “adres ili” bilgilerini
icermektedir. Bu kayitlarin Sayis1 43 bin civarindadir. E-6grenme hizmetlerinden yararlanma
kayitlar ise “Ogrenci numarasi” ile 6grencinin Ekim 2003-Eyliil 2004 tarihleri arasinda e-

ogrenme hizmetlerinden yararlanmak i¢in gergeklestirdigi “toplam oturum agma Sayis1”dir.

Veriler SPSS Istatistik Paketi’ne aktarilarak ¢dziimlenmistir. Coziimleme islemi Polis
Meslek Egitimi Onlisans Programi dgrencilerinin tiimiine ait istatistikler ve iki alt evrene ait
istatistikler olmak tizere iki boliimden olusmaktadir.

Polis Meslek Egitimi Onlisans Program Ogrencilerine Ait Istatistikler

Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi 6grencilerinin tiimiiniin yilsonu sinav sonuglarina
gore basar1 ortalamasi 44,35 olarak bulunmustur. Céziimlemeye 43.348 6grenci alinmistir
(Tablo 1).



Tablo 1. Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi Ogrencilerinin Basar1 Ortalamasi

Descriptive Statistics

Std

N Min Max Ortalama ; Varyans Skewness Kurtosis
Sapma
Statistic | Statistic | Statistic Statistic Std. Statistic | Statistic | Statistic Std. Statistic Std.
Hata Hata Hata
g:fa” 43348 0000 88,8333 | 44,35426 | ,06268 | 13,050526 170,316 -,810 | ,012 1,416 | ,024

AOF biirolarinda kayitli olan 6grenci sayilarina gore acikdgretim dgrencileri ii¢ bolgeye
ayrilmistir. Ankara, Istanbul ve Izmir ‘de kayith olan &grenciler “birinci bolge”de
degerlendirilmistir. Kayithh 6grenci Sayist 5.000’den az olan illerde yasayan ogrenciler
“liglincii bolge”de, diger Ogrenciler ise “ikinci bolge”de degerlendirilmistir. Polis Meslek
Egitimi Onlisans Programi’na kayith 6grencilerin bolgelere gore basari ortalamasi Tablo
2.’de verilmistir. Tablodan da goriildiigi gibi birinci bolgede kayitli olan 6grencilerinin basari
ortalamasi 43,14 ikinci bolgede kayitli olan 6grencilerinin basari ortalamasi 44,77 ve li¢lincii
bolgede kayitli olan 6grencilerinin basar1 ortalamasi 45,51 olarak bulunmustur.

Tablo 2. Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi Ogrencilerinin Bolgelere Gore Bagari Ortalamasi

Basari Ortalamasi

BOLGE Ortalama N Std. Sapma

1 43,14858250 15124 13,182819838
2 4477727170 19663 12,786884047
3 45,51265396 8561 13,249519785
Toplam 44,35426054 43348 13,050526301

Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi’na kayitli dgrencilerin yaslari ile basar1 ortalamalari
karsilastirildiginda 45 yasin iizerinde olan 6grencilerin basar1 ortalamalarinin 39,16 ile en
diisiik ortalama oldugu, 26-30 yas grubuna dogru basari ortalamasiin yiikseldigi ve en
basarili Ogrencilerin 49,61 ortalama ile 26-30 yas grubunda olan Ogrenciler oldugu
goriilmektedir. (Tablo 3).



Tablo 3. Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi Ogrencilerinin Yag Grubuna Goére Bagari Ortalamasi

BASARI ORTALAMASI

YAS Ortalama N Std. Sapma

26-30 49,6124 1076 12,45420
31-35 48,3446 10780 12,11521
36-40 45,5531 11288 11,49454
41-45 42,1236 14407 12,92294
45+ 39,1670 5797 14,92685
Total 44,3542 43348 13,05052

Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi égrencilerinin cinsiyetleri ile basar1 ortalamalarimni
karsilastirildiginda Tablo 4.’de erkeklerin basar1 ortalamalar1 44,36 iken kadinlarin basari
ortalamasinin 43,84 oldugu goriilmektedir.

Tablo 4. Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi Ogrencilerinin Cinsiyete Gére Basari Ortalamasi

BASARI ORTALAMASI

CINSIYET Ortalama N Std. Sapma

ERKEK 44,3650 42447 12,98059
KADIN 43,8462 901 16,00308
Toplam 44,3542 43348 13,05052

Eger yas gruplari ile bolgeler karsilikli olarak incelenirse, her li¢ bolgede de yas gruplarina
kars1 gelen bagar1 ortalamalari dagilimimin benzer yapiya sahip oldugu goriilmektedir.
Ornegin her ii¢ bolgede de 26-30 yas grubunda bulunan dgrencilerin basar1 ortalamalari diger
yas grubunda bulunan grencilerden daha yiiksektir

(Tablo 5).



Tablo 5. Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi Ogrencilerinin Yas Gruplarina ve Yasadiklar1 Bolgelere Gore Basart
Ortalamast

26-30

31-35

36-40

41-45

45+

Bs.
Ort.

Bs.
Ort.

Bs.
Ort.

Bs.
Ort.

Bs

. Ort.

Count | Ortalama

244

2669

3646

6194

2371

49,46

47,39

44,69

41,62

39,31

Row %

22,7%

24,8%

32,3%

43,0%

40,9%

Bolge
2

Col % | Count |Ortalama | Row %
1,6% 482 49,33 | 44,8%
17,6% 5196 48,75 | 48,2%
24,1% 5343 45,90 | 47,3%
41,0% 6052 42,49 | 42,0%
15,7% 2590 38,97 | 447%

Col %

2,5%

26,4%

27,2%

30,8%

13,2%

3
Count | Ortalama | Row % | Col %
350 50,10 | 32,5% 4,1%
2915 48,48 | 27,0% | 34,0%
2299 46,11 | 20,4% | 26,9%
2161 42,51 | 150% | 252%
836 39,35 | 14,4% 9,8%

Ayni durum Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi 6grencilerinin basari ortalamalar1 yaslari
ve cinsiyetleri agisindan karsilastirildiginda da goriilmektedir. Erkeklerde 26-30 yas grubunda
bulunan Ogrencilerin basar1 ortalamalar1 diger yas grubunda bulunan 6grencilerden daha
yiiksektir. Kadinlarda ise 26-30 ve 31-35 yas gruplarinda birbirine yakin basar1 diizeyi
gozlenmektedir (Tablo 6).

Tablo 6. Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi Ogrencilerinin Yag Gruplarina ve Cinsiyetlerine Gére Basari Ortalamasi

26-30
31-35

Yas 36-40

41-45
45+

ERKEK

Count | Ortalama

Basari Ortalamasi | 1005

Basari Ortalamasi | 10380

Basari Ortalamasi | 11026

Basari Ortalamasi | 14278

Basari Ortalamasi | 5758

49,80
48,40
45,63
42,16
39,18

Row %
93,4%
96,3%
97,7%
99,1%
99,3%

Count | Ortalama |Row %

Cinsiyet
Col %

2,4% 71
24,5% 400
26,0% 262
33,6% 129
13,6% 39

KADIN

46,93
46,95
42,40
37,55
36,87

Col %

6,6% | 7,9%
3,7% |44,4%
2,3% |29,1%
9% (14,3%
T% | 4,3%

Erkeklerde basar1 ortalamalariin bolgelere gére dagilimi ana kiitleyle ayni yapidadir. Birinci
bolgede en diisiik, {igiincii bolgede en yiiksek basari ortalamasi gézlenmektedir. Kadinlarda
ise en yiiksek basar1 ortalamasi ikinci bolgede gozlenirken birinci ve tiglincii bolgede yasayan
kadinlarin basar1 ortalamalar1 birbirine ¢ok yakin bulunmustur (Tablo 7).

Tablo 7. Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi Ogrencilerinin Yagadiklari Bélgeye ve Cinsiyete Gére Bagari Ortalamasi

Bolge

Cinsiyet
ERKEK
Count Ortalama Row % | Col % |[Count
1 |Basari Oralamasi 14778 43,14 97,7% | 34,8% 346
2 |Basari Ortalamasi 19285 44,78 98,1% | 45,4% 378
3 |Basari Ortalamasi 8384 45,56 97,9% 19,8% 177

KADIN
Ortalama Row %
43,47 2,3%
44,44 1,9%
43,30 2,1%

Col %
38,4%
42,0%
19,6%



iki Alt Evrene Ait Istatistikler

Ekim 2003-Eyliil 2004 tarihleri arasinda 3.118 6grenci e-6grenme hizmetlerinden en az bir
kez yararlanmistir. Bu gruba “e-6grenme hizmeti alanlar grubu” denilecektir. Kalan Polis
Meslek Egitimi Onlisans Programi dgrencileri “e-dgrenme hizmetinden yararlanmayanlar
grubu”nu olusturmaktadirlar. Bu gruptaki 6grenci sayist 40.230 kisidir. e-6grenme hizmeti
alan ve almayan Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi dgrencilerinin basari ortalamasi
Tablo 8.’de verilmistir. Buna gore e-0grenme hizmeti almayan 40.230 kisinin basari
ortalamasi 43,78 iken, e-0grenme hizmeti alan 3.118 kisinin basar1 ortalamasi 51,69’dur. E-
ogrenme hizmetlerinden yararlanan 6grencilerin basarilari belirgin miktarda ytiksektir.

Tablo 8. E-Ogrenme Hizmeti Alan ve Almayan Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi Ogrencilerinin Basart Durumlar

Descriptive Statistics

N Minimum | Maximum Ortalama Std. Varians Skewness Kurtosis
Sapma
. . . o . Std. . . . Std. o
E_Ogrenme Statistic | Statistic | Statistic |Statistic Hata Statistic Statistic Statistic Hata Statistic | Std. Hata
Basari
40230 ,00 88,83 43,7856 ,0652 13,08267 171,156 -,811 ,012 1,370 ,024
Ortalamasi
Basari
3118 ,00 86,83 51,6916 ,1804 10,07484 101,502 -,433 ,044 1,742 ,088
Ortalamasi

Bu farkliligin istatistiksel agidan anlamli olup olmadig1 T-Testi ile incelenmistir. Tablo 9°dan
elde edilen test sonuglarina gore t degeri -41,208, anlamlilik diizeyi 0,001°’den kiiciik
bulunmustur. Buna gore iki 6grenme yOntemi arasinda bagar1 ortalamalarina gore istatistiksel
olarak %99 giivenilirlikle anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Tablo 9. iki 6grenme yontemi arasinda T-testi sonuglar

Group Statistics

Std. Hata
e_Ogrenme N Ortalama | Std. Sapma Ortalama
Hizmeti 40230 4378559 13,08267 ,06523
BASARI almayanlar
ORTALAMASI i i
Hizmeti 3118 51,69157 |  10,07484 18043
alanlar

Independent Samples Test

Levene'sTest
for Equality of |t-test for Equality of Ortalamas

Varyanss
95% Confidence
. Sig. (2- | Ortalama | Std.Hata | Interval of the
F Sig. T Df tailed) |Difference | Difference Difference
Lower |Upper
Equal Varyanss 184,851 | ,000  -32,094 43346 ,000 | -7,9060 23962 | -8,37564 |-7,43633

assumed

Equal Varyanss not
assumed

BASARI
ORT

-41,208 3979,693 ,000 -7,9060 ,19185 | -8,28213 |-7,52985



E-6grenme hizmetinden yararlanmig olanlarin basari ortalamalariin yiiksekligini etkileyen
baska faktorlerin bulunup bulunmadigi arastirilmalidir. Bu amagla her iki evrene ait veriler
bolge, yas ve cinsiyet 6zellikleri agisindan incelenmistir.

E-dgrenme hizmeti alan ve almayan Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi
ogrencilerinin basar1 ortalamalarim1 yasadiklar1 bolge ile karsilastirildiginda, e-6grenme
hizmeti alan O&grencilerin yasadiklart bdlgeden bagimsiz olarak, bu hizmeti almayan
ogrencilere gore daha basarili olduklar1 goriilmektedir. Her iki alt evrene baktigimizda e-
ogrenme hizmeti almayan oOgrencilerin basar1 farkliliklar1 ana kiitleyle benzer yapiy1
tagimaktadir. Diger bir deyisle bolge agisindan her iki alt evren ana kiitleden yansiz olarak
secilmis gibi davranmaktadir. E-6grenmeden yararlanan 6grencilerin basar1 ortalamalari ise
ana kiitleden c¢ok kiiciik farklilik gostermektedir. Ogrencilerin basar1 ortalamalar1 ikinci
bolgede daha yiiksek ve birbirine yakindir (Tablo 10).

Tablo 10. E-Ojrenme Hizmeti Alan ve Almayan Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi Ogrencilerinin
Yasadiklari Bolgeye Gore Bagari Ortalamasi

BASARI ORTALAMASI

e_Ogrenme BOLGE Ortalam N Sa:.:qdé
1 42,6303 14191 | 13,18037
Hizmeti 2 44,1941 18206 |  12,82397
almayanlar 3 44,9291 7833 13,34224
Toplam 43,7856 40230 | 13,08267
1 51,0311 933 10,42424
Hizmeti 2 52,0644 1457 9,713375
alanlar 3 51,7919 728 10,29934
Toplam 51,6916 3118 10,07484

e-6grenme hizmeti alan ve almayan Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi
ogrencilerinin basar1 ortalamalar1 yas gruplarina gore karsilastirildiginda, e-6grenme hizmeti
alan 0grencilerin yas gruplarindan bagimsiz olarak bu hizmeti almayan 6grencilere goére daha
basarili olduklar1 goriilmektedir. Her iki alt evrende yas grubu farkligindan kaynaklanan
bagsar1 farkliliklar1 ana kiitleyle benzer yapiy1 tagimaktadir. Diger bir deyisle yas gruplar
acisindan her iki alt evren ana kiitleden yansiz olarak se¢ilmis gibi davranmaktadir. Sadece e-
ogrenmeden yararlanan Ogrencilerin basar1 ortalamalarinin birbirine daha fazla yaklastigi
goriilmektedir (Tablo 11).



Tablo 11. E-Ogrenme Hizmeti Alan ve Almayan Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi Ogrencilerinin Yag
Gruplarina Gore Basari Ortalamasi

BASARI ORTALAMASI

e_Ogrenme YAS Oratalam N Sa:r:nda.

26-30 48,8515 943 12,64701

31-35 47,7655 9666 12,21835

Hizmeti 36-40 451185 10511 11,53249
almayanlar 41-45 41,6791 13614 12,92410
45+ 38,5852 | 5496 14,87134

Toplam 43,7855 | 40230 13,08267

26-30 55,0075 133 9,39582

31-35 53,3694 | 1114 9,84537

Hizmeti 36-40 51,4324 777 9,12653
alanlar 41-45 49,7545 793 10,24687
45+ 49,7890 301 11,59529

Toplam 51,6915 3118 10,07484

E-6grenme hizmeti alan ve almayan Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi grencilerinin
basar1 ortalamalar1 cinsiyetlerine gore karsilagtirildiginda, e-6grenme hizmeti alan
ogrencilerin cinsiyetten bagimsiz olarak bu hizmeti almayan 6grencilere gore daha basarili
olduklar1 goriilmektedir. Hem ana kiitlede hem de e-6grenme hizmeti almayan &grencilerde
erkeklerin basaris1 daha yiiksekken, e-0grenme hizmeti alanlarda kadinlarin lehine bir basari
artis gozlenmektedir (Tablo 12.).

Tablo 12. E-Ogrenme Hizmeti Alan ve Almayan Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi Ogrencilerinin Cinsiyete
Gore Basari Ortalamasi

BASARI ORTALAMASI

e_Ogrenme Cinsiyet Ortala N Std.
ma Sapma
ERKEK 43,8072 39431 | 13,01102
Hizmeti KADIN 42,7152 799 | 16,20394
almayanlar
Toplam 43,7855 40230 |  13,08266
ERKEK 51,6573 3016 | 10,04703
Hizmeti KADIN 52,7059 102 | 10,86891
alanlar
Total 51,6916 3118 | 10,07484

Her iki alt evrenin bolge, yas ve cinsiyete ait verileri birbirileriyle c¢apraz olarak
cozlimlenerek, ana kiitle 6zelliklerinden bir uzaklasma olup olmadig: incelenmistir. Her iki alt
evren i¢in de yas gruplarinin bolgelere gére dagilimi incelendiginde Tablo 5°de verilen ana
kiitleye ait dagilim yapisinin korundugu gézlenmektedir. Tiim bolgelerde 26-30 yas grubunun
en basarili grup oldugu goriilmektedir (Tablo 13).



Tablo 13. E-Ogrenme Hizmeti Alan ve Almayan Ogrencilerin Yas Grubuna ve Yasadiklari Bélgeye Gore Bagari Ortalamasi

Bolge
1 2 3

E_Ogrenme Count Ortalama Row % Col % Count |Ortalama Row % |Col % |Count Ortalama | Row %
26-30 |Bas. Ort. 216 48,75 22,9% 1,5% 429 48,65 |45,5% | 2,4% | 298 49,21 |31,6%

31-35 |Bas. Ort. 2440 46,94 25,2% 172% | 4631 48,12 |47,9% |25,4% | 2595 47,91 |1 26,8%

0 |Yas |36-40 |Bas. Ort. 3402 44,23 32,4% 24,0% | 4988 45,48 |47,5% |27,4% | 2121 45,68 | 20,2%
41-45 |Bas. Ort. 5886 41,17 43,2% 41,5% 5702 42,07 |41,9% | 31,3% | 2026 42,06 | 14,9%

45+ Bas. Ort. 2247 38,76 40,9% 15,8% 2456 38,33 |44,7% (13,5% | 793 38,88 | 14,4%

26-30 |Bas. Ort. 28 54,95 21,1% 3,0% 53 54,83 |139,8% | 3,6% 52 55,21 139,1%

31-35 |Bas. Ort. 229 52,20 20,6% 24,5% 565 53,95 | 50,7% | 38,8% | 320 53,18 | 28,7%

1|Yas 36-40 |Bas. Ort. 244 51,24 31,4% 26,2% 355 51,66 |45,7% 24,4% | 178 51,23 |122,9%
41-45 |Bas. Ort. 308 50,31 38,8% 33,0% 350 49,50 |44,1% |24,0% | 135 49,14 | 17,0%

45+ Bas. Ort. 124 49,35 41,2% 13,3% 134 50,80 44,5% | 9.2% 43 47,90 | 14,3%

Her iki alt evren i¢in de yas gruplarinin cinsiyete gére dagiliminda, ana kiitledeki dagilim
yapisindan farkliliklar kii¢iik de olsa gézlenmektedir. Dolayisiyla cinsiyet 6zelligi e-6grenme

hizmetinden yararlananlar

ile yararlanmayanlarin basarilarini

farklilastirict bir faktordiir (Tablo 14).

Tablo 14. E-Ogrenme Hizmeti Alan ve Almayan Ogrencilerin Yas Grubuna ve Cinsiyete Gore Bagari Ortalamast

ana kiitle yapisindan

Cinsiyeti
ERKEK KADIN

e_Ogrenme Count |Ortalama Row % |Col% |[Count |Ortalama Row % |Col %
26-30 |Bas. Ort. 881 49,09 93,4% 2,2% 62 45,50 6,6% 7,8%
31-35 |Bas. Ort. 9318 47,83 96,4% | 23,6% 348 45,97 3,6% | 43,6%
al:i:;;tliar Yas |36-40 Bas. Ort. 10271 45,20 97,7% | 26,0% 240 41,57 2,3% | 30,0%
41-45 |Bas. Ort. 13500 41,73 99,2% | 34,2% 114 36,10 8% | 14,3%
45+ |Bas. Ort. 5461 38,61 99,4% | 13,8% 35 34,82 ,6% 4,4%
26-30 |Bas. Ort. 124 54,88 93,2% 4,1% 9 56,81 6,8% 8,8%
31-35 |Bas. Ort. 1062 53,36 95,3% | 352% 52 53,53 47% | 51,0%
::::]:tri Yas [36-40 |Bas. Ort. 755 51,43 97,2% | 25,0% 22 51,48 2,8% | 21,6%
41-45 |Bas. Ort. 778 49,78 98,1% | 25,8% 15 48,62 1,9% | 14,7%
45+ |Bas. Ort. 297 49,72 98,7% 9,8% 4 54,79 1,3% 3,9%

e-6grenme hizmeti alan ve almayan Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi &grencilerinin
cinsiyeti ve yasadiklar1 bolge ile basar1 ortalamalar1 karsilastirildiginda, basar1 ortalamasinin
yasanilan bolge ve cinsiyetten bagimsiz oldugu sdylenebilir. Burada bulunan sonug tiim Polis
Meslek Egitimi Onlisans Programi dgrencilerine yénelik olarak bulunan sonugla tutarlidir
(Tablo 15). Sadece e-6grenme hizmeti alan kadinlarda son derece kii¢iik bir sapma bulundugu
goriilmektedir.

Col %

3,8%
33,1%
271%
25,9%
10,1%

7,1%
44,0%
24,5%
18,5%

5,9%



Tablo 15. E-Ogrenme Hizmeti Alan ve Almayan Ogrencilerin Yasadiklar1 Bolgeye ve Cinsiyete Gore Basar1 Ortalamast

Cinsiyeti
ERKEK KADIN

e_Ogrenme Count |Ortalama [Row % |Col% |Count Ortalama |Row % Col %

Bas. Ort. | 13883 4264 | 97,8% | 352% 308 42,01 2,2% | 38,5%

Hizmeti Bolge Bas.Ort. | 17872 44,20 | 98,2% | 45,3% 334 43,52 1,8% | 41,8%
almayanlar

Bas. Ort. 7676 44,98 | 98,0% | 19,5% 157 4239 | 2,0% | 19,6%

Bas. Ort. 895 50,85 | 95,9% | 29,7% 38 55,35 | 4,1% | 37,3%

Hizmetl ' Bsige Bas.Ort. | 1413 52,08 | 97,0% | 46,9% | 44 5145 3,0% | 43,1%

Bas. Ort. 708 51,83 | 97,3% | 23,5% 20 50,45 | 2,7% | 19,6%

Bu asamaya kadar yapilan ¢oziimlemelerde cinsiyetin kiigiik bir etkisi disinda her iki alt
evrenin ana kiitle 6zelliklerini 6nemli dl¢lide tasidigi gozlenmistir.

e-0grenme hizmetlerinden yararlanan ve yararlanmayan Ogrenciler iizerinde bolge, yas ve
cinsiyet faktorlerinin Ogrenci basarisina yoOnelik belirgin bir etkisinin bulunmadig:
goriilmiistiir. Tamamen homojen bir grup olan Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi
ogrencilerinin bu arastirmada incelenmemis olan medeni hali, ailelerinin sosyo-ekonomik
diizeyleri, ¢aligma kosullar1 gibi diger olas1 faktorlerin e-6grenme hizmetlerinden yararlanma
tercihini ve genel basar1 diizeylerini etkileyebilecegi olasiligini tiimiiyle diglayamay1z.

e-0grenme hizmetlerinden yararlanma ile basar1 diizeyi arasinda bir neden — sonug iliskisi
kurulabilmesi i¢in e-6grenme hizmetlerinden yararlanma sikligi ile basar1 diizeyinin birlikte
degisip degismedigi incelenmelidir.

Asagidaki tabloda 0 degeri e-6grenme hizmeti hi¢ almamis Polis Meslek Egitimi Onlisans
Programi 6grencilerini gostermektedir. E-6grenme hizmeti alan &grenciler ise bu hizmeti
alma sikliklarina gore 4 gruba boliinmiislerdir. Tablodaki verilere gore basari ortalamasinin
yararlanilan e-6grenme siklig1 ile dogrusal bir iliskide oldugunu ve e-6grenme hizmeti alma
siklig1 arttikca bagar1 ortalamasinin da arttig1 goriilmektedir (Tablo 16).

Tablo 16. E-Ogrenme Hizmeti Alma Sikligina Gére Polis Meslek Egitimi Onlisans Programi Ogrencilerinin Basari Ortalamasi

BASARI ORTALAMASI

e_Ogrenme hizmeti alma sikhgi | Ortalama N |Std. Sapma
0 43,7855 40230 13,08266
1-2 50,0920 | 1192 9,90118
3-6 51,4613 | 680 9,63702
7-21 51,8633 | 617 10,64442
22+ 54,8033 | 629 9,57499
Toplam 44,3542 43348 13,05052

Arastirma aktif tiim agikogretim fakiiltesi 6grencileri {izerinde yapildiginda benzer sonug elde
edilmistir [6]. E-0grenme hizmeti alan 6grenciler ise bu hizmeti alma sikliklarina goére 7 gruba
boliinmiislerdir. E-6grenme hizmetlerinden yararlanma siklig1 arttik¢ca basarinin da dogrusal
olarak yiikseldigi gdzlenmistir (Tablo17).



Tablo 17. E-Ogrenme Hizmeti Alma Sikligia Gore Acikogretim Ogrencilerinin Bagar1 Ortalamast

Basar1 Ortalamasi

e_Ogrenme hizmeti alma sikhgi | Ortalama N Std. Sapma
0 37,8760 |561185 |18,947369789
1 43,4825 32728 | 16,956712246
2-3 44,8023 28833 |16,239375138
4-5 46,3630 15403 | 15,618562659
6-9 47,3038 17687 | 15,184436933
10-17 48,9290 17065 | 14,579417640
18-44 50,5903 19245 | 13,783928923
45+ 53,4412 18555 |13,101794779
Toplam 47,2582 | 710701 |15,718384965

Bu iki sonug¢ oOgrencilerin gruplandirilma bigiminden bagimsizdir. Aynmi dogrusal iliski
ogrencilerin farkli sayida gruplara boliinmesi durumunda da elde edilmistir.

SONUC

Y1l sonu basar1 ortalamasina gore e-Ogrenme hizmetlerinden yararlanan 6grencilerin
basarilari, yararlanmayan Ogrencilere gore daha yiiksek bulunmustur. E-6grenme
hizmetlerinden yararlanan 6grencilerin basarilarinda ana kiitleye gore bolge ve yas etkisinden
kaynaklanan bir farklilasma bulunmazken, cinsiyetin kiiciik bir etkisinin bulundugu
goriilmektedir. Diger taraftan e-6grenme hizmetlerinden yararlanma sikliginin basari tizerinde
dogrudan bir etkisi bulunmaktadir. Arastirmanin sinirhiliklar1 ve varsayimlar icinde kalmak
kosuluyla, elde edilen bulgulara gére AOF Polis Meslek Egitimi Onlisans Programinda e-
o0grenme hizmetlerinden yararlanma ile basar1 diizeyi arasinda bir neden — sonug iliskisi
bulunmaktadir.

Gelecekteki arastirmalarda e-6grenme hizmetlerinin e-Sinav, e-Alistirma, e-Kitap ve e-
Televizyon olarak ayr1 ayr1 ele alinarak, basartya etkilerinin incelenmesinde yarar
bulunmaktadir. Diger taraftan oOgrencilerin e-0grenme hizmetlerinden ne zaman
yararlandiklar (giiniin saatlerine kullanim dagilimi ve 6gretim yili i¢indeki kullanim dagilimi)
gibi kullanim profili arastirmalarinin agikdgretim 6grencileri i¢in e-6grenme hizmetlerinin
tasarimi ve gelistirilmesinde 6nemli faydasinin olacagini sdyleyebiliriz.
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